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o Acompaiamiento ala movilizacion y protesta social
o0~ 0 L= L : :
Informe e infébrmese sobre la realizacidon de marchas, manifestacionesy
concentraciones en vias o espacios publicos.
Marchas Puedes acceder a este tramite de manera: [ ¢ | Virtual
CONCENTRACIONES

Autorizacion para la realizacion de concursos

Solicite la autorizacion y supervision para la realizacidén de concursos de juego,
conocimientos, inteligencia, destreza y habilidades en Bogota.

Autorizacion

Puedes acceder a este tramite de manera: r[[(_)ﬁl Virtual

CONCURSOS
Certificado de residencia
S\ Solicite su certificado de residencia, para dar constancia del lugar donde
8 E vive en Bogota.
Solicitud de Puedes acceder a este tramite de manera: [¢7 | Virtual
—
RESIDENCIA

Citaciones y notificaciones audiencias publicas

Consultar la informacion sobre las citaciones y notificaciones de audiencias publicas
ordenadas por las autoridades de policia tanto de alcaldias locales, inspecciones de
policia e inspecciones de policia de atencion prioritaria.

Citaciones

Puedes acceder a este tramite de manera: ﬂz_olﬁl Virtual

AUDIENCIAS PUBLICAS

BOGOT/\
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Consulta para los procesos policivos y administrativos y
de policia en segundainstancia

= Consulte los procesos de Segunda Instancia en Bogota:
e - Querellas por convivencia ciudadana.

- Sanciones por uso del suelo.

- Ocupacion indebida del espacio pubilico.

- Incumplimiento al régimen de obras y urbanismo.

Direccion para la

ESPECIAL DE POLICIA

Puedes acceder a este tramite de manera: [QJE| Virtual

Denuncia posibles actos de corrupcion
Denuncie hechos que conozca en las alcaldias locales y/o en la Secretaria
] de Gobierno de Bogota.
Denuncia cualquier Puedes acceder a este tramite de manera: i_| of Virtual
CORRUPCION

Documentos Extraviados

Verifique si su documento de identificacion extraviado reposa en
‘ =| el Sistema de Informacion de documentos extraviados de la
Secretaria de Gobierno de Bogota.

Documentos Puedes acceder a este tramite de manera: Q Presencial

Informacion sobre indebida Ocupacion del

Espacio Publico
Iﬁ Informe sobre la presunta invasién, el indebido uso o afectacién del espacio
l publico destinado a la satisfaccion y necesidades ciudadanas.

Indebida Puedes acceder a este tramite de manera: [_‘[Qﬁ Virtual

ESPACIO PUBLICO

Administracion plaza de bolivar

£ F)

Disponibilidad de uso para realizar actividades en la Plaza de Bolivar de caracter politico,

i religioso, social y de participacion ciudadana.
Administracion Puedes acceder a este tramite de manera; [ O] | Virtual

BOGOT/\
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Infracciones al Régimen de Obras y Urbanismo
Informe sobre la presunta violacion al régimen de obras y urbanismo y de bienes
de interés cultural.

Infracciones al Puedes acceder a este tramite de manera: [ | Virtual
——/3
Y URBANISMO

Inscripcion de la propiedad horizontal
Registre la propiedad horizontal dentro del distrito capital.

Certificado de Puedes acceder a este tramite de manera: [ ¢ | Virtual

HORIZONTAL

Inscripciéon o cambio del representante legal y/o revisor fiscal
de la propiedad horizontal

Actualice el representante legal y/o revisor fiscal de la propiedad horizontal
en Bogota.

Certificado de

Puedes acceder a este trdmite de manera: i_| of Virtual
HORIZONTAL —

Notificaciones actuaciones disciplinarias

49, Consulta las respuestas a los radicados que se hacen de manera anénima, y
M gue no cuentan con direccién de notificacién.

Puedes acceder a este tramite de manera: rll__oﬁl Virtual

Notificaciones

DISCIPLINARIAS

oo Permiso para espectéculos publicos diferentes alas artes escénicas
qnnnn . o . . 7 . o 7 s s . . ,
2900° Solicite la autorizacion para la realizacion de espectaculos publicos: cinematograficas,

0.9 deportivos, ferias artesanales, desfiles, reinados, atracciones mecanicas, circos,
~AA~AP
0 o o sy oy ’ . ’
ANAAA carreras atléticas, entre otros en sitios publicos de Bogota.
Permiso Puedes acceder a este tramite de manera: [J7 | Virtual
——
DIFERENTES DE LAS ARTES

ESCENICAS

BOGOT/\
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Permiso para espectdaculos publicos de las artes escénicas en
escenarios no habilitados

~ Obtener la autorizacién para la realizacién de espectaculos publicos de las artes escénicas
D en escenarios no habilitados que comprenden las representaciones en vivo de expresiones
artisticas en teatro, danza, musica, circo, magia y todas sus posibles practicas derivadas o
creadas a partir de la imaginacion, sensibilidad y conocimiento del ser humano que

Juegos congregan la gente por fuera del ambito doméstico.
ESPECTACULOS

Puedes acceder a este tramite de manera: [_l__o_|l_?_|I Virtual

o PIRPAS [ Plataforma Interreligiosa
Conozca el aporte social de las organizaciones religiosas y beneficiese.
AMi = Virtual
Puedes acceder a este tramite de manera: [
Plataforma —
PIRPAS

Portal Etnico de Atencién Diferenciada para Grupos Etnicos
residentes en Bogota

T oy X 9

,g;m. 7 Conozca los programas de ayuda, orientacién juridica y psicosocial a las

comunidades étnicas residentes en Bogota.

Portal Etnico de

Puedes acceder a este tramite de manera: [ﬁ_oﬁl Virtual

Recepcion y Tramite de Quejas y Soluciones
@ Radique sus quejas, reclamos, sugerencias y/o solicitudes en Alcaldias Locales y
la Oficina de Atencion a la Ciudadania de la Secretaria de Gobierno.
Recepcion y tramite Puedes acceder a este tramite de manera: Q
SOLUCIONES

Registro de Objeciones Comparendos CNSCC
Ejerza su derecho a la objecion cuando este en desacuerdo con la imposicion
de un comparendo por convivencia ciudadana.

l

A 5T Virtual
Reqistro Puedes acceder a este tramite de manera: [
COMPARENDOS CNSCC

BOGOT/\
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Registro de ejemplares caninos de manejo especial

@) Conozca el proceso para registrar ejemplares caninos de manejo especial:
Bé,[\f % - American Staffordshire Terrier - Bullmastiff
- Déberman - Dogo Argentino, Dogo de Burdeos
- Fila Brasileiro - Mastin Napolitano
Registro - Bull Terrier - Pit Bull Terrier
DE MANEJO ESPECIAL - American Pit Bull Terrier de presa canario - Rottweiler
- Staffordshire Terrier - Tosa Japonés

Puedes acceder a este tramite de manera: i_l[(_)ﬁl Virtual

~I~ Registro para parques de diversiones, atracciones o dispositivos
/ \ de entretenimiento
\ / Solicite el registro de parques de diversiones, parques acuaticos, tematicos,

ecoldgicos, centros interactivos, zooldgicos y acuarios publicos o privados, las
atracciones o dispositivos de entretenimiento en Bogota.

Registro para

ATRACCIONES O DISPOSITIVOS Ami . IE' Virtuul
O D e e Puedes acceder a este tramite de manera: [

Registro extincion de la propiedad horizontal

Conozca como registrar la solicitud de extincién total o parcial de la
propiedad horizontal.

Registro de Puedes acceder a este tramite de manera: [¢ | Virtual

HORIZONTAL

Recurso de Apelacion Comparendos CNSCC

= Registro de Recursos de Apelacion Comparendos CNSCC: Mecanismo definido para uso
X del funcionario de la Policia Nacional, por la medida correctiva de suspension temporal
— en comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con actividad econdmica.

Registro

Puedes acceder a este tramite de manera: [ ¢ | Virtual
COMPARENDOS CNSCC e

Consulta Registro Unico de Administradores - RUA

—

Verifique, de forma rapida y gratuita, si una persona natural o juridica esta
registrada y activa como representante legal o suplente de una propiedad
horizontal (edificios, conjuntos residenciales o comerciales).

Consulta Registro BOGOT’\

RUA Puedes acceder a este tramite de manera: i_‘[(_)ﬁl Virtual
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g

Proteccion para

DERECHOS HUMANOS

©

Q
©

Ruta por la

Ruta atencion distrital

DE PERSONAS

Ruta de atencion

L

Ruta distrital de

DE VIOLENCIA POR
IDENTIDAD DE GENERO

Ruta Distrital de Proteccion para Defensores y Defensoras
de Derechos Humanos

Conozcay solicite las medidas urgentes y provisionales de proteccién para
lideres, lideresas, victimas, defensores y defensoras de derechos humanos,
en caso de inminente riesgo.

Puedes acceder a este tramite de manera: [_I[Qﬁl Virtual

Ruta por la reconciliacion

Conozca la implementaciéne medidas transitorias de atencidon que
buscan salvaguardar los derechos de la vida.

Puedes acceder a este tramite de manera: [_I[__(_)J?_il Virtual

Ruta de atencion distrital contra la trata de personas

Conozca las medidas inmediatas de orientacion y acompanamientos
psicosocial a las personas victimas del delito de trata de personas.

Puedes acceder a este tramite de manera: rl[(_)ﬁl Virtual

Ruta de atencion a victimas de presunto abuso de autoridad
por parte de la fuerza pablica

Conozca los servicios que se dan a los casos de manera particular para

cada poblacién atendida.

Puedes acceder a este tramite de manera: {_‘ﬁ Virtual

Ruta distrital de atencion a victimas de violencia por
orientacion sexual e identidad de género

Conozca el servicio de atencién especializada e integral a personas que se
encuenten en riesgo por violencia sobre su orientacion sexual o identidad de
género.

Puedes acceder a este tramite de manera: [_Iﬁl Virtual

BOGOT/\
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o

A

Certifica

L)
LCB__
Cand |

PARA JUEGOS

Supervision

SORTEOS Y CONCURSOS

2]

Juramento

ADOPCION

ey

Ventanilla Virtual de

CORRESPONDENCIA

Obtenga el reconocimiento "Sello Seguro” del establecimiento dedicado a la venta
y consumo de bebidas alcohdlicas en Bogota.

Puedes acceder a este tramite de manera: [ﬁ_oﬁl Virtual

Solicitud de concepto previo para la operacion de juegos

Obtenga un concepto previo para los juegos de suerte y azar localizados
o establecimientos que combinan la operacién de juegos localizados con
otras actividades comerciales o de servicios.

Puedes acceder a este trdmite de manera; [EQJIEiI Virtual

Supervision delegado de sorteos y concursos
Solicite la supervision de un delegado de sorteos y concursos

Puedes acceder a este tramite de manera: i_ll__oﬁl Virtual

Toma de juramento como colombiano por adopcion

Toma de juramento y promesa de cumplir la Constitucion, la Ley y demas deberes
relacionados con ella a los nuevos ciudadanos colombianos por adopcién.

Puedes acceder a este tramite de manera: Q Presencial

Ventanilla virtual de radicacion de Documentos en linea para
Tramites ante las 20 Alcaldias Locales y Nivel Central

Radique su correspondencia en linea.

Puedes acceder a este tramite de manera: i_lﬁ Virtual

BOGOT/\



CANALES DE ATENCION

Presenciales

20 puntos de atencidén presencial propios ubicados
en las Alcaldias Locales y el Nivel Central de la
Secretaria Distrital de Gobierno.

> suntos de Stencién Licad SuberCade B Consulte aqui los
puntos de atencion ubicados en SuperCade Bosa, 2,
SuperCade Suba, SuperCade Engativa, SuperCade canales de at_encmn
CAD 30, SuperCade Manitas, SuperCade 20 de presencial

Julio y SuperCade Américas.

Telefoénico
Lineas de atencidn a la (+57) 601 338 7000
Ciudadania Nivel Central Linea 195
Virtuales
Bogotay
te escucha
Correo electronico Ventanilla virtual Sistema Distrital de
de radicacion PQRSD de radicacion de Gestion de Peticiones
Nivel central correspondiencia Bogota Te Escucha
radicacionsdg.nivelcentral . .
ACCEDA AQUI ACCEDA AQUI

@gobiernobogota.gov.co

Redes Sociales

@GobiernoBTA @gobiernobta @gobiernobta @gobiernobta @gobiernoBTA

a www.gobiernobogota.gov.co







