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Bogota D.C.,, julio 24 de 2026

PARA: DR. GUSTAVO QUINTERO ARDILA
Secretario Distrital De Gobierno

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno — Primer Semestre de 2026
Respetado Doctor:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas
para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracién publica”, el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, debe publicar
semestralmente en el sitio web de la entidad un informe de evaluacién independiente del estado del Sistema
de Control Interno, de conformidad con los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de

la Funcién Publica.

En este contexto, se presentan los resultados de la evaluacién correspondiente al primer semestre de 2026,
elaborados de acuerdo con la estructura, metodologia y lineamientos definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, el cual incluye las actividades realizadas por la Secretaria Distrital de
Gobierno con respecto a los cinco (05) componentes de la séptima (07) dimensién del Modelo Integrado de

Planeacién y Gestién — MIPG en el periodo que comprendié entre el 01 de enero y el 30 de junio de 2026.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Johana Patricia Orjuela Gémez - Contratista OCI
Revis6/aprobo: Lady Johanna Medina Mutillo — Jefe OCI
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EVALUACION INDEPENDIENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO -PRIMER
SEMESTRE DE 2026

Destinatarios
Dr. Gustavo Quintero Ardila - Secretario de Gobierno

1. Objetivos
1.1 Objetivo general

Presentar el estado del Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Gobierno, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 14 de la Ley 87 de 1993 y los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica en la Circular Externa N° 100-006 de 2019 y el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion — MIPG.

As{ mismo detallar los resultados obtenidos en la evaluacién de cada componente del Modelo Estandar de Control
Interno - MECI: Ambiente de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacién y comunicacién y
actividades de monitoreo.

2. Alcance

Primer semestre de 2026 — del 01 de enero al 30 de junio de 2026
3. Marco normativo o criterios del informe
Las normas en que se fundamenta la expedicién del presente informe son:

- Ley 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

- Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

- Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015,
relativo al "Plan Anticortupcién y de Atencién al Ciudadano".

- Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica”.

- Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Dectreto Unico Reglamentario
del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015”.

- Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos
al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado”.

- Manual Operativo del MIPG - Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”.

- Circular Externa No 100-006 del 19 de diciembre de 2019, por la cual se impartieron “lineamientos generales

para el informe semestral de evaluacién independiente del estado del sistema de control interno- Decreto 2106
de 2019”.
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4. Equipo auditor:

Martha Mireya Sanchez Figueroa -Abogada Contratista OCI
Johana Patricia Orjuela Gémez — Contadora Contratista OCI

5. Metodologia

Es preciso seflalar que la informacién brindada por las distintas dependencias de la Entidad mediante correos
electronicos, y memorandos remitidos a la Oficina de Control interno se constituyé en el insumo necesario para el
diligenciamiento de la informacién que demandaban cada uno de los aspectos evaluados por componente y al mismo
tiempo, para la validacion correspondiente e independiente por parte de la Oficina de Control Interno, parametrizada
en formato dispuesto por el DAFP y que se orienta a determinar si el control que se enmarca en cada requerimiento
se encuentra en la Entidad “PRESENTE” y “FUNCIONANDO”.

6. Periodo de ejecucion
Del 01 al 23 de julio de 2026
7. Desarrollo

El presente informe se enfoca en la Dimensiéon No. 7 “Control Interno” del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MIPG, la cual incide de forma transversal en el desempefio de las demas dimensiones. Para su evaluacion,
se abordan los cinco (5) componentes establecidos en el Modelo Estindar de Control Interno — MECI, a saber:

i) Ambiente de Control,

ii) Evaluacién del Riesgo,

iif) Actividades de Control,

iv) Informaciéon y Comunicacion, y

v) Actividades de Monitoreo.

Evaluacion General del Sistema de Control Interno
Para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de junio de 2020, la evaluacién independiente realizada por

la Oficina de Control Interno arroja un cumplimiento promedio del 83%, resultado del analisis consolidado de los
cinco componentes del MECI, conforme se detalla a continuacién:

Componente Cumplimiento Primer
p Semestre 2026
Ambiente de Control 83%
Evaluacién de la Gestion del Riesgo 65%
Actividades de Control 79%
Informacién y Comunicacion 86%
Actividades de Monitoreo 100%
Total 83%
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Metodologia de la Evaluacion

La valoracion se realizé con base en el formato parametrizado establecido por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica (DAFP), el cual permite determinar si cada control se encuentra “Presente” y si estd
“Funcionando” adecuadamente.

Cada requerimiento fue evaluado a través de una escala cuantitativa basada en los siguientes criterios:

Presente Funcionando

1. No existen actividades disefladas para cubrir el | 1. El control no opera como esta disefiado o no ha
requerimiento. sido implementado.

2. Existen actividades disefiadas o en proceso, pero no | 2. El control opera, pero presenta falencias en su
estan documentadas en politicas o procedimientos. aplicacion.

3. Las actividades estan disefladas, documentadas y | 3. El control opera como esta disefiado y es efectivo
socializadas segun el requerimiento. para cumplir objetivos y prevenir riesgos.

El nivel de cumplimiento definitivo y la valoracién global fueron determinados mediante la metodologia estandarizada
en el formato definido por el DAFP, garantizando una evaluacién homogénea, trazable y plenamente armonizada con
el marco normativo vigente. Los resultados obtenidos por cada componente se presentan a continuacion:

Evaluacion al Sistema de Control Interno
Primer Semestre 2026

120% 0%

100% 5
100% 86% 2%
0
83% 79%

-4%
80%

65%

-6%
60%

-8%

Variacion

40%

Cumplimiento

-10%

20% -12%

0% -14%

Ambiente de Evaluacion de la Actividades de Informacién y Actividades de
Control Gestion del Riesgo Control Comunicacion Monitoreo
Componentes
E Cumplimiento Segundo Semestre 2025 Variacion respecto del semestre anterior

El detalle por componente y los respectivos lineamientos pueden observarse en el Anexo 1: “Conclusiones
Evaluacién del SCI — segundo semestre 20257 del documento “Formato-informe-SCI-parametrizado-final”.
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8. Conclusiones

La Evaluacién Independiente del Sistema de Control Interno arrojé un resultado general del 83%, lo cual €S favorable
en términos de diseflo, pero requiere maduracién en su ejecucion operativa. La disminucion de puntos porcentuales
en los componentes de Ambiente de Control y de Informacién y Comunicacion, pone de manifiesto areas que

requieren atencion y fortalecimiento. A continuacion, se relaciona el comportamiento que tuvo cada componente:
v' Componentes que se Mantuvieron

Actividades de Control (0%): El componente mantuvo su nivel de cumplimiento, evidenciando la existencia de
controles documentados para la gestion de los procesos y de la infraestructura tecnoldgica. No obstante, es necesario
fortalecer la documentacién de la segregacion de funciones, la administraciéon de roles y perfiles de acceso y la
evaluacién de la efectividad de los controles para consolidar un enfoque mas preventivo.

Monitoreo (0%): El componente conserva el maximo nivel de cumplimiento, reflejando la efectividad de las
actividades de auditoria, seguimiento y evaluacién desarrolladas por la Oficina de Control Interno. No obstante, se
recomienda fortalecer el analisis técnico de los reportes presentados al Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, orientandolos a la identificacion de causas estructurales y acciones de fortalecimiento del Sistema
de Control Interno.

v" Componentes que Presentaron Disminucién

Ambiente de Control (-13%): El componente presenté la mayor disminucién, asociada principalmente a la
necesidad de fortalecer la evidencia sobre la aplicacién de los mecanismos de integridad, la gestién de conflictos de
interés, la retroalimentacién de la segunda linea de defensa y la actualizacion de la Politica y del Manual de Gestion
Integral del Riesgo, asi como la evaluacién de algunos procesos de gestion del talento humano. Como se ampliara en
el componente de Evaluacién de Riesgos, esta debilidad comparte una causa comun con aquel, relacionada con la
insuficiente trazabilidad documental de las decisiones adoptadas por la Linea Estratégica.

Evaluacion de Riesgos (-11%): La disminucién del componente obedece principalmente a oportunidades de
mejora en la documentacién de las decisiones de la Alta Direccion, el seguimiento a los riesgos materializados y
aceptados, la actualizacién de la metodologia integral de riesgos y la oportunidad en los informes de monitoreo, con
el fin de fortalecer la gestion preventiva del riesgo. Lo anterior permite establecer que la causa raiz transversal de la
disminucién observada tanto en este componente como en el de Ambiente de Control no radica en el disefio de los
controles evaluados, sino en la insuficiente trazabilidad documental de las decisiones de la Linea Estratégica (Alta
Direccién y Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno) frente a los riesgos materializados, aceptados
y de corrupcion.

Informacién y Comunicacion (-3%): El componente presentd una disminucion relacionada con la necesidad de
fortalecer la evidencia del uso de los sistemas de informacién para la toma de decisiones, la evaluacién de la
efectividad de los canales de comunicacion, la documentacion de los controles de seguridad de la informacion y la
implementacién de acciones de mejora derivadas de las evaluaciones realizadas.
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Componente Porcentaje 2025 | Porcentaje 2026 Diferencia
Ambiente de Control 96% 83% -13 puntos
Evaluacion del Riesgo 76% 65% -11 puntos

Actividades de Control 79% 79% Sin cambio
Informacién y Comunicacion 89% 86% -3 puntos
Actividades de Monitoreo 100% 100% Sin cambio
Resultado General 88% 83% -5 puntos

La comparacién entre ambos periodos permite establecer que el Sistema de Control Interno continia siendo efectivo
y mantiene niveles de cumplimiento favorables. La reducciéon observada en el resultado global se concentra
principalmente en aspectos relacionados con la calidad de la evidencia, la documentacién, la trazabilidad y el
funcionamiento demostrado de los controles, mas que en la inexistencia de los mismos. En este sentido, las
oportunidades de mejora identificadas constituyen una hoja de ruta para fortalecer la madurez del Sistema de Control
Interno y avanzar hacia mayores niveles de efectividad y sostenibilidad institucional.

Plan De Mejoramiento

Con el fin de que la labor que realiza esta Oficina, en la Secretarfa Distrital de Gobierno, conduzca a las dependencias
auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos, a través del establecimiento de acciones de
mejoramiento de su gestion; a partir de los resultados presentados en este informe, se remitird en Formato Anexo
la relacién de los controles de los diferentes componentes del MECI que se encuentran en “ No funcionan o No
Existen”’ el cual por, cada area de gestién auditada debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita
subsanar las causas de las no conformidades, y atender las oportunidades de mejora, en un plazo no mayor a 15
(quince) dias calendario, contados a partir de la notificacién de este informe.

Este plan de mejoramiento debe ser diligenciado por las dreas responsables de cada lineamiento en la hoja del
Formato Parametrizado de la evaluacién del control interno denominada Andlisis de Resultados, y remitirlo en el
término estipulado.
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Para la elaboracién y presentacion de dicho plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la Oficina
Asesora de Planeacién, en el GCN-MO002 Manual para la Gestién de Planes de Mejoramiento, publicado en el Sistema
Integrado de Gestion y Calidad; particularmente la politica de operacién que indica “Los planes de accién deben ser
formulados en su totalidad en un plazo maximo de 15 dfas calendario contados a partir de la notificacién”.

9. Recomendaciones

Las recomendaciones formuladas en el informe del segundo semestre de 2025 contintian vigentes, toda vez que
durante la presente evaluacion se evidenciéd que persisten oportunidades de mejora en varios componentes del
Sistema de Control Interno. En consecuencia, se recomienda continuar fortaleciendo el Sistema de Control Interno
(SCI) mediante un trabajo articulado entre la Alta Direccion, las lineas de defensa y los lideres de proceso, orientado
a incrementar la efectividad de los controles y consolidar la mejora continua institucional. Para ello, se sugiere:

v Fortalecer la participacién de la Alta Direccién en el andlisis de los resultados de auditorias, seguimientos,
riesgos materializados y acciones de mejora, dejando evidencia de las decisiones adoptadas y de su seguimiento.

v Actualizar y formalizar la Politica y el Manual de Gestion Integral del Riesgo, incorporando los lineamientos
de la Guia para la Gestién Integral del Riesgo — Version 7 del DAFP, definiendo criterios de aceptacién del
riesgo y fortaleciendo su aplicacién en las Alcaldias Locales, asi como en procesos que involucren terceros u
operadores externos.

v' Fortalecer la documentacion y trazabilidad de los controles, garantizando evidencia suficiente de su ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la efectividad, especialmente frente a riesgos materializados, riesgos aceptados y
acciones de mejora.

v Implementar y mantener actualizada la matriz de roles, perfiles y usuarios de los sistemas de informacioén,
asegurando que los accesos se encuentren alineados con las funciones asignadas, el principio de minimo
privilegio y la adecuada segregacién de funciones.

v’ Fortalecer la gestién de la informacién y las comunicaciones institucionales, formalizando la evaluaciéon
periédica de la efectividad de los canales de comunicacién, documentando el aprovechamiento de los sistemas
de informacién para la toma de decisiones y consolidando las acciones de mejora derivadas del monitoreo de
medios y de la percepcion de los grupos de valor.

v" Fortalecer el enfoque preventivo del Sistema de Control Interno, promoviendo la evaluacién periddica de la
efectividad de los procesos y controles mediante indicadores, herramientas de monitoreo y analisis de
resultados que permitan identificar oportunamente oportunidades de mejora.
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v Continuar desarrollando estrategias de capacitacién y sensibilizacién dirigidas a servidores y lideres de proceso
sobre gestién del riesgo, control interno, integridad, seguridad de la informacién y responsabilidades dentro
del modelo de Lineas de Defensa.

v" Consolidar la estructura de control institucional, definiendo de manera clara los roles, responsabilidades,
insumos, mecanismos de seguimiento y canales de reporte de las lineas de defensa, aplicando la metodologia
de estructuracion de la segunda linea de defensa (identificacion de aspectos clave de éxito y su riesgo inherente,
definicién de responsables y actividades de control, evaluacién del nivel de confianza y mapeo de cobertura),
con el fin de fortalecer la articulacién entre las dependencias, orientar la priorizacién del Plan Anual de
Auditorfa y consolidar la sostenibilidad del Sistema de Control Interno.

v Promover la mejora continua del Sistema de Control Interno, realizando seguimiento al cumplimiento de estas
recomendaciones y evaluando periédicamente su impacto sobre el fortalecimiento del modelo de control, la
gestién institucional y el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

(ORIGINAL FIRMADO)

Elaborado por Revisado y Aprobado por

MARTHA MIREYA SANCHEZ FIGUEROA

Abogada Contratista OCI
JOHANA PATRICIA ORJUELA GOMEZ LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Contadora Contratista OCI Jefe Oficina de Control Interno.
Fecha: ‘ 24-07-2026 Fecha: 24-07-2026
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Nombre de la Entidad:

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2026

Periodo Evaluado:

LY Estado del sistema de Control Interno de la entidad 83%
v < S
EN——

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

Los componentes del Modelo Estandar de Control Intermo se encuentran operando de manera articulada, de acuerdo con los roles establecidos en el modelo de Lineas de Defensa, lo cual permite contar con una
estructura de control interno que actuia como factor clave para lograr el cumplimiento de Ia misién y objetivos institucionales. Dentro del Sistema de Control InternoIa Entidad cuenta con Ia institucionalidad
establecida a través de la definicion de roles en el esquema de Lineas de Defensa, en la Guia e la Politica de Control Interno, que permiten el desarrollo arménico de las

actividades de control, aportando elementos para la oportuna toma de decisiones y el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales

4Esténtodos los componentes operando i
juntos y de manera integrada? (Si  en Si
proceso / No) (Justifique su respuesta):

El Sistema de Control Interno es efectivo, ya que su estructura permite contrastar en tiempo real la planeacion institucional con los avances y eficacia de los resultados, generando alertas tempranas que propician
Ia formuiacion de acciones de mejora, proporcionando seguridad para el logro de la mision y obijetivos institucionales. i bien se han observado algunas debilidades y aspectos por mejorar, el Sistema de Control
Interno opera y es efectivo, puesto que permite identificar posibles de riesgos, en los controles teniendo en cuenta la estructura de control bajo el esquema
de las tres lineas de defensa, en tanto si una linea de defensa no las ha i serdn i desde los roles de otra linea de defensa. Sin embargo, como se puede observar en en el
andlisis de fortalezas y debilidades es necesario que se revise y complemente la estructura de control en la cual se definan y aclaren las funciones y deberes, roles y responsabilidades, asi como los insumos que
se verificaran, periodicidad y comunicacin o reporte de resultados (canales de reporte).

4Es efectivo el sistema de control interno )
para los objetivos evaluados? (SiiNo) Si
(Justifique su respuesta):

en la Guia de ion de

Dentro del Sistema de Control Interno la Entidad cuenta con la institucionalidad establecida a través de la definicion de roles en el esquema de Lineas de Defensa,
La entidad cuenta dentro de su Sistema de

Ia Politica de Control Intermno, que permiten el desarrollo arménico de las actividades de control, aportando elementos para la oportuna toma de decisiones y el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales,
ademas La entidad tiene definido el esquema de lineas de defensa en el Manual de Gestion del Riesgo , la cual opera en razén a las actividades de monitoreo y reporte general de las matrices de riesgos, sin
embargo, es necesario que se defina la estructura de control general en la cual se incorporen insumos, acciones de controles (que no necesariamente estén identificadas en las matrices de riesgos), instancias de

en todos los procesos, incluyendo

de decisiones frente. al control (Si/No)
(ustiique su respuesta): evaluacion y monitoreo y los resultados que generaré la plaicacion de las acciones de control, incliuyendo en esta estrucutra los roles y i que deben

alas alcaldias locales.

c ¢El componente esta presente y Cume - = i . e e Avance final del
omponente funcionando? components L e R D S R LR 22 Gl D Estado del componente presentado en el informe anterior componente
Se evidencio el compromiso de la Alta Direccién mediante el funcionamiento de
los comités institucionales, la definicion de roles y responsabilidades de las
lineas de defensa, la ejecucion del Plan Estratégico de Talento Humano, el
seguimiento al Plan Anual de Auditoria, la evaluacion permanente realizada por
la Oficina de Control Intemo y la implementacion de mecanismos para el
fortalecimiento de la cultura organizacional, la seguridad de la informacion y la
mejora continua de la gestion institucional
. . y . Si bien el componente presenta un desempeiio satisfactorio, es necesario
No Obstante, se denifcaron oporlunidades te melora relacionadas con ejecutar acciones de fortalecimiento en su estructura operativa. Estas medidas
ooanismas d Integrded. o geetén do conficce g6 Imeres, i comprenden: () la evaluacion técnica para el establecimiento de un canal de 3%
etroalmentacion do I saguntia o de defensa fonte a s nesacs de denuncias interno y (i) la armonizacion de las definiciones de los niveles de
corrupcion, la actualizacion de la Politica y el Manual de Gestion Integral del aceptacion delriesgo conforme a lo estipulado en el Manual PLE-PIN-M001.
Riesgo conforme a la Guia del DAFP, la definicion de criterios para la aceptacion
del riesgo y su articulacion con los objetivos estratégicos. Asimismo, se
recomienda fortalecer Ia evaluacion d la efectividad de Ios procesos de
vinculacion, capaci bienestar, de las
responsabildades de os senidores como primera inea de defensa. con ol f |
consolidar la cultura de control y la mejora continua del Sistema de Control
Intero.
La entidad cuenta con una estructura para la gestion del riesgo articulada con la
planeacion estratégica, soportada en una politica institucional, metodologias y
mecanismos de monitoreo alineados con el MIPG y el MECI. Se evidencid el
liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacion en el acompanamiento
metodolégico, el monitoreo periédico de Ios riesgos, la socializacion de
resultados en los comités institucionales y el avance en la actualizacion de la
metodologia de gestion integral del riesgo conforme alos Iineamienws del
DAFP. Asimisiio, 5o sncueniran dofiidos s responsables tion de
los riesgos y los control o h"eas o de’e"sa' del modelo El componente evidencia una base sdlida alineada con MIPG y MECI. Para
e ¢ alcanzar e cobeturs w?(e)grail‘ o pertinans xtander s nsetlanis 3 s
; regiones (Alcaldias Locales) y terceros involucrados en la operacion. De igual az%
esgos m”z‘:;ﬁ’::"fd::u‘::"“‘i'gzi’:“zz‘isg::gf‘:ls‘fe";;::‘:g iyl forma, se Sugiere potenciar la participacion de las instancias de decision en el %
s0ora 6l cuoimIento o os obfollvos ceratbgioos. I evaaeion del contonio seguimiento de los controles, Io cual fortaleceré la capacidad institucional para
o'y extomo, o6 nesgos mesaralzados, oo nsase sceptadoe y 06 nosgos prevenir la recurrencia de eventos y consoldar el sistema de control intemo.
de corrupcion. De igual manera, se requiere fortalecer el seguimiento a la
efectividad de las acciones implementadas, garantizar la oportunidad en la
elaboracion y socializacion de los informes de monitoreo de riesgos, documentar|
Jas secsanes adoptadas fento s acualzacin do s mapas dorosgos
teni cuenta los lineamientos mas recientes definidos en la Guia parala
Geston Intoaral e Riesgo en Enidades Pablcas - Versen 7. robustecer o
analisis de la efectividad de los controles, con el fin de consolidar un enfoque
preventivo y de mejora continua.
La entidad cuenta con politicas, procedimientos, manuales y lineamientos que El una estructura funcional, capaz de
soportan las actividades de control en los diferentes procesos, asi como detectar fallas y proponer mejoras. Sin embargo, su eficacia es imitada debido a
mecanismos documentados para la gestion de riesgos, la administracion de la tres factores criticos:
infraestructura tecnolGgica, la seguridad de la informacion y el control e la
documentacion del Sistma ntegrado de Gostion. De gual manera, se 1. Operatividad Deficiente: Los controles no se aplican de forma consistente ni
evidencio la de procesos I, el por los. de los procesos.
fortalecimiento de la metodologia de gestion del riesgo y la pammpacmn delas
lineas de defensa en el monitoreo de los controles, lo que contribuye al 2. Reactividad: El sistema actia principalmente cuando el riesgo ya se ha
adecuado funcionamiento del componente. materializado, evidenciando una debilidad en el enfoque preventivo.
0%
No obstante, Se identificaron oportunidades de mejora para fortalecer la 3. Consolidacion del Enfoque de Direccion: Se requiere potenciar la
nkdancia relaconaccon L segregacien de incone, I Inplasnlacén y participacion activa de las instancias estratégicas en la revision de los controles,
documentacion de matices de roles, perfiles y accesos a los sistem permitiendo que la vision de la Alta Direccion coadyuve a la mitigacion de
el acuerdos de nvles del iesgos recurrentes y al cierre efectivo de brechas.
senicio, asi como la evaluacion de la efectividad de los controles frente a riesgos|
materializados, cambios en el entormo y el seguimiento al riesgo residual. Adicionalmente, es importante promover el levantamiento y validacion de la
Asimismo, se requiere robustecer la trazabilidad del monitoreo realizado por las matriz de roles y usuarios, con el fin de asegurar que los accesos estén
ineas de defensa y documentar con mayor claridad la revision periédica y el alineados con las funciones asignadas y fortalecer los principios de control
ajuste de los controles para asegurar su efectividad. intemo y segregacion de funciones.
L sntda it con un maro dorumentl e soportala eston ds s
informacion y las comunicaciones, conformado . pro
Lo  nsicivcsau sguln lacomuncatn i s e“e'“a' Y i‘cmpwmlso conla wnc\usmun":wgﬁma:;sname o efectvigad octs
‘administracion de la informacion y la atencion a los grupos de valor. Asimismo,
. hhrive oAt condicionada por la falta de estandarizacion de los procesos de evaluacion y la
on servidores y ciudadania, mecanismos para la recepcion de denuncias, Para meorer ‘:z‘::i::(”:Z“esl':?e's';é‘:“’zi"s‘zgfr:i‘"‘::c’:'l‘;':';'cc ones on
instrumentos para la caracterizacion de usuarios y el monitoreo de medios, asi . :
” mo espacios institucionales donde la Alta Direccion socializa la planeacion, los| §
Informacién y objetivos estratégicos y ofros temas relevantes para la gestion institucional. 1. Formalizar el procedimiento de evaluacién de canales para pasar de una
) préctica informal a un proceso institucional. 4%
Comupicacion (0 obstante, Se identificaron oportunidades de mejora relacionadas con el . ” -
fortslocmianto do 12 dencia Qs penmits damosiar o aprovschamionta de los 2. Optimizar los firos de contenido para mitigar riesgos de duplicidad y asegurar
sistemas de informacion para la toma de decisiones, la formalizacién y la calidad de la informacién exterma.
ocumeniciin dalprooaiant parssvsliarts secicad de s ranles d .

o y1a e regiotros o 3. Fortalecer las acciones del Comité, promoviendo que las sesiones resulten en
ejecucion y seguimiento de Ios controles en materia de seguridad de 5 compromisos concrelos y cursos de accién para subsanar los hallazgos de
informacién, accesibilidad de los canales digitales y acciones de mejora accesibilidad y calidad del contenido.

derivadas de las evaluaciones realizadas,
Durante el primer semestre de 2026, se evidencio que la entidad cuenta con
mecanismos de monitoreo y evaluacion que permiten verificar el funcionamiento
del Sistema de Control Intemo. Se observs que la Oficina de Control Intemo
efecul of Pl A d Auclita asado n iasgos Y presents prSeknarte
Itados de auditorias,
ormes s Toy a1 Comité nstsciona de Cordinacion de ContrlIntern, El componente evidencia un desempefio favorable. No obstante, se recomienda
Asimismo, se evidencio el seguimiento a los planes de mejoramiento, la que los reportes presentados ante el Comité Institucional de Coordinacion de
Monitoreo evaluacion periédica de los componentes del Sistema de Control Interno y la Control Intemo trasciendan lo informativo, incorporando anlisis técnicos sobre o%
participacion de la Alta Direccion en el andlisis de los resultados, contribuyendo deficiencias estructurales del sistema. Lo anterior, con el fin de proporcionar
al fortalecimiento de la mejora continua institucional. insumos que permitan orientar el fortalecimiento del modelo de control
institucional.
in embargo, se recomienda que los reportes presentados ante el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Intemo trasciendan lo informativo,
analisis técnicos del sistema. Lo
‘anterior, con el fin de proporcionar insumos que permitan orientar el
fortalecimiento del modelo de control institucional.




