Anexo 1.2 FORMATO DOCUMENTO TECNICO DE SOPORTE - DTS

1. IDENTIFICACION

Localidad La Candelaria

Coédigo del proyecto 2420

Nombre del proyecto LA CANDELARIA CONECTADA DESDE EL CORAZON DE LA CIUDAD
Etapa del proyecto Inversion/Ejecucion/Operacion

2. CLASIFICACION DEL PROYECTO DE INVERSION

Nombre Plan de Desarrollo Local "REDESCUBRIENDO EL CORAZON DE BOGOTA: LA CANDELARIA CAMINA SEGURA"
Objetivo estratégico Objetivo 5. Bogota Confia en su Gobierno
Programa Programa 35. Bogota Ciudad Inteligente.
Sector GESTION PUBLICA
Linea Concepto de gasto Componente del proyecto Indicador
Procesos de formacion y
Ciudad inteligente Conectividad y redes de comunicacion. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES desarrollo de competencias
digitales realizados en zonas
rurales y/o apartadas y urbanas
Servicios TIC's generados en
Ciudad inteligente Conectividad y redes de comunicacion. CONECTIVIDAD zonas rurales y/o apartadas y

urbanas

Lineas de inversién

Afio de vigencia 2025 - 2028

3. INICIATIVAS CUIDADANAS

Describa la manera como la iniciativa se

Cédigo Alternativa de solucion . . s
incorpora a este proyecto de inversion

N/A N/A N/A

4. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

01 - Problema

Problema Central

"Bajo acceso en el uso de herramientas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en la localidad de la candelaria "

de que Bogota concentra un porcentaje significativo de suscriptores de internet en Colombia, y de que lidera en penetracion de internet fijo, existen disparidades importantes dentro de la ciudad. La reduccion en las suscripciones a internet y el hec
quinto lugar en penetracion de internet entre las capitales, sugiere que el acceso a las TIC no es homogéneo. En localidades como La Candelaria, es probable que existan barreras adicionales que limiten el acceso a estas herramientas, como la in
socioecondmico de sus habitantes o la falta de programas de alfabetizacion digital. Por lo tanto, es crucial analizar a fondo las particularidades de esta localidad para implementar estrategias que garanticen un acceso equitativo a las TIC.

Antecedentes

Existen diversas razones por las cuales una persona o un grupo de personas pueden experimentar dificultades en el uso de las TIC:

+Falta de acceso: No contar con di i tadoras, teléfonos inteli tablets) o conexion a internet limita considerablemente la posibilidad de utilizar estas herramientas
~Conocimientos limitados: La falta de habilidades digitales basicas, como navegar por internet, utilizar o aplicaci o resolver técnicos, puede ser un obstaculo significativo.
Edad: Las personas mayores pueden enfrentar mayores desafios al adaptarse a nuevas tecnologias debido a la brecha digital.

+Discapacidad: Las personas con discapacidades fisicas o cognitivas pueden requerir adaptaciones especiales para utilizar las TIC de manera efectiva.

+Factores socioeconémicos: Los recursos econémicos limitados pueden restringir el acceso a dispositivos y servicios de internet de calidad

“Miedo o resistencia al cambio: Algunas personas pueden sentir temor o desconfianza hacia las nuevas tecnologias, lo que dificulta su adopcion.

La baja practicidad en el uso de las TIC puede tener diversas consecuencias negativas, tanto a nivel individual como social:

«Dificultades en la vida diaria: Limitaciones para realizar tramites en linea, acceder a servicios publicos, buscar empleo o mantenerse informado.

Desigualdad digital: Aumento de la brecha digital entre quienes tienen acceso y habilidades digitales y quienes no.

Desventajas educativas y laborales: Dificultades para estudiar a distancia, acceder a recursos educativos en linea o participar en el mercado laboral digital
i i social: Menor partici 6n en comunidades en linea y redes sociales.

Situacién actual (Descripcion de la situacion existente con respecto al problema)

Las cifras en Colombia, publicadas el 17 de mayo de 2024, por la Comision de regulacion de comunicaciones — CRC, reportan:

«Ingresos por la prestacion del servicio:

Los ingresos de Internet (fijo y mévil) superaron los $16,74 billones en 2023, presentando un incremento del 9,2% frente a 2022.

En Internet movil, los ingresos alcanzaron los $9,69 billones en 2023, presentando un incremento del 11,4% respecto a 2022, mientras que los ingresos de Internet fijo presentaron un crecimiento de 6,3% en 2023, alcanzando $7,05 billones.
«Tréfico de Internet movil:

Para 2023 se cursaron 4,15 millones de Terabytes en las redes méviles, 37,6% mas que en 2022.

*Velocidad de Internet fijo:

Para 2023, el promedio nacional de velocidades de Internet fijo desde la experiencia de los usuarios fue de 117,23 Mbps de bajada y 42,97 Mbps de subida, lo que representa una variacion de 29,13% y 18,9% respecto de lo observado en 2022.
Las ciudades que registraron las velocidades mas altas en 2023 fueron: Armenia (181,92 Mbps), Villavicencio (162 Mbps), Cartagena (158,09 Mbps), Medellin (146,97 Mbps) y Bogota (146,73).

*Despliegue de infraestructura

A diciembre de 2023 se han desplegado mas de 29 mil sitios de infraestructura de comunicaciones moéviles, de los cuales el 93,1% corresponden a infraestructura de tecnologia 4G, con cerca de 27mil sitios en 1.083 municipios del pais.

Las cifras en BOGOTA muestran:

Namero aproximado de accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes en el pais se situé en 17 a marzo de 2024

Al término del primer trimestre de 2024, Bogota, D.C., con 28 accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes, lider6 el indicador frente a los 32 departamentos de Colombia, seguida por los departamentos de Antioquia con 23 y Risaralda con 22
cada 100 habitantes.
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Alfinalizar el primer trimestre de 2024, Bogota, D.C., frente a los 32 departamentos de Colombia, tuvo la mayor velocidad de descarga promedio en el segmento residencial, la cual alcanzé mas 260 Mbps, registrando un aumento mayor a 70 Mbp:
El porcentaje de penetracion de Internet fijo para el periodo comprendido desde 2015-4T hasta el tercer trimestre 2023 es del 28,48% con 2.251.960 de suscriptores (DATOS ABIEERTO, 2024), reporte Ministerio de Tecnologias de la Informacié

La localidad de la Candelaria también se ha visto beneficiada con la expansién y acceso de conectividad y de forma de directa desde la Alcaldia local de Candelaria materializado en los tltimos tres afios la dotacion de tres (3) sedes educativas ori¢

tecnologias de la informacion y las comunicaciones TICS.
La alfabetizacion digital, también ha ido en aumento en el distrito y en la Localidad de la Candelaria, en especial para jévenes y adultos mayores y desde las casas comunitarias de la Candelaria, se presta el servicio de acceso a internet, acceso a e

de i de y competencias digitales.

02 - Descripcion del universo

a. Descripcion del universo b. Cuantificacién del universo c. Localizacién del universo d. Unidad de medida Fuente de Informacion

https://sdpbogota.maps.arcgis.co

S;):tljaell::r;de alocalidad de la 18675,0 Localidad de la Candelaria Poblacion m/apps/MapSeries/index.html?a
ppid=2ac7960e89eb44709bc2d
caeleb96fb9

5. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PARTICIPANTES

No. Actor Posicion Intereses o expectativas Contribucion o gestion

Contribuir a ampliar el nimero de
beneficiarios locales en
capacidades TICS

Intereses: Acceder a procesos de formacion y

1 Organizaciones Sociales y Comun|Beneficiario
competencias digitales

Intereses: Implementar politicas de innovacion
que fortalezcan la participacion ciudadana y la

gestién del conocimiento Contribuir con herramientas,

metodologias e iniciativas
conjuntas que beneficien las
préacticas de aprendizaje y
acceso a las TICS.

Sector institucional pablico y

privado. Cooperante

Expectativas: Lograr un aumento en la confianza
institucional y una respuesta mas efectiva a las
necesidades de la comunidad a través de
estrategias innovadoras desde la localidad.

Intereses: abordar el bajo acceso a las TIC en La
Candelaria, impulsado por principios de equidad
y justicia social, reconociendo la importancia de
las TIC para la participacién plena en la sociedad.
Este interés se manifiesta en la investigacion y el
desarrollo de soluciones innovadoras, la
formacién de profesionales capacitados para
reducir la brecha digital, el impacto positivo en la |Fomento de alianzas en [+D+iy
educacion al ampliar las oportunidades de gestion del conocimiento.
aprendizaje y el fomento del desarrollo
comunitario a través de programas de
alfabetizacion digital y acceso a recursos
tecnoldgicos.

3 Sector académico Cooperante

6. OBJETIVOS

01 - Objetivo general

Objetivo General

Facilitar el acceso a tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), operativizando Centros de Acceso Comunitario en la Localidad de la Candelaria.

02 - Objetivos especificos

No. Componentes del Proyecto Objetivos especificos

Fortalecer las capacidades y competencias
1 FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES basicas e intermedias en el uso de las TICs en
los habitantes de la localidad de la Candelaria.

[e] ivizar técnica y tecnologi los
2 CONECTIVIDAD Centros de Acceso Comunitario en la localidad
de la Candelaria.

7. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Descripcion general del proyecto

Este proyecto prioriza la participacion de grupos vulnerables, como muijeres, nifios, nifias, adolescentes, personas con discapacidad, grupos étnicos, jovenes, victimas y personas mayores, reconociendo la interseccionalidad y las diversas formas ¢

que pueden i . Sin perjuicio de estar abiertas a toda la ciudadania, es fundamental garantizar que se cumplan las condiciones minimas de accesibilidad y no discriminacion.
‘Ahora bien en dicho proyecto convergen los siguientes principios:
+Construccion de ciudad y territorio inteligente: afianzada al orden local una localidad de la C ia inteli en iniciativas de ivi publica hacia un ecosistema digital de las TIC.

+Focalizacion: atencién de las necesidades de la poblacion en situacion de pobreza, vulnerabilidad.

*Gradualidad: supone asi mismo el disefio de iniciativas que permitan a la poblacion de interés superar las barreras presentes en una ventana de tiempo razonable.

+Solidaridad.

+Sostenibilidad.

«Accesibilidad universal con prioridad a grupos vulnerables, relevancia tematica y sostenibilidad, asi como aspectos juridicos, técnicos, sociales y i para izar el limie ivo, calidad del ido, inclusion social y uso €
la duplicidad de inversiones.

Nombre

COMPONENTE 1 ‘ FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
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01 -Descripcion del componente

Descripcién del componente

El componente comprende las siguientes actividades: actividades de formacion, abiertas y gratuitas, estan dirigidas a toda la ciudadania y enfocadas en la adquisicion de competencias en el uso de tecnologias de la
i 6n y las comt i (TIC). Las ati pueden abarcar el uso de di iti moviles, €S, acceso y r 6n segura en internet, herramientas de ofimatica, iniciacion en la cultura de
datos, acceso a de empleo y desarrollo de ias en nuevas tendencias digitales como la inteligencia artificial, mantenimiento de equipos informaticos, uso de servicios digitales del
distrito, inclusion financiera, participacion ciudadana, educacién continua y avanzada, integracion con el sector productivo, y desarrollo de habilidades blandas como trabajo en equipo, comunicacion efectiva y
resolucién de problemas.

El componente involucra

« ALINEACION CON POLITICAS SECTORIALES

« CARACTERIZACION DE USUARIOS: proceso de caracterizacion detallado de los usuarios participantes, que permita identificar sus perfiles afi niveles de ias digitales previas, necesidades
especificas, y cualquier condicion particular que pueda influir en su aprendizaje (como di i barreras Omic o contexto
+ IMPACTO COMUNITARIO Y RELEVANCIA TEMATICA.

+ SOSTENIBILIDAD Y COLABORACION INTERSECTORIAL.

« CAPACITACION DE CALIDAD: Las actividades deben ser impartidas por organizaciones y/o personal calificado en la formacion de habilidades TIC y contar con materiales de calidad que faciliten el aprendizaje
efectivo e inclusivo.

« INFRAESTRUCTURA ADECUADA: ir Ogi ia, como acceso a internet continuo y de i para las activi de formacion, di itivos y software

para el desarrollo de las competencias digitales.

« EVALUACION Y MONITOREO: incluir mecanismos de ion y i para medir su y permitir realizar ajustes necesarios para mejorar los resultados y el impacto

+ POLIGONOS GEORREFERENCIADOS.

« SOPORTE TECNICO CONTINUO: Debe haber un sistema de soporte técnico disponible para resolver problemas técnicos de los participantes de manera oportuna, el ini ido de las
actividades.

+ USO EFICIENTE Y SOSTENIBLE DE RECURSOS Las actividades deben promover el uso eficiente y sostenible de los recursos, minimizando el desperdicio y fomentando practicas ambientales responsables.
« EFICIENCIA ENERGETICA EN LA INFRAESTRUCTURA La infraestructura tecnoldgica utilizada debe ser energéticamente eficiente, reduciendo el consumo de energia y promoviendo el uso de tecnologias verdes.
« GESTION DE RESIDUOS ELECTRONICOS Debe haber un plan para la gestién adecuada de los residuos electronicos generados, asegurando su reciclaje y disposicion final responsable.

2025:

Las actividades proyectadas para esta vigencia emprende en primer lugar la ADQUISICION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS PARA EL CUMPLIMIENTO LOS CENTROS DE EXPERIENCIA DIGITAL EN LA
LOCALIDAD DE LA CANDELARIA, dichos equipo p de computo (portatiles), los cuales son elementos vitales para los centros de experiencia.

Adicic se las si vi XXXXXXXXXXX

02 -Propuestas de presupuestos participativos asociadas al componente

Describa la manera como la
propuesta se incorpora en el

Afio Cadigo de la propuesta Titulo de la propuesta Ruta de participacion
9 prop prop P p componente del proyecto de
inversion
se realizaria un diagnostico de
necesidades en La Candelaria
2025 44550 DGral. Habilidades tech @Candelaria Dialogo General para personalizar el contenido.

Luego, se disefiaria un plan de
estudios con materiales

st eritarine clarae da.

03 -Ubicacién de la inversion del componente

Ao UPL/arearural de la localidad Barrio/vereda Localizacién especifica

2025 Centro Histérico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2026 Centro Historico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2027 Centro Historico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2028 Centro Historico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

04-Poblacién a beneficiar

Cantidad

Descripcién de la poblacién 2025 2026 2027 2028

Toda la poblacién 18.675 18.675 18.675 18.675

05-Criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria

Criterios

Criterios de priotizacion segun el Articulo 6, Decreto 314 de 2023
_Poblacién en condicion de pobreza
s ales de -

:Pohlacic'un cuidadora

Sin embargo aplica para toda la poblacion de la Candelaria

Nombre

COMPONENTE 2 ’_ CONECTIVIDAD

01 -Descripcion del componente

Descripcion del componente

El involucra las r técnicas acordes a la Localidad de la Candelaria, tanto en:
a) Infraestructura locativa.

b) Mobiliario.

c) Infraestructura tecnolégica.

d) Conectividad:

Es por ello que se prevé ZONAS WIFI DE ACCESO LIBRE las cuales buscan implementar zonas wifi en puntos estratégicos de la localidad, priorizando las areas mas lejanas con mayores problemas de conectividad
y acceso a TIC, tales como plazas, parques, centros comunitarios y zonas de alto tréfico peatonal, facilitando el acceso gratuito a internet para todos los residentes y promoviendo la inclusién digital.

En relacion a las Areas de cobertura, se da alcance al Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, conforme a lo definido
en el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015.

Por otro lado, se prevé también, los CENTROS DE ACCESO COMUNITARIO A INTERNET, con garantia de la ), ivi y mantenimi en el cual se de busca ofrecer entornos seguros y accesibles
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Adici el

ite

1. Personal de atencion: a través de perfiles idoneos, segin las necesidades, de la Localidad de la Candelaria.
2. Marca y promocion: Identificacion visible del centro.

3. Centro de produccién audiovisual y de industria creativa: espacio esta orientado a promover la creacion de
emprendimientos vinculados a las industrias culturales. El espacio debe facilitar el il

expresiones artisticas apoyadas por herramientas tecnolégicas.

2025:

La vigencia 2025, comprende las siguientes actividades:

digitales, la

det en

en el ambito creativo y la dinamizacion de
audiovisual, disefio digital, edicion multimedia, podcast, fotografia, animacién y otras

02 -Propuestas de presupuestos participativos asociadas al componente

DESTITUA T TTaITeTd COTITO Ter

Afio Codigo de la propuesta Titulo de la propuesta Ruta de participacién propuesta se incorpora en el
Para |ntegra; el }nén!emmlehto y
2025 44552 DGral. jConectand Dotacion centro de 6n local | Didlogo General operativizacion del centro de

comunicacion Casa Zipa, se
romenzaria ran un diannésticn

03 -Ubicacién de lainvers

ion del componente

Afio UPL/arearural de la localidad Barrio/vereda Localizacion especifica

2025 Centro Histérico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2026 Centro Histérico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, |La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2027 Centro Histérico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, |La Concordia, Centro administrativo, Belén,
Santa Barbara, Las Aguas y Catedral. Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

2028 Centro Histérico La Concordia, Centro administrativo, Belén, Egipto, |La Concordia, Centro administrativo, Belén,

Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

Egipto, Santa Barbara, Las Aguas y Catedral.

04-Poblacion a beneficiar

Cantidad

Descripcion de la poblacion

2025

2026

2027

2028

Toda la poblacién

18.675

18.675

18.675

18.675

05-Criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria

Criterios

Al se proyecto de localidad, aplica para toda la poblacion de la Candelaria.

01 - Objetivo general

8. CADENA DE VALOR

Objetivo General

Facilitar el acceso a tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), operativizando Centros de Acceso Comunitario en la Localidad de la Candelaria.

02 - Cadena de valor objetivos especificos

OBIJETIVO 1 Componente FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
Objetivo Especifico
Fortalecer las y basicas e it en el uso de las TICs en los habitantes de la localidad de la Candelaria.
No. Meta proyecto (actividad) Indicador Producto Cantidad (cuatrenio)
Operativizar 3 Centros de Acceso
Comunitario en zonas rurales y/o
Procesos de y de . I -
apartadas y/o urbanas, con o . Servicio de educacion informal en tecnologias de
1 . 3 .. |digitales realizados en zonas rurales y/o apartadas y . L L 3
énfasis en procesos de formacion urbanas la informacién y las comunicaciones.
y desarrollo de competencias
digitales.
2
3
Articulacién Sistema Distrital de Planeacion
Meta Plan de Desarrollo - Meta Estratégica Plan de Desarrollo . A
No. Meta Producto Plan de Desarrollo Distrital gica Pl Producto politica piblica
Local Distrital
Operativizar 3 Centros de Acceso
Comunitario en zonas rurales y/o
1 apangdas ylo urbanas, con v N/A NA
énfasis en procesos de formacién
y desarrollo de competencias
digitales.
2
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OBIJETIVO 2

Componente

CONECTIVIDAD

Objetivo Especifico

[e] ivizar técnica y los Centros de Acceso Comunitario en la localidad de la Candelaria.
No. Meta proyecto (actividad) Indicador Producto Cantidad (cuatrenio)
Operatlylza_r 3 Centros de Acceso Servicios TIC's generados en zonas rurales y/o Servicio de acceso y uso de Tecnologias de la
1 Comunitario en zonas rurales y/o ) B 3
apartadas y urbanas Informacién y las Comunicaciones
apartadas y/o urbanas.
2
3
Articulacién Sistema Distrital de Planeacién
No. [ttt Pl G Tl Meta Producto Plan de Desarrollo Distrital Ko Eslrateglc_a P!an dekEsEEle Producto politica publica
Local Distrital
Operativizar 3 Centros de Acceso
1 Comunitario en zonas rurales y/o [N/A N/A
apartadas y/o urbanas.
2
3

9. FLUJO FINANCIERO

Costos (Cifras en pesos colombianos)

Metas proyecto Componentes del proyecto Objetos de gasto financiados 2025 2026 2027
Operativizar centros de acceso
comunitarios para fortalecer las
capacidades y competencias $ 154.360.000 $207.000.000
basicas e intermedias en el uso de R o
las TICs en los habitantes de la
localidad de la Candelaria.
Dotaci6n, instalacion, adecuacién
Operativizar 3 Centros de y puesta en funcinamiento $132.746.787
Acceso Comunitario en zonas experiencia casa Belen
rurales y/o apartadas y/o Fomacén y apropiacion digital
urbanas, con énfasis en FORTALECIMIENTO DE para el desarrollo de copetencias $24.290.800
. . CAPACIDADES digital
procesos de formacion y igitales .
desarrollo de competencias Impleme;taqlor\ty ;
digitales. acompahamiento para la $36.231.020
apropiacion de nuevas
tecnologias
Personal asociado $81.420.000 $ 68.640.000
Compraventa de equipos
tecnoldgicos, dotacion para el
fortalecimiento de medios $47.632.198
comunitarios y centros de
experiencia digital
Operativizar 3 Centros de Acceso Comunitario en zonas rurales y/o apartadas y/o urbanas. $ 153.700.000 $ 207.000.000
Operativizar 3 Centros de Mantenimiento, adquision e
Acceso Comunitario en zonas instalacion puesta en
rurales y/o apartadas y/o CONECTIVIDAD funcionamiento emisora $66.810.997
urbanas. comunitaria casa zipa
Personal asociado $74.868.198 $ 69.300.000
Copiar Meta
Copiar Meta
Copiar Meta
Copiar Meta
Copiar Meta
TOTAL ANUAL DE COSTOS $ 464.000.000 $ 446.000.000 $414.000.000

COSTO TOTAL DEL PROYECTO

10. ANALISIS DE RIESGOS

Riesgos Propésito

Nivel Tipo Descripcion del riesgo Probabilidades Impacto Efectos
Cambios en la administracién o
en la politica ptblica que puedan . .
reduc‘i?' ol apoi;o al pr?)yec’()o Baja representatividad en las
- S : - . soluciones disefiadas, lo que
Objetivo General Administrativos su alargo Menor s S ; .
plazo y Ia institucionalizacion de limita su efectividad y pertinencia
. PP ra | munidad.
las mejoras en gestion publica e para la comunidad
innovacion.
Silos productos no son intuitivos
0 no estan bien adaptados a las
Falta de usabilidad o necesidades de los usuarios,
Productos Operacionales ili de los Mayor pq_eden resultar d'f'c'l,es de
tecnolbgicos utilizar, lo que afectaria la

adopcion por parte de
ciudadanos y funcionarios. Esto
podria reducir la eficacia de los
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Baja participacion de la
comunidad en los espacios de co- Posible interrupcion del proyecto
creacion y consulta, lo que podria o reduccion del apoyo

limitar la representatividad y institucional, afectando su
efectividad de las soluciones sostenibilidad y resultados.
propuestas.

Asociado a fenémenos de origen
Actividades biolégico, humano, natural,
tecnolégico.

Moderado Mayor

Resistencia de algunos
funcionarios a adoptar nuevos
procesos o herramientas, lo cual
Actividades Administrativos podria ralentizar la Probable Mayor
implementacion de soluciones
innovadoras y afectar los objetivos
del proyecto.

Lentitud en la adopcion de
procesos y herramientas
innovadoras, lo cual afecta la
eficacia y los plazos del proyecto.

11. BENEFICIOS Y RESULTADOS ESPERADOS DEL PROYECTO

Beneficios y resultados esperados

Acceso de la comunidad a la informacion y servicios digitales

F de y digitales en la comunidad:

facilitaran p de formacion digital que an a estudiantes, docentes y miembros de la comunidad en general,

Los residentes podran aprovechar las plataformas en linea para crear negocios, acceder a oportunidades de empleo remoto, y mejorar su competitividad

12. GERENCIA DEL PROYECTO

Jefe Plan: ANABELLY BARRERA TORRES Correo electrénico: anabelly.barrera@gobi
Operador (SEGPLAN): DIEGO FERNANDO BATERO Correo electrénico: diego.batero@gobier
Responsable del proyecto: AGUSTIN LARA BELTRAN Correo electrénico: agustin.lara@gobier

13. HOJA DE VIDA DEL PROYECTO

Version Fecha de actualizacién Descripcién
1 6/11/2024 Elaboracion del DTS
2 31/03/2025 Actualizacion DTS

# 4- Descripcion del Universo: Se acoge la

3 11/04/2025 recomendacién de SDP- Se ajusta version del
proyecto

4 14/07/2025 Actualizacién # 7 y 9, segun formulacion de
nroceso:

5 18/10/2025 Flujo financiero

6 2/01/2026 Actualizacién del flujo financiero vigencia 2025 y
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2028

$213.000.000

$213.000.000

$ 426.000.000
$ 1.750.000.000

Medidas de mitigacion
Realizar campanas de
sensibilizacién y divulgacion
sobre la importancia de la
participacion ciudadana;
implementar incentivos para
motivar la participacién, como
reconocimiento ptblico o
beneficios directos en el
proyecto; ofrecer mdltiples
canales de participacion

Incluir en el desarrollo
pruebas de usabilidad con los
usuarios finales para
identificar mejoras.

Asegurar la flexibilidad de las
plataformas para futuras
actualizaciones y ajustes
sealin las r i




Documentar y formalizar los
avances del proyecto para
asegurar su continuidad;
promover la adopcion de los
resultados como politica
publica para que trasciendan
los cambios administrativos;
involucrar a diversos actores,
como la ciudadania y
organizaciones civiles, para
que se conviertan en aliados
vt narantac dala

Realizar talleres de formacion
y sensibilizacion sobre la
importancia de la innovacion
y sus beneficios; involucrar a
los funcionarios en el disefio
de soluciones para que
sientan el proyecto como
propio; designar agentes de
cambio dentro de la
institucion que impulsen y
acompafien el proceso de
transformacion.
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