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1.Informacién General del Evento
Nombre del espacio de didlogo: Espacio de Didlogo juventud
Fecha de realizacion: 6 de agosto de 2025
Hora: 3:30 pm
Lugar: Jockey Universidad del Rosario- modalidad: presencial

Area responsable: Secretaria de Gobierno-Subdireccién de Gobernabilidad y Garani
Derechos.

Objetivo del espacio: Generar un espacio de didlogo abierto y participativo con
jévenes de Bogotd para:

1.Rendir cuentas sobre las acciones realizadas por el Proyecto (claro es a titulo de la
SDG) en materia de participacion juvenil (ej. apoyo a Consejos de Juventud,
proyectos, convocatorias).

2.Identificar necesidades, expectativas y propuestas de los jovenes para fortalecer
su participacién en la toma de decisiones.

3.Construir compromisos conjuntos que orienten las futuras acciones institucionales.
PUblico convocado: Jovenes

PUblico asistente: organizaciones de jévenes, candidatos a consejeros y consejeras,
y actuales consejeros y consejeras.
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2. Desarrollo del Evento
Previo a la readlizacion del espacio de didlogo dirigido a la poblacion joven, se
implementd un plan estratégico de difusion y comunicacion disenado para garantizar
una convocatoria amplia y efectiva. Esta campana informativa se desplegd a través
de los canales oficiales de la entidad, tales como grupos de WhatsApp, redes sociales
de la Secretaria Distrital de Gobierno y el correos masivos a través del electronico
institucional.

Las acciones comunicativas se iniciaron con un mes de antelacién, contando a partir
de la fecha en que se concretd la instrucciéon formal de realizar el encuentro de charla.
Este plazo tuvo como propdsito generar expectativa, permitir la planificacion de los y
las jovenes y asegurar una participacion.

Para este momento de difusidn, se llevdé a cabo un diseno de piezas comunicativas
especificas. Estas fueron conceptualizadas y producidas en una "clave juvenil”’, lo que
implico utilizar un lenguaje cercano, dindmicas visuales afractivas y elementos gr&ficos
resonantes con las sensibilidades e intereses de las y los jovenes, con el fin de conectar
de manera genuina y motivar su asistencia.

llustracion 01. Pieza grafica de convocatoria para el espacio de dialogo.

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17
Cédigo Postal: 111711
Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195

www.gobiernobogota.gov.co



https://www.gobiernobogota.gov.co/

*

BOGOT/\

SECRETARIA DE

GOBIERNO

. iven Y PaRtiCiPa DEL
Di&L030 CiubDabpano D€ Juventubl!

Dia: 6 de agosto

Lugar: Jockey - Universidad del Rosario
Direccion: Carrera 5 #15-37

Hora: 3:30 p.m. - 6:30 p.m.
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Fuente: Elaboracién propia de la SDG

2.1. Agenda y metodologia aplicada:

MINUTO A MINUTO:

TABLA 01. MINUTO A MINUTO DEL ESPACIO DE DIALOGO

HORA-
Franja de la MINUTO A MINUTO - ACTIVIDAD RESPONSABLE (S)
tarde
0. Inscripcién: Espacio de listado de
asistencia y forms para aplicar de la
OAP.
Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17

Cédigo Postal: 111711

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
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Presentadora: Paola Duarte o
Carolina Barreto.

1. Presentacién inicial (Rendicién de
cuentas)

Maria Fernanda Castillo-Paola Duarte

3:30-345 | Exposicion corta (méx. 10-15 min)
(equipo de juventud)

con:

e Logros del proyecto (metas
asociadas claro, hacer
claridad de esto) en
participacion juvenil (gj.
convocatorias, proyectos,
apoyo a los Consejos de
Juventud).

e Desafios identificados.

e Objetivo del
espacio: "Queremos
escuchar sus ideas para
mejorar la participacion
juvenil en Bogotd".

2. Preguntas para el Café del Mundo

Organizar 3 mesas con 5-8 jévenes
cada una. Cada mesa discute una
pregunta (rotando si es necesario).
(Establecer con Paola) Preguntas

3-45.5:30 como: Maria Fernanda Castillo-Paola Duarte

(equipo de juventud)

Sobre participacion y Consejos de
Juventud:

e 3Qué los motivaria a
participar mds activamente
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en los Consejos de Juventud
0 en espacios de decisidon en
Bogotd?

e 3Qué obstdculos han visto
para que mds jovenes se
involucren en estos
espacios?

e 3Cbmo creen que se podria
mejorar la comunicacién
entre las instituciones vy los
jévenes para que conozcan
estas oportunidades?

Sobre necesidades y propuestas:

e Situvieran el poder de
cambiar algo en la
participacion juvenil en
Bogotd, squé seria y por
qué?

e :Qué tipo de estrategias
juveniles creen que son Mds
urgentes en la ciudad?

Sobre el Proyecto - SDG (rendicién
de cuentas + retroalimentacion):

e sHan escuchado sobre Soy
Joven Soy Bogotd?e sQué
creen que es?

e sQué les gustaria que
nuestra entfidad priorizara en
el futuro para apoyar a los
jévenes?e
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3. Dindmica de cierre (Plenaria y
compromisos)

¢ Cada mesa comparte 1-2

ideas clave. Maria Fernanda Casstillo-Paola Duarte

(equipo de juventud)
o Elequipo responde en vivo
algunas inquietudes y
resaltan compromisos.

6:00-6:20

Fuente: Elaboraciéon propia.

2.2. Temas tratados:

e Participacion y consejos de juventud,

e Necesidades y propuestas de juventud,

e Proyecto - Secretaria Distrital de Gobierno

e Rendicién de cuentas + retroalimentacion del Espacio de Dialogo.

3. Resultados del Espacio

El espacio presencial contd con una participacion de 34 (treinta y cuatro) personas
que diligeniciaron el resgistro fisico, jovenes de los 14 a 30 anos. Fue un espacio
bidirectional, con una metodologia que permitid el intercambio de ideas vy
experiencias en un ambiente informal, promoviendo la escucha activa y la
colaboracion para generar propuestas o soluciones conjuntas.

e Se desarrolla como un “café conversatorio” en el que los participantes rotan
por diferentes mesas temdticas.
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e Cada mesa tenia una pregunta o tema orientador relacionado con la
gestion institucional o un asunto de interés de los jovenes.

e Un "anfitrion de mesa” registraba las principales ideas o consensos que
surgieron en el didlogo.

e Alfinal, se realizo una plenaria para compartir las conclusiones y acuerdos

3.1. Principales intervenciones ciudadanas:

“Ciudad Bolivar motivacion para el territorio no hay visibilidad en los jovenes para
espacios de participacion. Trabajo de juventud”

“ Crear un cambio factible en estos espacios, frascender mds alld de las propuestas,
participar mucho mds en estos espacios”.

“Modelo de gobierno abierto, donde se pueda expresar una solucion, crear una red
de empleabilidad para las y los jovenes.”

“ La participacion juvenil sea igual de importante a la participacion de la gente
mayor. Estrategias de comunicacion”.

3.2. Observaciones sobre la participacion:

La conversacion sostenida en torno a los tres temas propuestos (Participacion y
consejos de juventud, necesidades y propuestas y Sobre el Proyecto — SDG: rendicion
de cuentas + retroalimentacién)con los y las jdvenes fue fluida, los aportes hechos en
su mayoria, propuestas aterrizadas a los escenarios participativos actuales, no solo
propios de su curso de vida, si no en el contexto general de la participacion
ciudadana.

Desde algunas perspectivas, se identifican necesidades sentidas que implican
reformas estructurales y un accionar del aparto estatal, por ejemplo, la educacion
superior gratuita para todos y todas las jdvenes, asi como la redistribucion del ingreso,
mitigando la desigualdad social, entre otras.
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llustracion 02. Fotografias tomadas del espacio de dialogo

Fuente: Tomadas por la Subsecretria para la gobernabilidad y Garantias de los Derechos
Humanos
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4. Evaluacion y Retroalimentacion:

De acuerdo con la encuesta aplicada durante el espacio (formato de la Veeduria
Distrital), de los freinta y cuatro (34) asistentes, dieciocho (18) diligenciaron el
instrumento de evaluacioén. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Grdafico 01. Respuesta de la convocatoria

Usted considera que la convocatoria a
participar se hizo:

En fiempo oportuno

= No conocila
convocatoria, me
enteré por mis propios
61% medios

= Sobre el tiempo

Fuentes: Resultados de la encuesta de evaluacion del espacio de dialogo

Segun la grdfica anterior, el 61 % de los asistentes manifestd que la convocatoria
se realizd6 con tiempo oportuno. El 28 % indicd que no tuvo conocimiento previo de
la convocatoria y que se enterd por sus propios medios, mientras que el 11 % senald
que la convocatoria se efectué con poco fiempo de anticipacion.
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Grdfico 02. Respuesta de la encuesta de evaluacion de como se entero de la
convocatoria

5Como se entero de la convocatoria?

M Series

Solo por medios digitales 3

Através de la organizacion a la que
pertenezco

]
Otro -3
| K

Através de diferentes medios disponibles

(contacto telefénico, mensaje de texto, _ 1

redes sociales, pagina web, fisico,...

Fuentes: Resultados de la encuesta de evaluacion del espacio de dialogo

De acuerdo con la informacién presentada en la grdfica, la mayoria de los
partficipantes (11 personas) manifestaron haberse enterado de la convocatoria a
través de diferentes medios disponibles, tales como redes sociales, pdgina web
institucional, mensajes de texto, contacto telefénico, medios fisicos y WhatsApp.

En segundo lugar, tres (3) personas indicaron que conocieron la convocatoria solo
por medios digitales, lo cual evidencia el uso efectivo de los canales virtuales para la
difusion de la informaciéon. Asimismo, tres (3) participantesseleccionaron Ia
opciéon “ofro”, lo que sugiere que emplearon fuentes alternas o informales para
conocer del evento. Finalmente, una (1) persona senald haberse enterado por
medio de la organizaciéon a la que pertenece, lo que refleja una participacion
articulada, aunque aun limitada, de los actores sociales en la divulgacion.
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Grdfico 02. Respuesta de la encuesta de evaluacion sobre la informacion
suministrada en el espacio de didlogo,

La informacion presentada fue clara y
comprensible

m Series|

Si, fue clara y respondieron mis 5
preguntas

Fuentes: Resultados de la encuesta de evaluacion del espacio de dialogo

De los 18 participantes que diligenciaron la evaluacion, trece
(13) manifestaron que la informacién fue clara y comprensible, mientras
gue cinco (5) adicionalmente destacaron que, ademds de la claridad, sus
preguntas fueron atendidas y resueltas de manera adecuada.

Ahora bien, en la encuesta también se recopilaron percepciones vy
comentarios libres de los asistentes, los cuales reflejan una valoracion positiva
general frente al desarrollo del encuentro, el ambiente participativo y la
apertura al didlogo.

La mayoria de las opiniones resaltan que el espacio fue enriquecedor,
dindmico y permitid la expresion libre de ideas, destacando la escucha
activa por parte de los organizadores y la disposicion institucional para
atender las inquietudes ciudadanas. Algunos participantes mencionaron que
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fue su primera experiencia en este tipo de escenarios y manifestaron interés
en seguir participando en futuras actividades, lo cual evidencia
un fortalecimiento de la confianza y el senfido de pertenencia hacia los
procesos de participacion.

5. Seguimiento y Cierre

Durante el desarrollo del espacio de didlogo no se establecieron compromisos
especificos, dado que la sesidn se centrd en el intercambio de informaciéon y la
socializacion de las temdticas abordadas.

5.1. Conclusiones:

1, Los resultado de la evaluaciéon del espacio evidencia la necesidad de fortalecer
los mecanismos y canales de difusion de las convocatorias, con el fin de garantizar
una mayor oportunidad en la comunicacion y una participacion mds amplia e
informada de la ciudadania en los espacios de didlogo institucional.

Asi mismo, los resultados muestran que, si bien la entidad utiliza diversos canales para
convocar a la ciudadania, persiste la oportunidad de fortalecer la articulacidon con
organizaciones sociales y comunitarias, de modo que se amplie el alcance de la
informaciéon y se garantice una mayor representatividad y diversidad en la
participacion.

Ademdas las respuesta de los 18 jovenes reflejan una valoracion positiva del proceso
de comunicaciéon y socializacién desarrollado durante el espacio de didlogo. La
percepcidon general de claridad indica que la informacidén fue transmitida de forma
efectiva y comprensible para los asistentes, fortaleciendo la confianza y la
transparencia institucional. No obstante, se evidencia la oportunidad de continuar
fomentando espacios interactivos que permitan mayor intercambio de preguntas,
aclaraciones y participacién activa por parte de la ciudadania.

En general, los comentarios reflejan que el espacio presencial logrd su propdsito de
promover el didlogo y la interaccion entre los jovenes, generando un ambiente de
confianza y respeto. Sin embargo, se recomienda fortalecer los canales de difusion,
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la implementacion de metodologias mds dindmicas y la comunicaciéon de resultados
para mantener la motivacion y credibilidad en los procesos participativos.

6. Anexos se pueden consultar en:
Resultados de la encuesta de satisfaccion:

hitps://gobiernobogota.sharepoint.com/:x:/s/grOficinaAsesoradePlaneacion/Eadp0S1atDZAIhT8gq8CU
JoBgéxglHKdpkad9e3ixplpRA?e=05Ply7

Carpeta de evidencias:
https://gobiernobogota.sharepoint.com/sites/grOficinaAsesoradePlaneacion/Documentos%20compartidos/Forms/
Allltems.aspx?id=%2Fsites%2FgrOficinaAsesoradePlaneacion%2FDocumentos%20compartidos%2FPARTICIPACIZ%C3
Z93N%20CIUDADANA%2F2025%2FRAc%202025%2F7 %2E3%2E%20Realizar%20espacios7%20de%20di%C3%A1logo%2
0con%20la%20ciudadan%C3%ADa%200%20grupos%20de%20valor7%2FDespacho&viewid=85440588%2Dcé 1b%2D4
cef%2D80bé%2D894027d04be48CT=17610825182218 OR=0OWA%2DNT%2DMaqil&CID=90d9af?a%2D9abe%2Déadf%2D
2b2e%2Deb499a875ec28e=5%3Ace176907c0894616b4347869beeeb83e&sharingv2=true&fromShare=true&at=98&Fold
erCTID=0x012000C83270B1783F904DA446C059CE83EFF3E

7. Ficha técnica del Documento

Ficha Técnica del Documento

Nombre del Documento: Informe de resultados de Didlogo Ciudadano con

jovenes

Descripcion del documento: Informe de resultados del espacio de Rendicién de
Cuentas sobre Jévenes realizado 06 de agosto del
2025.

Dirigido a: J6venes

Control del Documento

Rol Nombre y Cargo

Elabor6 Maria  Fernanda  Castillo —  Contratista
Subsecretaria para la Gobernabilidad y la Garantfa

de Derechos.

Lisseth Tatiana Melo- Contratista - Oficina

Asesora de Planeacién
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Maria del Pilar Velasquez - Asesora Subsecretaria
para la Gobernabilidad y Garantia de Derechos.

Aprobd Lina Vanessa Lozada - Subsecretaria para la
Gobernabilidad y Garantia de Derechos.
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