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1. INTRODUCCION

Durante el segundo cuatrimestre de 2025 se realiz6 el seguimiento al fortalecimiento de los
observatorios de la Secretarfa Distrital de Gobierno SDG.  En el presente informe se reune las
actividades que desarrollaron cada uno de los observatorios, durante los meses de mayo, junio, julio y
agosto de 2025, conforme con lo sefialado en el Decreto Distrital 548 de 2016, que define los
observatorios como herramientas del sistema de coordinacién de la Administracion Distrital que
permiten levantar informacién para la creacién y seguimiento de politicas publicas en la ciudad y la
divulgacién de su contenido, y en cumplimiento de la Resolucién 0949 de 2022 y la Resolucion 0839 de
2023 del sector gobierno. El informe retne las acciones y avances en torno a los tres observatorios de la
entidad, con base en los objetivos del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 y los planes de las SDG
2025:

Observatorio de Gestién Local (OGL): el conjunto de actividades desarrolladas entre los meses de
mayo y agosto, se enmarcan en los objetivos definidos en el Plan de Trabajo del OGL, los
compromisos derivados del Proyecto de Inversiéon 7952 a cargo de la Subsecretarfa de Gestion Local
(SGL), asi como en las metas establecidas en el Plan de Gestién Institucional de la Secretarfa Distrital
de Gobierno (SDG) y la meta PMR asignada al observatorio. Durante este periodo, el OGL continué
sin ningdn contratiempo su rol como instancia de analisis, produccién de informacién y
acompafiamiento estratégico al Centro de Gobierno Local (CGL), aportando a la gestion territorial
mediante la elaboracién de fichas técnicas de datos y recorridos, la produccién de boletines de alertas
para la toma de decisiones, el desarrollo de ejercicios de investigacion en las 20 localidades de Bogota y
la entrega de informes de seguimiento a indicadores de gestién publica local. Se destacan, entre los
principales resultados, la consolidacién de instrumentos de analisis en temas presupuestales y de
ejecuciéon de proyectos en obras locales, la produccién de documentos de investigacion y
sistematizacién de los ejercicios cualitativos de participacién ciudadana, asi como la articulacién
interinstitucional con la Red de Observatorios del Distrito (ROD) y con actores académicos, asi como
la realizacién del IGPL del primer trimestre del 2025. Estas acciones fortalecen la gobernabilidad
democratica y contribuyen al mejoramiento de la gestién publica local a través de evidencia técnica y
oportuna. A continuacién, se presentan los principales resultados del periodo, organizados en funcién
de las metas e indicadores que estructuran el Plan de Trabajo del Observatorio de Gestién Local para el
segundo cuatrimestre de 2025.

Observatorio de Asuntos Politicos (OAPo): analiza informacién relevante a las agendas estratégicas y
de interés para la Administracion Distrital. Su propésito es apoyar las decisiones relacionadas con el
manejo de los asuntos politicos de la ciudad mediante el adecuado relacionamiento con los actores
politicos de su incumbencia, como son las personas que integran el Concejo de Bogota, las veinte juntas
administradoras locales y el Congreso de la Republica. Desde julio de 2024, cuando entrd en vigencia el
Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027, concretamente mediante el Proyecto de Inversiéon 8020, se
establecieron nuevas metas y productos que corresponden a los desafios que la nueva administracién
encomendé al Observatorio de Asuntos Politicos. El Observatorio sigue siendo un dispositivo para
entender las coyunturas y dinimicas politicas que involucran a la Administracién Distrital y a los actores
politicos ya sefialados, pero en esta nueva etapa se espera que aporte mas decididamente al desarrollo de
metodologias propias para generar conocimiento estratégico accionable y oportuno. En esta nueva
visién, la informacién transaccional que se produce en la Direccién de Relaciones Politicas tiene
también una utilidad operativa que puede ayudar a mejorar y facilitar sus procesos. En el segundo
cuatrimestre de 2025 se resolvié la curva de aprendizaje de los nuevos miembros del equipo y se avanzo
de manera significativa en las mejoras del sistema de informacién, con victorias tempranas que seran
oportunamente adaptadas a otras instancias. El equipo de investigacién avanzé en la produccion de los
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documentos concertados para este afio, aun a falta de hacer las mejoras metodologicas recomendadas
para su publicacion. Igualmente se asumi6 la tarea de hacer documentos de contexto de debates de
control politico, para consumo del gabinete.

Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos (OCSYDH): Entre el 1 de mayo y el 31 de
agosto de 2025, el Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos cumplié con las
actividades programadas para el cuatrimestre, entregando el 100 % de informes, diagnésticos, boletines
y reportes solicitados en temas de movilizacién social, vulneraciones a los derechos humanos y
conflictividades sociales. En este periodo, se lograron avances en investigaciones sobre nuevas formas
organizativas en la movilizacién social, politica criminal en entornos escolares, trata de personas y
conflictos tetritoriales; se documentaron procesos actuales de analisis de datos que permitieron
establecer lineamientos para la estandarizaciéon de protocolos; se realizaron mantenimientos y
actualizaciones en los médulos del sistema de informacién relacionados con movilizacién social y rutas
de derechos humanos, se construyeron modelos semdnticos para andlisis integral de datos y se
implement6 un moédulo para la estrategia "Mil Acciones en un Dia" con funcionalidades como
georreferenciacién y tableros de control; se avanzé en la proyeccién de la estrategia para el lanzamiento
del Sistema Integral de Alertas Tempranas (SIAT); se presenté el Aplicativo de Gestién de
Problematicas Territoriales, en articulaciéon con la Direccién de Convivencia y Didlogo Social (DCDS)
en Santa Fe; se llevé a cabo un encuentro formativo en gestiéon del conocimiento e innovacion, dirigido
a estudiantes de Ciencia Politica de la Universidad del Tolima, con el fin de fortalecer su analisis critico
frente a los conflictos sociales contemporaneos. Mediante estos productos, se busca consolidar
informacién para la toma de decisiones en los comités distritales de seguridad y convivencia, fortalecer
la capacidad institucional para gestionar movilizacién social, conflictividades y derechos humanos, y
avanzar en la produccién, sistematizacién y divulgaciéon del conocimiento, sin retrasos y con un
fortalecimiento significativo en los procesos de informacién y analisis.

2. SIGLAS

AlL: Alcaldias Locales

CGL: Centro de Gobierno Local

DCDS: Direccién de Convivencia y Dialogo Social
DGDL: Direccién para la Gestién del Desarrollo Local
DGP: Direccion para la Gestion Policiva

DTL Direccién de Tecnologia e Informatica

DTSM: Documentos Técnicos de Seguimiento Mensual
DDHH: Derechos Humanos

IGPL Indice de Gestion Publica Local

HESMAP: Herramienta Estratégica de Monitoreo de Actores Politicos
NNAJ: Nifios, nifias, adolescentes y jovenes

OAP: Oficina Asesora de Planeacion

OAPo: Observatorio de Asuntos Politicos

OKR: Objectives and Key Results

OCSYDH: Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos
OGL: Observatorio de Gestién Local

PEIL Plan Estratégico Institucional

PES: Plan Estratégico Sectorial

PMU: Puesto de Mando Unificado (Distrital-Nacional)
ROD: Red de Observatorios Distrital
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SGL: Subsecretaria de Gestion Local
SDG: Secretaria Distrital de Gobierno
SGGD: Subsecretaria para la Gobernabilidad y la Garantia de los Derechos
UPZ: Unidad de Planeamiento Zonal

3. PLAN DE TRABAJO

En el presente numeral se encontraran las actividades que desarrollaron los tres observatorios de la
Secretarfa Distrital de Gobierno durante el segundo cuatrimestre de 2025.

3.1. OBSERVATORIO DE GESTION LOCAL- OGL

El Observatorio de Gestién Local (OGL) hace seguimiento al avance en las actividades del Plan de
Trabajo del equipo OGL, desarrollando las actividades y productos asociados al cumplimiento de las
metas establecidas para el cuatrimestre. En primer lugar, se fortalecié la produccién de insumos
técnicos y de andlisis mediante la elaboracién de cuatro fichas técnicas de tableros de datos y un reporte
consolidado de actualizacién de cinco tableros de control, en el formato GCN-F013. Estos
instrumentos permitieron el seguimiento a la ejecucién presupuestal y a proyectos estratégicos de la
Subsecretaria de Gestién Local y del Centro de Gobierno Local.

En segundo lugar, se consolido el trabajo territorial con la realizacién de ocho fichas de recorridos por
localidades (Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, La Candelaria, Santa Fe, Teusaquillo, Usaquén y
Engativa), lo que permitié actualizar y organizar informacién clave para la gestién de las alcaldias
locales. Estos insumos fueron complementados con un informe de seguimiento que sistematiz6 los
hallazgos levantados en terreno.

En tercer lugar, se elaboraron productos estratégicos para la toma de decisiones, entre ellos un informe
de alertas tempranas sobre gestion publica local (corte al 3 de junio de 2025) y dos boletines de
recomendaciones en temas de ejecucién presupuestal y de gestion territorial- obras locales dirigidos al
despacho del Subsecretario de Gestién Local.

En cuarto lugar, se avanzé en el componente de investigacion que se enmarca para el OGL en la meta
PMR, con la culminacién de los grupos focales y entrevistas en las 20 localidades de Bogota, la
recoleccién de encuestas de caracterizacién y la consolidacién de resultados preliminares. Durante este
cuatrimestre se elabor6 ademds un documento de analisis automatizado por categorias de grupos
focales y se finalizé la transcripcién completa de los ejercicios, garantizando insumos para el analisis
comparativo ciudadano e institucional.

En quinto lugar, se cumplieron los compromisos de reporte institucional con la entrega del Indice de
Gestién Publica Local (IGPL) del primer trimestre de 2025, el cual es una herramienta de medicion que
permite evaluar el desempefio de las Alcaldias Locales de Bogota en el cumplimiento de sus funciones
de gestion y atencién a la ciudadania. Su cilculo se basa en dos componentes principales: el Plan de
Desarrollo Local (GPDL), que mide la ejecucién fisica, presupuestal y financiera de las metas e
inversiones, y el Servicio de Atencién a la Ciudadania (SAC), que evalda la gestion administrativa, los
fallos de policia, los operativos de control y la respuesta a peticiones, quejas y reclamos. Compromisos
que de forma adicional se enfocaron en la elaboraciéon de un documento de balance de la estrategia de
divulgacién del CGL y la presentacion de un diagnéstico de observatorios de la SDG solicitado por el
despacho de forma adicional.
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Finalmente, se mantuvo la articulacién interinstitucional mediante la entrega de la baterfa de indicadores
a la Red de Observatorios del Distrito (ROD) y la socializacién del Portal Web del CGL en la
Universidad de los Andes como herramienta académica de analisis de la gestién publica local.
Asimismo, se dio cumplimiento a los reportes mensuales del Proyecto de Inversién 7952 y a la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional (PEI), garantizando la sistematizacién y cargue
oportuno de soportes.

Con este conjunto de acciones, el OGL consolid6 el cumplimiento de las metas del cuatrimestre,
reafirmando su papel como instancia técnica de analisis, producciéon de informacion y apoyo estratégico
para la Subsecretarfa de Gestion Local y la Secretarfa Distrital de Gobierno.

3.1.1. Plan de trabajo del OGL

Como logro de este cuatrimestre se destaca el cumplimiento asociado al Plan de trabajo, insumos,
entregables y responsables; durante el cuatrimestre reportado se ejecutd el plan de trabajo del
Observatorio de Gestion Local (OGL) previsto para la vigencia 2025, el cual estd compuesto por las
actividades relacionadas con el Proyecto de Inversién 7952 que se encuentran articuladas con las metas
del Plan de Gestién de la SGL. Es asi como la implementacion del plan de trabajo del Observatorio de
Gestiéon Local como eje estructurante del Centro de Gobierno Local (CGL) dio cumplimiento a lo
programado para el cuatrimestre con el desarrollo de las siguientes actividades:

Tabla 1 - Plan de Trabajo del OGL con Productos, Actividades,
Entregables y Responsables, Segundo Cuatrimestre 2025:

Productos Actividad Entregables Mayo | Junio | Julio |Agosto
Revisar viabilidad de datos e
indicadores de gestion local, [Formato ficha GCN-F013
Fichas de tableros reformulando y actualizando 1 Ficha técnica de 1 1 1 1
de datos reporte de todas las fichas de visualizacién de datos o
tableros actualizadas a fecha de  [tableros de control
datos en el formato GCN-F013.
Seguimiento, actualizacién y [Fichas y/o correo donde
) se seflale que la ficha esta 2 2 2 2
consolidacion :
actualizada
Fichas de
recorridos
IDocumento de seguimiento Informe de seguimiento a 1
sobre fichas de recottido las fichas
Informes de alertas
sobre la Gestién Publica [Informes de analisis en temas
ILocal basados en la de gestion local que incluyan IDocumento en Word 1
informacion dispuesta  falertas tempranas para las publicable
por los tableros de Alcaldias Locales
datos del PWCGL.
Boletin sobre alerta y/o posible
Boletines para la toma  |recomendacién en temas de IDocumento en Word 1 1
estratégica de decisiones |gestion local al despacho del publicable
Subsecretario
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Productos Actividad Entregables Mayo | Junio | Julio |Agosto
IDocumento final de En articulacién con el equipo de
balance de la divulgacion elaborar cuatro
. ., Documento en Word
implementacién de las  |[documentos de balance de la . 1
) ) - ) publicable
estrategias del Centro de fimplementacién de estrategia de
Gobierno Local divulgacion del CGL
Elaborar propuesta de tematicas de Elakz()-rar propuesta d-e’
. tematicas de produccién
iproduccién documental
[documental
Documento de [Disefiar metodologia de Disefiar metodologfa de
investigacion del linvestigacion linvestigacion . . . .
Observatorio de Gestion . . . .
I ocal Construit herramientas de Construir herramientas de
linvestigacion linvestigacion
Consolidar resultados Consolidar resultados
IMeta 3: Realizar Informes, presentaciones y analisis
acciones enfocadas al relacionados con la misionalidad delD mento en word
fortalecimiento de la (OGL desde solicitudes recibidas ocumento en word
- . publicable/presentaciones/ 1
gobernabilidad por el despacho del Secretario de bases de datos,/actas
democratica local - Gobierno y/o el Subsecretatio de
IApoyo a despacho Gobierno
"informes word y/o PDF :
|Avance IV trimestre 2023;
Informe trimestral . IAvance primer trimestre
IGPL [nforme trimestral IGPL 2024; Avance segundo ! !
trimestre 2024; Avance
tercer trimestre 2024"
Informe cuatrimestral Informe cuatrimestral OGL [Documentos Word, PDF y 1
OGL Excel
IArticulacién con la . _ [Eixcel y carpetas de
ROD IBateria de indicadores de la ROD evidencias / Correos 1
|Articulacion . ., L lActa / Listados de
N |Articulacion Interinstitucional X R . 1
Interinstitucional asistencia del espacio
Reporte a
instrumentos de Elaboracién y ajuste de PEI - PES  |[Excel y carpetas de
iplaneacion y politicas — Politicas Distritales evidencias / Correos
[Publicas distritales
Reporte cualitativo al
Reporte al PI - Elaboracién y cargue de evidencias [proyecto de inversion y 1 1 1 1
OAP a Proyecto de Inversién 7952 cargue de soportes en

carpetas

Fuente OGL

3.1.2. Meta Implementar en un 100% el plan de trabajo del OGL del CGL

3.1.2.1. Fichas de tableros de datos

a) Elaboracién de fichas técnicas de tableros de datos del Portal Web del CGL
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Durante el II cuatrimestre del afio 2025, el equipo del OGL realizo 4 fichas técnicas de visualizacién de
datos o tableros de control de viabilidad de datos e indicadores de gestion local, reformulando y
actualizando 1 reporte de todas las fichas de tableros actualizadas a fecha de datos en el formato GCN-
FO013. Estas fichas y tableros se desarrollaron de la siguiente manera:

1) Ficha técnica del tablero de datos de Seguimiento de Inversiéon en Infraestructura 2021 -
2024. Adjunto se anexa la evidencia en la carpeta entregable 2 — Observatorio de Gestién
Local. “2.1. Ficha Tablero Seguimiento de Inversion en Infraestructura 2021 - 2024”.

2) Ficha técnica del tablero de control de Gestion Publica Local - Seguimiento a proyectos
Subsecretaria de Gestion Local. Adjunto se anexa la evidencia en la carpeta entregable 2 —
Observatorio de Gestion Local. “2.1. Ficha Tablero Gestion Publica Local - Seguimiento a
proyectos Subsecretaria de Gestiéon Local”.

3) Ficha técnica del tablero de Mas Cultura Local. Adjunto se anexa la evidencia en la carpeta
entregable 2 — Observatorio de Gestiéon Local. “Ficha Técnica del Tablero Mas Cultura Local
20247,

4) Ficha técnica de actualizacién del tablero Mas Cultura Local. Adjunto se anexa la evidencia
en la carpeta entregable 2 - Observatorio de Gestién local. “2.1 Ficha Técnica del Tablero Mas
Cultura Local”.

b) Reporte de todas las fichas de tableros actualizadas a fecha de datos en el formato GCN-F013
Para el mismo periodo el OGL desarrollo un reporte de actualizacién de las de las 5 fichas de tableros
actualizadas durante los meses de mayo, junio, julio y agosto:

1)
2)
3)
)
5)

Ejecucién Presupuestal 2023 — 2024 — 2025. Ciudadanos. CGL

Ejecucion Presupuestal 2023 — 2024 — 2025. Nivel Central. CGL

Proyecta Local — Constructores Locales

Seguimiento de Inversién en Infraestructura 2021 — 2024. Obras Locales
Seguimiento a proyectos Subsecretaria de Gestién Local. Gestion Publica Local.

3.1.2.2. Fichas de recorridos

Durante el II cuatrimestre del afo 2025, el equipo del OGL realizo 8 fichas de recorridos por
localidades en donde se ubicaba el seguimiento, actualizacién y consolidacién de informacién de las
localidades por analizar.

1) Ficha de recorrido localidad Rafael Uribe Uribe (realizada en mayo)

2) Ficha de recorrido localidad de San Cristobal (realizada en mayo)

3) Ficha de recorrido por localidad Candelaria (realizada en junio)

4) Ficha de recorrido localidad Sanata Fe (realizada en junio)

5) Ficha de recorrido localidad de Teusaquillo (realizada en julio)

6) Ficha de recorrido localidad de Usaquén (realizada en julio)

7) Ficha de recorrido localidad de Engativa (realizada en agosto)

8) Ficha de recorrido localidad de Teusaquillo (realizada en agosto)

Para el mismo periodo el OGL desarrollo el Informe de alertas fichas de recorrido, correspondiente al
seguimiento de los meses de mayo, junio, julio y agosto.

3.1.2.3. Informes de alertas sobre la Gestiéon Publica Local basados en la informacién dispuesta

por los tableros de datos del PWCGL
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Durante el II cuatrimestre del afio 2025, el equipo del OGL realizo 1 informe de analisis en temas de
gestioén local que incluyan alertas tempranas para las 20 Alcaldias Locales a corte del 03 de junio de
2025. El Informe de alertas tempranas de gestion publica local, refleja el estado frentes de obras y
contratos de las alcaldias locales corte 3 junio 2025.

3.1.2.4 Boletines para la toma estratégica de decisiones

Durante el II cuatrimestre del afio 2025, el equipo del OGL realizo 2 boletines sobre alerta y/o posible
recomendacion en temas de gestién local al despacho del Subsecretario en el mes de junio y agosto.
Estos se encuentran desarrollados de la siguiente manera:

- Informe de alertas sobre ejecuciéon presupuestal informe ejecutivo a corte de 31 de mayo de 2025.
Este documento se encuentra anexo bajo la evidencia “Ejecucion Presupuestal informe ejecutivo a 31
de mayo de 2025”.

- Informe de alertas sobre ejecucion presupuestal informe ejecutivo a corte de 31 de julio de 2025. Este

documento se encuentra anexo bajo la evidencia “Ejecucion Presupuestal informe ejecutivo a 31 de
julio de 2025”.

3.1.2.5. Documento final de balance de la implementaciéon de las estrategias del Centro de
Gobierno Local

Durante el II cuatrimestre del afio 2025, el equipo del OGL realizé, en articulacion con el equipo de
divulgacién 1 documento de balance de la implementacién de estrategia de divulgaciéon del CGL que
tenfa por objetivo exponer los resultados de las jornadas de socializacién del CGL. Esto como aporte a
la ejecucién y materializacién de la meta 6. “Informe de balance de la estrategia de divulgacién del
segundo trimestre”

3.1.2.6. Documento de investigacion del Observatorio de Gestion Local

Consolidacién de resultados

1) Mayo: El Observatorio de Gestién Local llevé a cabo la aplicacién de los instrumentos de
investigacion, grupos focales y entrevistas, completando la cobertura en las 20 localidades de Bogota.
De igual forma, se continué con la recoleccién de encuestas de caracterizaciéon ciudadana y de
funcionarios.

2) Junio: Se consolidaron los resultados del primer trimestre de la investigaciéon y culminé los grupos
focales, completando la cobertura en las 20 localidades de Bogota. Asimismo, se elaboré el Documento
de Analisis Automatizado por Categorfas de Grupos Focales, que permite el procesamiento tematico y
comparativo por tipo de actor y localidad. En este mes también se proyectd la finalizacién de la
recoleccion de encuestas y se inicié la preparacion para el andlisis integrado de resultados.

3) Julio: Se finalizaron las transcripciones de los grupos focales desarrollados en cada localidad,
garantizando un registro completo, claro y sistematico de la informacién recopilada.

4) Agosto: Se avanzo en el analisis de los insumos recolectados (grupos focales y encuestas), realizando
la categorizacion y organizacion de la informacién para la identificacion de hallazgos preliminares, tanto
a nivel ciudadano como institucional.
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3.1.2.7. Meta 3: Realizar acciones enfocadas al fortalecimiento de la gobernabilidad
democriatica local / Apovo al despacho

Durante este cuatrimestre, se realizé un informe relacionado con la misionalidad del OGL desde
solicitudes recibidas por el despacho del Sectretario de Gobierno y/o el Subsecretario de Gobierno. Para
el mes de junio, se presentd entonces el documento de diagnéstico del Observatorio de Gestién Local
(OGL) de la Secretarfa Distrital de Gobierno (SDG).

3.1.2.8. Informe trimestral IGPL

En el mes de mayo se presenté el avance del informe IGPL (indice de Gestion Publica Local)
correspondiente al primer trimestre de la vigencia 2025.

En el mes de agosto se entregd la version final y completa del informe, una vez se conté con el
indicador de SEGPLAN, el cual depende de una instancia externa al OGL.

3.1.2.9. Articulacién con la ROD

Como respuesta a la solicitud de la Red de Observatorios del Distrito se realiz6 la entrega de la Baterfa
de indicadores para la ROD correspondiente al primer semestre del 2025 para el CGL.

3.1.2.10. Articulacion Interinstitucional: Acta / Listados de asistencia del espacio

En el mes de junio se presenta socializaciéon del Portal Web del Centro de Gobierno Local (CGL) en la
Universidad de los Andes, con el propdsito dar a conocer el portal como una herramienta util para el
andlisis de la gestién publica local, destacando su potencial como insumo para investigaciones, trabajos
de grado y actividades académicas especificas.

3.1.2.11. Reporte a instrumentos de planeacion y politicas Publicas distritales

En el mes de julio, dando cumplimiento a la elaboracion y ajuste del PEIL se realizé el Reporte de
actualizacion de Tableros de datos II trimestre del 2025 Centro de Gobierno Local, el cual consolida la
disponibilidad de la informacién que organiza y presenta el CGL en los niveles de acceso publico o
ciudadano y los niveles de acceso loggeado.

3.1.2.12. Meta Proyecto inversién

1) Mayo: Para el periodo de mayo se realizé el reporte al proyecto de inversiéon 7952, con el respectivo
cargue de evidencias.

2) Junio: Para el periodo de junio se realizo el reporte al proyecto de inversiéon 7952, con el respectivo
cargue de evidencias.

3) Julio: Para el periodo de julio se realizé el reporte al proyecto de inversion 7952, con el respectivo
cargue de evidencias.

4) Agosto: Para el periodo de agosto se realizé el reporte al proyecto de inversion 7952, con el
respectivo cargue de evidencias.
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3.2. OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS OAPo.
Plan de trabajo y resultados

El Plan de Accién del Observatorio de Asuntos Politicos para el segundo cuatrimestre de 2025 se basé
nuevamente en la metodologfa OKR (Objectives and Key Results, por sus siglas en inglés). A raiz de las
novedades contractuales relacionadas con la entrada en vigor del Plan Distrital de Desarrollo 2024 -
2027, se definieron nuevos objetivos alineados con el Proyecto de Inversion 8020 y concretamente, con
las metas 8, 9 y 10. En total 3 objetivos, 9 macrorresultados y 76 resultados clave.

Objetivo general: El Observatorio de Asuntos Politicos recopila y usa informacién sobre las
relaciones entre los actores politicos que inciden en Bogota, D. C. y la Administracién Distrital, para
ofrecerle a esta el conocimiento estratégico accionable, confiable, oportuno y de calidad que necesita
para incrementar su gobernabilidad y lograr sus metas de gobierno, guidandose con rigurosidad y espiritu
innovador.

3.2.1. Objetivo 1- ANALISIS ESTRATEGICO

Recopilar, sistematizar, gestionar, sintetizar y analizar la informacién disponible sobre las relaciones
entre la Administraciéon Distrital y los actores politicos que inciden en Bogotd D.C. para producir
conocimiento especializado y de caracter estratégico confiable, oportuno, de calidad y accionable para el
Gobierno Distrital.

e Resultado 1.1. Informacién cargada en la Herramienta Estratégica de Seguimiento y
Monitoreo de Asuntos Politicos: Se asegurd la carga adecuada y completa de un total de 2719

registros basicos relacionados con acuerdos distritales (30), proyectos de acuerdo (294),
proposiciones (523), debates de control politico (40), derechos de peticién (448), proyectos de Ley
(1), mesas de gestion territorial (1277) y sesiones del Concejo de Bogota (100).

¢ Resultado 1.2. Flujos de informacién mejorados y asegurados: En mayo se priorizé el
fortalecimiento del tramite de derechos de peticion, dado su caricter estratégico para la Direccion
de Relaciones Politicas (DRP) y la coordinacién que exige con todas las dependencias de la
Secretarfa de Gobierno. Se incorporaron en HESMAP, el sistema de informacién de la DRP,
variables operativas que antes se registraban en hojas de cilculo privadas y dispersas (p. ¢j. fechas
de movimientos y aprobaciones internas en la DRP, e iteraciones de proyecciéon de respuesta por
dependencia). Con esta integracién, HESMAP calcula automaticamente indicadores operativos que
quedan como campos del expediente y que podrin conectarse con otras herramientas de
seguimiento (q. v. tableros de control). En el médulo de derechos de peticion, estos campos se
presentan como indicadores contextuales (colores, alertas y validaciones) que facilitan el
seguimiento para asegurar la calidad y completitud de la informaciéon. Ademids, se credé un
submédulo para la ficha de competencias, que es un anexo al memorando de traslado. La
plataforma genera automaticamente, para cada derecho, el mapeo entre preguntas y dependencias
responsables; un proceso antes manual y disperso que ahora queda centralizado e incorpora la
captura de las preguntas del cuestionatio para futuros andlisis de texto (p. ej. preguntas frecuentes,
temas con mayor demanda, etc.). Oportunamente, la mayoria de estas mejoras es replicable en los
demas médulos de HESMAP. En conclusion, durante este cuatrimestre HESMAP paso de ser cast
exclusivamente un repositorio de datos a convertirse en una herramienta de gestién, seguimiento y
aseguramiento de calidad de los procesos.
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Resultado 1.3. Baterias de indicadores y tableros de control estratégicos: Como insumo de
las mejoras del médulo de tramite de derechos de peticién, se levanté un inventario completo de
fuentes y variables. El diagnéstico arroj6 veintiséis (26) variables activas, distribuidas en dos (2)
fuentes principales y una (1) secundaria; asimismo, se identificé una brecha de treinta (30) variables
por incorporar y la necesidad de crear un nuevo esquema de datos en HESMAP. Con esta base se
sostuvo una mesa técnica con la coordinadora del proceso, el equipo de seguimiento del proyecto
de inversion y el Director de Relaciones Politicas, para acordar los indicadores del futuro tablero de
control. El resultado fue la definicién de dieciséis (16) indicadores organizados en cuatro conjuntos:
volumen de gestién (8 indicadores), que mide la presién operativa y la productividad; flujo y
tiempos del proceso (4 indicadores), que evalda eficiencia y cumplimiento normativo, facilita
comparar tramites con distintos plazos, detectar cuellos de botella y anticipar riesgo de
vencimiento; calidad de las respuestas (2 indicadores), que valora la solidez técnica y comunicativa
de las dependencias y ayuda a reducir reprocesos; y complejidad del tramite (2 indicadores), que
refleja tanto la complejidad intrinseca del caso como la carga de coordinacién requerida. En
conjunto, esta arquitectura de datos e indicadores deja a HESMARP listo para pasar del registro a la
gestién activa del proceso.

Resultado 1.4. Pasantias: No se realizaron actividades relacionadas con este resultado.

3.2.2. Objetivo 2 - DIVULGACION DE CONOCIMIENTO
Producir y divulgar informacién y conocimiento de interés publico sobre las relaciones entre la
Administracién Distrital y los actores politicos que inciden en Bogota D.C.

Resultado 2.1. Tablero divulgativo de relaciones politicas: No se realizaron actividades
relacionadas con este resultado.

Resultado 2.2. Documentos de investigacion de estrategia: Se finaliz6 el documento de
investigacion “Localizacién y concentracion electoral en Bogota: aportes metodolégicos y hallazgos
empiricos a partir de las elecciones al Concejo 2023”. El estudio adapta el cociente de localizacién
(LQ), herramienta clasica de economia regional, al analisis electoral con base en los resultados de
2023, y complementa la medicién con pruecbas de significancia para distinguir patrones no
atribuibles al azar. Los hallazgos indican que 17,9 % de las combinaciones concejal-localidad
presentan localizacion estadisticamente significativa; cada concejal o coalicién muestra en promedio
3,6 localidades con localizacién significativa y cada localidad concentra en promedio 6,8
candidaturas con localizacion significativa. El manuscrito fue remitido para revision académica a
Yann Basset (Universidad del Rosario), Ménica Pachén (Universidad de los Andes) y Carolina
Luque (Universidad EAN); al cierre del cuatrimestre, sus comentarios siguen pendientes.

Se elaboré una primera version del documento de investigacion “Mesas de gestion territorial:
implementacién y efectividad en Bogota (2024—2025)”. El estudio caracteriza el funcionamiento
reciente del mecanismo con base en los registros disponibles, evidencia una aceleracion a partir del
segundo trimestre de 2024 y una agenda concentrada en seguridad, malla vial y espacio publico.
También identifica patrones de citacién y de coordinacion interinstitucional. El hallazgo central
provisional es la brecha entre volumen y efectividad. Esta version se fortalecera con nuevos
hallazgos con miras a la creacién de indicadores de evaluaciéon que midan la contribucién del
mecanismo a la relacién entre actores politicos, la administracion y la comunidad.
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Resultado 2.3. Documentos de investigacion de coyuntura: Se elabor6 una versién provisional
del documento de investigacioén sobre los consejos locales de juventud (CLJ) en Bogota. El texto se
centra en la fase preelectoral bajo competencia de la Secretarfa de Gobierno, recoge el marco
normativo y la operatividad de los CLJ, y sistematiza lecciones aprendidas de 2021 para orientar el
ciclo de 2025: fortalecer la planificacién, robustecer la gobernanza (articulacion interna y externa y
réplica del comité organizador en cada localidad), reforzar la pedagogia para jévenes, aclarar el
procedimiento de curules especiales y proveer herramientas de gestién del conocimiento. Se plantea
construir una linea base que deje trazabilidad institucional y lineamientos procedimentales y de
buenas practicas.

El documento “PDD: Puente entre la democracia y los consensos” fue publicado el 30 de mayo en
la web del Observatorio y en Inventario Bogotid. que estaba a la espera que revisiones, fue
efectivamente objeto de correcciones que estan por implementarse. Se establecid que, en la linea de
coyuntura, se incluird un documento sobre los aprendizajes de las primeras elecciones de consejos
locales de juventud que se realizan con la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Durante el cuatrimestre se produjeron 25 documentos estratégicos de contexto para preparaciéon de
debates de control politico. En estos documentos se integra y analiza informacién de actividad
politica para identificar y prever puntos discursivos y estrategias retoricas mediante la presentacion
de antecedentes.

3.2.3. Objetivo 3 - OPTIMIZACION DE PROCESOS
Aportar a la eficiencia y mejora continua de los procesos operativos de la Direccién de Relaciones
Politicas mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y la automatizacion.

e Resultado 3.1. Seguimiento a indicadores de desempefio de procesos de Direccion de

Relaciones Politicas mediante Herramienta Estratégica de Seguimiento y Monitoreo
de Asuntos Politicos: Se avanzé en la fase de descubrimiento para el diseflo de tableros de
control de los procesos de derechos de peticiéon. Esta etapa permitié crear indicadores de
desempefio operativo clave.

e Resultado 3.2. Automatizaciéon de procesos: Se integr6 a HESMAP el moédulo de ficha de
competencias, que permitira crear este documento desde el sistema.

3.3. OBSERVATORIO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS -
OCSYDH.

Entre el 1 de mayo y el 31 de agosto de 2025, el Observatorio de Conflictividad Social y Derechos
Humanos cumplié con las actividades programadas para el cuatrimestre, entregando el 100 % de
informes, diagnésticos, boletines y reportes solicitados en temas de movilizacién social, vulneraciones a
los derechos humanos y conflictividades sociales.

En este periodo, se lograron avances en investigaciones sobre nuevas formas organizativas en la
movilizacién social, politica criminal en entornos escolares, trata de personas y conflictos tetritoriales.
Ademas, se documentaron procesos actuales de analisis de datos que permitieron establecer
lineamientos para la estandarizacién de protocolos, incluyendo:
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e la creacién de protocolos para la gestion de tecnologfa, asegurando su mantenimiento y
optimizacion.

e la formulacién de estrategias de innovacién para mejorar y adaptar continuamente las
herramientas del observatorio a las tendencias tecnologicas.

e La generacién de productos técnicos y normativos que respalden la infraestructura de andlisis y
tecnologfas ya implementadas.

e La elaboracién de manuales y procedimientos estandarizados para los productos de andlisis,
innovacioén y tecnologfa.

En cuanto a produccién documental, el observatorio elaboré 66 documentos relacionados con
movilizaciéon social, derechos humanos y conflictividades sociales, incluyendo informes semanales,
diagnosticos, boletines y otros informes de caricter prospectivo, fortaleciendo asi la gestion del
conocimiento.

En materia de sistema de informacién, se realizaron mantenimientos y actualizaciones en los médulos
relacionados con movilizacién social y rutas de derechos humanos, se construyeron modelos
semanticos para analisis integral de datos y se implementé un médulo para la estrategia "Mil Acciones
en un Dia", con funcionalidades como georreferenciaciéon y tableros de control.

Respecto a la divulgacién y socializacion, se avanzé en la proyeccion de la estrategia del observatorio,
incluyendo notas de prensa sobre el lanzamiento del Sistema Integral de Alertas Tempranas (SIAT), una
herramienta tecnoldgica innovadora para mejorar la proteccién de los derechos fundamentales
mediante el seguimiento y la respuesta institucional ante situaciones de riesgo.

También se present6 el Aplicativo de Gestion de Problematicas Territoriales, en articulaciéon con la
Direccién de Convivencia y Dialogo Social (DCDS) en Santa Fe, con el propésito de fortalecer el flujo
de informacién y la coordinacién interinstitucional para abordar de manera integral las dindmicas
contlictivas en la ciudad.

Asimismo, se llev6 a cabo un encuentro formativo en gestiéon del conocimiento e innovacion, dirigido a
estudiantes de Ciencia Politica de la Universidad del Tolima, con el fin de fortalecer su anilisis critico
frente a los conflictos sociales contemporianeos. Mediante estos productos, se busca consolidar
informacién para la toma de decisiones en los comités distritales de seguridad y convivencia, fortalecer
la capacidad institucional para gestionar movilizacién social, conflictividades y derechos humanos, y
avanzar en la produccion, sistematizacién y divulgaciéon del conocimiento, sin retrasos y con un
fortalecimiento significativo en los procesos de informacién y analisis.

3.3.1. Ejecucion del plan de trabajo del primer cuatrimestre:

Los productos desarrollados por el Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos
consisten en documentos e informes que analizan y sistematizan informacién sobre movilizacién social,
conflictividades territoriales y vulneraciones a los derechos humanos. Estos incluyen:

e Informes Semanales: Andlisis de movilizaciones y eventos ocurridos en una semana especifica, con
informacién prospectiva.

e Informes de Posmovilizacién: Evaluacién de movilizaciones especificas, como el "Dia
Internacional de los Trabajadores" o el "Paro Nacional".
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Boletines Publicos: Resimenes mensuales sobre movilizaciones acompafiadas por la Secretaria
Distrital de Gobierno.

Informes Ejecutivos de Contexto: Alertas sobre problematicas locales, feminicidios, violencia
intrafamiliar, y otros temas relevantes.

Informes de Priorizacién: Identificacion de problematicas por localidad para la toma de decisiones.
Diagnésticos: Evaluaciones detalladas sobre conflictividades sociales y territoriales.

e Reportes de Datos: Informacién cuantitativa sobre movilizaciones y problematicas.
e Investigaciones: Estudios sobre temas como la naturalizacién de la trata de personas, politica
criminal en entornos escolares, y transformaciones en la movilizacién social.
Tabla 2 Productos generados por el OCSYDH
Informe Semanal 3 4 5 4 16
Informe Ejecutivo de Contexto 0 0 0 2 2
Movilizacion Informe de Posmovilizacién 2 0 1 0 3
Social Insumo PQRS 4 2 | 3| 2 11 36
Reporte de Datos 0 1 0 0 1
Boletin de Movilizaciéon Social 1 0 1 1 3
Informe Ejecutivo de Contexto 5 6 5 7 23
Conflictividad | Informe Ejecutivo de Priorizacién 2 2 0 1 5 . o
Territorial Informe Diagnostico 0 0 0 0 0
Reporte de Datos 0 0 0 0 0
1[{) Ez‘;izz Boletin de DDHH 0o | o folf o 0 0
Procesos SDG 0 2 0 0 2 2
Total 17 17 [ 15| 17 66 66

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos

La tabla anterior muestra la cantidad y tipo de documentos producidos por el Observatorio de
Conflictividad Social y Derechos Humanos entre mayo y agosto de 2025, organizados en tres lineas
tematicas principales: Movilizacion Social, Conflictividad Territorial y Derechos Humanos. A
continuacion, se interpreta la informacién clave:

1. Linea de Movilizacién Social: para el periodo se realiz6 a produccién de un total de treinta y seis (36)
documentos, distribuidos de la siguiente manera:

Informes Semanales: dieciséis (16) informes semanales de movilizacién y eventos en el que se
comprenden las actividades prospectivas de las semanas comprendidas en los periodos del 05 al 11,
12 al 18 y 19 al 25 de mayo; del 2 al 8, 9 al 15, 16 al 22 y 23 al 29 de junio; del 1 al 6, 7 al 13, 14 al
20, 21 al 27 y 28 de julio al 3 de agosto; del 04 al 10, 11 al 17, 18 al 24 y 25 al 31 de agosto de 2025
con una producciéon constante cada mes, lo que refleja un seguimiento continuo de las
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movilizaciones. Hstos documentos elaborados por el Observatorio de Conflictividad Social y
Derechos Humanos recopilan y analizan las actividades de movilizacién social ocurridas en Bogota
durante una semana especifica. Estos informes incluyen informacién sobre las movilizaciones
realizadas, los actores involucrados, las demandas planteadas, los escenarios de protesta y las
respuestas institucionales. Su objetivo es proporcionar un analisis prospectivo y contextual para la
toma de decisiones por parte de las autoridades.

Insumos PQRS: once (11) documentos que contienen informacion relacionada con solicitudes
especificas de informacién o aclaraciones realizadas por ciudadanos, entidades o actores
interesados. En el contexto del Observatorio de Contflictividad Social y Derechos Humanos, los
PQRS incluyen datos sobte movilizaciones sociales, como discriminados de movilizaciones,
comparativos entre afios, analisis de movilizaciones en localidades especificas, y detalles sobre
reivindicaciones nacionales y distritales. También pueden abordar temas como lesiones oculares,
proposiciones del Concejo, y otros aspectos relacionados con derechos humanos y conflictividades
sociales. Estos insumos son utilizados para responder de manera precisa y oportuna a las
solicitudes recibidas, discriminandolos de la siguiente manera, un (1) comparativos de movilizacién
mes a mes entre el 2023 y 2025, un (1) informe sobre las movilizaciones en la localidad de Ciudad
Bolivar, un (1) comparativo de movilizaciones en entornos escolares, un (1) boletin piblico de las
movilizaciones acompafiadas por la Secretarfa Distrital de Gobierno durante julio del 2025, una (1)
respuesta al oficio 20254211396052, un (1) reporte de movilizaciones 2024-2025, Movilizaciones
con reivindicaciones nacionales y distritales 2024-2025, una (1) solicitud sobre las Movilizaciones
sociales desarrolladas en contra del Gobierno Nacional de Mayo, una (1) solicitud de un informe
sobre Lesiones Oculares por parte del Comité de Solidaridad con los Presos Politicos, una (1)
respuesta a la Proposicion 782 de 2025 suscrita por los concejales Julian Espinosa Ortiz y Julidn
David Rodriguez Sastoque, integrantes de la bancada del partido Alianza Verde, relacionada con el
tema: “Disturbios, bloqueos y manifestaciones en Bogota”. Un (1) diagnéstico del Observatorio
OCSyDH, Una (1) respuesta al edil Marlon Cruz sobre el observatorio con oficio 0254211752652.
Lo que indica una alta demanda de respuestas a solicitudes de informacién relacionadas con
movilizaciones.

Otros documentos: Incluyen 3 Informes de Posmovilizacién estos informes contienen informacién
capturada en el Puesto de Mando Unificado sobre las movilizaciones realizadas en fechas
especificas. Por ejemplo, en mayo de 2025, se elaboraron informes sobre las movilizaciones del 1
de mayo ("Dia Internacional de los Trabajadores") y del 28 de mayo ("Paro Nacional por la
Reforma Laboral y la Consulta Popular"). En julio de 2025, se realizé6 un informe sobre las
manifestaciones del 28 de julio en respuesta al "Fallo caso Alvaro Uribe Vélez y otros". Estos
informes incluyen detalles sobre las actividades realizadas, los actores involucrados, y el contexto de
las movilizaciones, proporcionando informacién clave para la atencién institucional y la toma de
decisiones.

Tres (3) Boletines de Movilizacién Social que contienen informacién puablica sobre las
movilizaciones acompafiadas por la Secretarfa Distrital de Gobierno durante un periodo especifico.
Por ejemplo, en mayo de 2025, se publicé un boletin que resumia las movilizaciones acompafiadas
en abril de 2025. Estos boletines suelen incluir detalles sobre las movilizaciones realizadas, los
actores involucrados, las demandas presentadas y el contexto general de las protestas, sirviendo
como insumo para la documentacion y sistematizacién de las dindmicas de movilizacion social en la

ciudad.
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Dos (2) Informes Ejecutivos de Contexto contienen andlisis detallados sobre alertas semanales,
problematicas locales, y temas especificos relacionados con conflictividades sociales, territoriales y
derechos humanos. Por ejemplo, en mayo de 2025, se desarrollaron informes sobre alertas
semanales, feminicidios, violencia intrafamiliar en Bogota, y analisis ante el Comité Distrital de
Seguridad. Estos informes proporcionan informacién estructurada y oportuna para la toma de
decisiones en escenarios como comités de seguridad, convivencia civil y derechos humanos,
abordando temas criticos y priorizados por el Observatotio.

Un (1) Reporte de Datos estos reportes contienen informaciéon cuantitativa y estructurada sobre
movilizaciones sociales, conflictividades territoriales y vulneraciones a los derechos humanos.
Incluyen datos recopilados y organizados para facilitar el analisis y la toma de decisiones. Por
ejemplo, en junio de 2025, se generaron reportes sobre movilizacién social en el periodo 2023-
2024, con detalles especificos sobre eventos, actores involucrados y tendencias. Estos reportes son
herramientas clave para el monitoreo y seguimiento de las dindmicas sociales en la ciudad.

Esta linea tiene la mayor producciéon documental, lo que evidencia su prioridad dentro del Observatorio
y la variedad de documentos sugiere un enfoque integral en el analisis y monitoreo de las
movilizaciones.

2. Linea de Conflictividad Territorial: Se generd un total de veintiocho (28) documentos Distribucién
por tipo:

Informes Ejecutivos de Contexto: veintitrés 23 de contexto de alertas semanales para los periodos
del 27 de abril al 3 de mayo, 4 al 10, 18 al 24, 25 a 31de mayo; del 1 al 7, 8 al 14, 15 al 21, 22 al 29
de junio; del 29 de junio al 5 de julio, 6 al 11, 12 al 19, 20 al 27 de julio; del 28 de julio al 3 de
agosto, 4 al 11, 12 al 17 18 al 24, del 25 al 31 de agosto, un (1) insumo de alertas al consejo distrital
de seguridad mes de mayo, un (1) mapeos de alertas territoriales junio, cuatro (4) informe de alertas
al comité de convivencia meses de mayo, junio, julio y agosto. Los Informes Ejecutivos de
Contexto contienen andlisis detallados sobre problematicas y situaciones relevantes en Bogota, con
el objetivo de proporcionar informacién oportuna para la toma de decisiones. Incluyen:

o Alertas Semanales: Identificacién de conflictos y problematicas locales en periodos
especificos.

o Anilisis de Temas Especificos: Por ejemplo, feminicidios, violencia intrafamiliar,
movilizaciones sociales, entre otros.

o Evaluaciones para Comités: Informes presentados ante comités distritales de seguridad y
convivencia civil.

o Datos Contextuales: Informacién sobre escenarios de movilizacion social, conflictividades
territoriales y vulneraciones a derechos humanos.

o Estos informes son utilizados para priorizar acciones, disefiar estrategias de intervencion y
garantizar una respuesta institucional adecuada frente a las problematicas identificadas.

Informes Ejecutivos de Priorizacién: 5 documentos, enfocados en identificar y priorizar conflictos
especificos. Un (1) contexto de alertas IED, un (1) informe ejecutivo de contexto de
conflictividades desescaladas, un (1) informe de Conflictividades Territoriales. 20 junio 2025, un (1)
informe de feminicidios y un (1) informe de conflictividades del metro.
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e Los Informes Ejecutivos de Priorizacién contienen informacién clave para identificar y clasificar
problematicas sociales y territoriales en Bogota, con el fin de orientar la toma de decisiones y la
asignacion de recursos. Incluyen:

o ldentificaciéon de Problematicas: Analisis de conflictos y situaciones ctiticas en diferentes
localidades.

o Criterios de Priorizacion: Evaluacion basada en factores como impacto social, urgencia, y
criticidad de las problematicas.

o Recomendaciones: Propuestas para abordar las problematicas priorizadas, dirigidas a los
comités distritales y locales.

o Enfoque Territorial: Detalle de las problematicas especificas por localidad, permitiendo
una intervencién focalizada.

Estos informes son fundamentales para planificar estrategias de intervencioén y garantizar una respuesta
efectiva a las necesidades mas apremiantes de la ciudad.

3.3.2. Sistema de Informacion:

El Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos ha desarrollado diversas acciones
relacionadas con el mantenimiento, actualizacién e implementacién de moédulos en el sistema de
informacién Poliscopio. Estas actividades han sido clave para optimizar la gestion de datos, mejorar la
operatividad y garantizar la transparencia en los procesos. A continuacién, se presenta un resumen
consolidado:

1. Mantenimiento y Actualizacién de Médulos:
Aplicaciones de Rutas de Atencién y Movilizacién Social:  Se realizaron ajustes en campos y
funcionalidades para corregir inconsistencias y la optimizacién en el registro de datos y generacién de
informes por entidad.
e Aplicaciéon de Problematicas Locales: mejoras en la eficiencia del registro de datos y
generacién de reportes.
e Area Temitica de Derechos Humanos (DDHH): integracién de nuevos campos y
funcionalidades clave y la estructuracién de la matriz de asighaciones como requisito previo
para su implementacién futura.

2. Implementacién de Nuevas Funcionalidades: desarrollo de la aplicacién "Mil Acciones en un Dia" Se
realizo el desarrollo de una herramienta en Oracle APEX para sistematizar las 2.204 acciones
reportadas en la estrategia "Mil Acciones en un Dia".

e Funcionalidades destacadas: permitiendo el acceso por entidad o aliado para acceso seguro.

e Lista de acciones precargadas para agilizar el reporte.

e Georreferenciacion de acciones para andlisis territorial. Generacién de un tablero de control
para monitoreo y evaluacién de las actividades.

3. Analisis de Datos y Modelos Semanticos: se implementaron tres funcionalidades distribuidas de la
siguiente forma.
e Modelo Semantico de Alertas Tempranas: verificacion y adicién de nuevos atributos para un
analisis cuantitativo mas profundo.
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e Modelo Semantico interareas: integraciéon de datos de movilizaciéon social, vulneraciones a
DDHH vy conflictividades locales, permitiendo un analisis integral por localidad,
proporcionando una visién holistica de las dindmicas y problematicas.

4. Sesiones de Mantenimiento y Revision: se realizaron ajustes a los médulos de puesto de Mando
Unificado (PMU): ajustes en funcionalidades del reporte de hora y correccién de inconsistencias
detectadas durante los pilotajes y a la aplicaciéon de Transferencia de GOLAB: modificaciones en la
presentacion del menu y estructura de datos de encuestas.

4. HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS DE INFORMACION Y
GESTION

Para el presente numeral se destaca la construccién y desarrollo de herramientas cuantitativas y
cualitativas de informacion en los tres observatorios de la entidad.

4.1. OBSERVATORIO DE GESTION LOCAL- OGL
A continuacién, se desglosan los principios orientadores para la construcciéon de las herramientas
utilizadas.

a. Herramientas metodolégicas utilizadas en el documento de investigacion:

Para el desarrollo del Documento de Investigacion 2025 del Observatorio de Gestién Local sobre
Participacién Ciudadana se desarrollaron las siguientes herramientas:

a) Documentos de categorias de analisis sobre resultados de los grupos focales

b) Estadisticas iniciales de encuestas aplicadas a ciudadania

¢) Formato de ficha metodolégica Grupo Focal - Ciudadania

d) Formato de ficha metodoldgica Grupo Focal -Funcionarios

e) Informe de implementacién de grupos focales con corte en mayo

Estos productos desarrollados cumplieron la funcién de generar una hoja de ruta para la recoleccién y
andlisis de informacién que sea insumo para la investigacién asociadas a cada linea de investigacién,
donde ademas se garantiz6 la implementacion de herramientas y metodologias mixtas de investigacion.
De esta forma, los instrumentos y herramientas desarrolladas por los OGL, evidenciadas en esta
seccion se alinean con el punto tres asociado a las lineas de investigacion definidas por el Observatorio
y la produccién investigativa, analitica o documental.

b. Herramientas metodologicas utilizadas en el informe de Seguimiento a la Ejecucion
Presupuestal de las Alcaldias Locales:

Durante este periodo se entregaron dos boletines de seguimiento a la ejecucion presupuestal de las
Alcaldias Locales correspondientes a los meses de mayo y junio. Estos informes se elaboraron con base
en la meta establecida en el Plan de Gestién de los alcaldes frente a los compromisos adquiridos con la
DGDL, cuyo objetivo es alcanzar el 100% de ejecucion.

Para su desarrollo, los boletines utilizaron como insumo principal los tableros por localidad, que

incluyen los rubros de apropiacién, compromisos y porcentajes de ejecucion. Asimismo, se incorpord el
ranking de ejecucion presupuestal por localidad, el estado de los proyectos, el ranking de proyectos
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iniciados y por iniciar, asi como el avance de giros, que comprende tanto el estado de los desembolsos
(cuantias y porcentajes) como el ranking de giros por localidad.

Como conclusion, es importante resaltar que en ninguno de los dos meses analizados se alcanzé la meta
propuesta de ejecucion y giros.

c. Herramientas metodoloégicas utilizadas para el calculo del IGPL:

La metodologia de analisis del IGPL evalua el porcentaje de avance alcanzado a nivel distrital y por
cada una de las veinte (20) localidades, midiendo el desempefio de la gestién local a través de un
promedio ponderado que considera la suma de los porcentajes de avance de la "Gestion PDL" y la
"Gestion SAC". Este indice se mide en una escala de 0 a 100%.

Es importante destacar que, siguiendo un criterio de unidades comparables y equiparables, el calculo del
promedio general del IGPL no incluye a la Alcaldia Local de Sumapaz (localidad nimero 20). Esto se
debe a que esta alcaldfa, a diferencia de las demds, no realiza actividades relacionadas con la
descongestion de actuaciones administrativas, fallos de policia, ni operativos de inspeccion, vigilancia y
control del espacio publico y la actividad econémica en su territorio. Por esta razén, el cilculo del
indice para la Alcaldfa Local de Sumapaz se lleva a cabo con base en seis (6) indicadores aplicables, en
lugar de los nueve (9) que se consideran para las demas localidades.

4.1.2 Avance en metodologias Cuantitativas:

Como se ha mencionado en el cuatrimestre se avanzo en la formulacién y desarrollo del documento de
investigacion, el informe de seguimiento a la Ejecucién de las Alcaldias Locales y el Indice de Gestion
Publica Local del primer trimestre del 2025; por ello, a continuacion, se presentan las tematicas sobre
las cuales se solicitaron reportes o bases de datos a las entidades y dependencias fuente de la
informacién (SDG) para el Documento de seguimiento a la Ejecucion de las Alcaldfas y el IGPL:

* Documento de Investigacion 2025.
Para el Documento de investigaciéon 2025 se avanzé en estadisticas iniciales de encuestas aplicadas a
ciudadania.

* Informe de Alertas en seguimiento a la Ejecucién Presupuestal de las Alcaldias Locales — mayo y junio
2025.

Para el informe de Ejecucién Presupuestal se tomé como punto de partida la meta del plan de gestién y
se analiz6 a las AL de cara al cumplimiento o no del compromiso. En este caso, el Observatorio trabajé
con la base de datos que deriva de los compromisos adquiridos en las metas del plan de gestién que
corresponde a cada fondo de inversion y que fue establecido para la vigencia.

* Informe IGPL — primer trimestre 2025
Para el caso del informe de alertas del IGPL, se trabaj6 sobre las siguientes bases de datos:
a) IGPL IV TRIMESTRE 2024 BV1 250325
b) IGPL IV TRIMESTRE 2024
¢) Acta 11 de marzo IGPL Indicador MUSI _
d) Graficas IGPL Trimestre IV 2024 — 1
e) Graficas IGPL Trimestre IV 2024 — Todas
f) IGPL_consolidado Trimestre IV 2024
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4.1.3. Avance en metodologias Cualitativas:
El avance en las metodologias cualitativas a reportar para el primer cuatrimestre del 2025 se enfoca en
el analisis de los resultados de los grupos focales aplicados a funcionatios y ciudadanos en las 20
localidad de la ciudad que serna insumo para el documento de investigaciéon sobre Participacion
Ciudadana. A sabet, se destacan:

a) Documentos de categorfas de analisis sobre resultados de los grupos focales

b) Estadisticas iniciales de encuestas aplicadas a ciudadania

¢) Formato de ficha metodolégica Grupo Focal - Ciudadania

d) Formato de ficha metodolégica Grupo Focal —funcionarios

4.2. OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS — OAPo.

4.2.1. Mejoramiento continuo de HESMAP

El fortalecimiento de HESMAP es fundamental para mejorar la eficiencia y el impacto de la calidad de
la informacién producida por el Observatorio de Asuntos Politicos. En este proceso, se han llevado a
cabo diversas iniciativas que buscan no solo optimizar el funcionamiento técnico de la herramienta,
sino también integrar procesos y automatizar tareas para facilitar la generacién de analisis mas robustos
para la toma de decisiones estratégicas.

En Derechos de Peticién se integraron las variables que se estaban registrando mediante hojas de
calculo privadas para dar cuenta de toda la 16gica del proceso en HESMAP.

En Mesas de Gestion Territorial se comenzé el proceso de identificacién de brechas de informacién
con base en las entrevistas realizadas en el cuatrimestre anteriot.

4.2.2. Documentos de investigacion o analisis

“Localizacion y concentracion electoral en Bogota: Aportes metodoligicos y hallazgos empiricos de las elecciones al Conceo
de Bogotd de 2023 mediante el uso y evaluacion del cociente de localizacion” Este documento propone un marco
metodolégico que mide y evalda la dimensién territorial del voto a partir de la adaptacién del cociente
de localizaciéon (LQQ), una herramienta adn no aplicada al analisis electoral. Tras hacer una revisién
critica de algunas técnicas de medicion de concentracién y dispersién del apoyo politico, se muestra
cémo adaptar el LQ al ambito electoral usando la proporciéon de votos de cada concejal en cada
localidad frente a su total distrital y la de votos validos de la localidad en el total de la ciudad. El analisis
se complementa con las pruebas estadisticas propuestas por Guimaries et al. (2009), que sirven para
establecer los casos significativos de sobrerrepresentacion y concentracion. Los resultados muestran
que alrededor de una quinta partes de los cocientes por localidad de los concejales de Bogota elegidos
en 2023 supera un umbral de significancia de 95%. También se muestra un ejemplo de las medidas de
concentraciéon dentro de la localidad. Los hallazgos subrayan la utilidad del LQ como herramienta
descriptiva e inferencial en geografia electoral, capaz de orientar preguntas futuras y apoyar el disefio de
rendiciones de cuentas locales.

4.3. OBSERVATORIO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS
OCSYDH

Dentro de las herramientas de gestién cualitativa y cuantitativas, se tienen la implementaron dos nuevos
médulos que permiten la documentacién de los procesos de Bogotaneidad y permiti6 la sistematizacién
y visualizacién de las acciones de mil en un dfa. también se desarrollaron una serie de tableros para la

Oficina de Planeacién SDG | 22



*

A
BOGOT/\

II INFORME CUATRIMESTRAL 2025
DE OBSERVATORIOS DE LA SDG

SECRETARIA DE

GOBIERNO

gestién de conflictividades por parte de las alcaldias locales, la presentacién de indicadores de alertas
tempranas y el PMU de movilizaciones sociales.

Adicionalmente durante el periodo se generan una serie de instrumentos, encuestas y entrevistas
semiestructuradas que soportaran los procesos de la linea de gestién del conocimiento:

“Hacia entornos escolares mas seguros: un analisis multicausal para el fortalecimiento de estrategias
intersectoriales de prevencién de la violencia y el delito”. Se utilizaron dos instrumentos de
encuesta dirigidos a cuidadores y estudiantes, asi como una entrevista semiestructurada para
estudiantes. Estos documentos detallan el disefio sistematico de instrumentos de entrevista
semiestructurada, dirigidos a referentes sectoriales de la Secretarfa de Educacion Distrital (SED) y
la Secretarfa de Seguridad, Convivencia y Justicia (SSCy]), asi como a orientadores y coordinadores
de convivencia de instituciones educativas, en el marco de la investigacién “Hacia entornos
escolares mas seguros: un analisis multicausal para el fortalecimiento de estrategias intersectoriales
de prevencién de la violencia y el delito”. El disefio se fundamenta en una revision exhaustiva de la
documentacién del proyecto, asegurando la integracién de los enfoques multicausal y de derechos
humanos. El objetivo primordial de estas herramientas es capturar experiencias, tensiones
subyacentes, obsticulos practicos y oportunidades concretas para robustecer las estrategias
intersectoriales de prevencion de la violencia y el delito en los entornos escolares, generando datos
cualitativos de alta relevancia para la toma de decisiones.

Ilustracién 1. Instrtumentos generados para la Investigacion de Entornos Escolates - OCSyDH

|ﬂ Documento técnico_Entrevistas semiestructuradas_12ago2025.pdf

Ficha Metodolagica Técnica.pdf

Ficha Metodolagica Técnica_Encuesta cuidadores REV. pdf
Ficha Metodolégica Técnica_Encuesta estudiantes REV.pdf
@ Instrumento definitive. Encuesta cuidadores_REV.xlsx

@ Instrumento definitive. Encuesta estudiantes_REV xdlsx

Muestreo Proyecto Entornos escolares.pdf

Fuente propia. Tomado del repositorio de documentos - OCSyDH

Para la investigacion de Trata de Personas se generaron 5 instrumentos con entrevistas
semiestructuradas dirigidas a un representante de la institucionalidad, un investigador experto
académico en el tema, un representante de las organizaciones sociales, un representante de las
victimas, y un funcionario encargad de a atencién de la ruta de trata de personas de componente de
prevencién de la direccion de Derechos Humanos. Las entrevistas semiestructuradas se
caracterizan por su flexibilidad y profundidad. A diferencia de las entrevistas estructuradas, permite
al entrevistador adaptar la conversacion, repreguntar, profundizar o reordenar el guion sin perder el
foco investigativo (Kvale & Brinkmann, 2009). En este estudio, se definié un rango de 16 de 20
preguntas abiertas, agrupadas en bloques tematicos: contexto institucional, imaginarios sociales,
petcepciones sobre la trata, discursos preventivos y el analisis de politicas publicas.

Oficina de Planeacién SDG | 23



II INFORME CUATRIMESTRAL 2025
DE OBSERVATORIOS DE LA SDG

*

ARIA DE

‘* SECRET/
BOGOT/\ | cosiernO

Ilustracién 2. Instrumentos desarrollados para la Investigacion de trata de personas. OCSyDH
@ Actor 1_Representante de la institucionalidad (miembro del Comité de Trata).docx
@ Actor 2_Funcionario encargado de la atencién en la ruta de trata de personas en Bogotd.docox
@ Actor 3_Investigador o experte académice o institucional en trata de personas.docx
[:]@ Actor 4_Representante de victimas de trata de personas.docx
@ Actore 5_ Representante de Organizaciones Sociales.docx

@ Justificacién de instrumento metedolagice de entrevista semiestructurada_Investigacion de trata.docx

Fuente propia. Tomado del repositorio de documentos — OCSyDH

3. Aplicativo de Transparencia: Cuenta con 6 médulos con el fin de gestionar las estrategias a
implementar sobre comportamientos en los territorios, qué permitira la toma de decisiones
adecuada por parte del laboratorio de Innovacién. Adicionalmente el aplicativo contribuye al
control y monitoreo de las diferentes actividades que se implementaran en las localidades sobre los
cambios comportamentales, permitiendo conocer los sitios donde se desarrollaran, que grupos
focales se van a trabajar, los objetivos y las acciones realizadas, que instrumento se van a utilizar
para la captura de informacién, también contard con un moédulo para la captura de datos y la
opcidn para poder cargar los soportes de las diferentes actividades realizadas.

Ilustracion 3. Modulos aplicativos de transparencia - OCSyDH

= GOLAB - Transparencia

Comportamiento

—

Sitios de Comportamiento de la Bogotaneidad Grupo focal Objetivos y Acciones
- |
— — B
Instrumentos Toma de datos. Soportes

.- . - _________° |

Fuente: propia. Tomado del aplicativo transpatencia acciones de Bogotaneidad - OCSyDH

El aplicativo cuenta con un médulo que permite georreferenciar los comportamientos que se van a
trabajar en los territorios de las diferentes localidades, de tal forma que cuando se ingrese a aplicativo se
aprecia la siguiente visualizacion.

Ilustracion 4. Georreferenciacion de comportamientos — OCSyDH

Sitos de Comportamiento de la Bogotaneidad.

(T a

Puntos de s ntervencen

L N [

Lo
o ‘
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7

Fuente: propia. Tomado del aplicativo transpatencia acciones de Bogotaneidad — OCSyDH
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El aplicativo permite documentar los trabajos con los grupos focales, teniendo en cuenta los enfoques,
por qué van a ser desarrollados, el para qué se van a ejecutar las estrategias, qué metodologia se va a
usar en la implementacién de estas, con sus respectivos objetivos y acciones.

En este marco, el aplicativo brinda los siguientes formularios para la recoleccién de informacién, el
primero sobre las actividades desatrolladas por los territoriales de las alcaldias y el equipo de GOLAB
en los territorios con los grupos focales realizadas a las diferentes comunidades.

Ilustracién 5. Documentacién actividades grupos focales. OCSyDH

Enfoque

Descripsin
Primer encuentro para desarrolar la guls metodolégica 1

para que Sor que
Primer encuentro para desarroliar la gula metodolégica 1 Primer encuentro para desarrollar la guia metodolégica 1

Matodologia

METODOLIDIA COM-B

Objetivos y Acciones

Objetivos

y sfecthidad d la metodlogia iml

cambios @

Fuente: propia. Tomado del aplicativo transparencia acciones de Bogotaneidad - OCSyDH

El segundo, para la documentacién de las encuestas realizadas en los diferentes territorios priorizados
por las alcaldias locales y el equipo de GOLAB. Ya sea en acciones de calle o con grupos de
intervencién especificos, mediante la toma de datos y la documentacién de los soportes respectivos.

Ilustracién 6. Control del gasto- por cada estrategia implementada por las localidades — OCSyDH

Encuestas

Tipo Tipo Intenvancién

Listado Encuestas

Adtualzar Listado o encusstadas

Toma de Datos

soporte

==

Soportes

Fuente: propia. Tomado del aplicativo transparencia acciones de Bogotaneidad - OCSyDH
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De los 6 médulos iniciales en mencién, se incuye un altimo médulo fundamental para la gestién del
gasto, que permitird tener control sobre lo presupuestado y ejecutado en cada una de las acciones

implementadas en las localidades.

Ilustraciéon 7. Control del gasto- por cada estrategia implementada por las localidades OCSyDH

Gestién del Gasto

Apropiacién

Gestién del Gasto Soportes

Fuente: propia. Tomado del aplicativo transparencia acciones de Bogotaneidad - OCSyDH

4. Aplicativo de mil acciones en un dfa: A continuacién, se muestra el tablero usado para generar los
reportes de las actividades de mil en un dfa, discriminadas por localidad y cada una de las

actividades desarrolladas.

Ilustracion 8. Aplicativo de mil acciones en un dia — OCSyDH
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Fuente: propia.
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Tomado del aplicativo de mil en un dia - OCSyDH
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5. INFORME DE LOS TEMAS DE OBSERVACION DEFINIDOS POR LAS LINEAS DE
INVESTIGACION, QUE HAYAN SIDO DESARROLLADOS, QUE SE ESTEN
DESARROLLANDO Y LOS QUE SE DESARROLLARAN

De acuerdo con los reportes de los observatorios se observa el desarrollo de las lineas de investigacion
dando cumplimiento al plan de trabajo, asi como los ajustes en algunas lineas de investigacion y la
posibilidad de realizar ajustes adicionales en 2025.

5.1. OBSERVATORIO DE GESTION LOCAL- OGL

Investigaciones en desarrollo: En seguimiento al documento de tematicas de produccién planteado en
el primer cuatrimestre —que inclufa distintas lineas potenciales de investigacion y estuvo acompanado
de un estudio de viabilidad de las variables asociadas— se dio continuidad a dichas lineas de trabajo.
Adicionalmente, se avanzo6 en la propuesta metodoldgica estandar presentado en ese mismo periodo, la
cual guarda coherencia con los principios de generaciéon de conocimiento de la entidad. Esto fue
posible a partir de la definicién, por parte de la Subsecretaria de Gestién Local en marzo, del tema de
investigacion a desarrollar. Desde entonces se construyé la versiéon final de la metodologia,
estableciéndola como un disefio mixto que combina herramientas cualitativas y cuantitativas.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el Documento Técnico de Soporte del Observatorio entré en
modificacion durante el 2025, las lineas de investigacion quedaron de la siguiente forma:

Linea de investigacién: Gestiéon Publica Local

Linea de investigacién: Situaciones Locales

Linea de investigacion: Apuestas estratégicas

Linea de investigacion: Gestién Policiva
De esta forma, la investigacién sobre el diagnéstico de Participacién Ciudadana en Bogota desde lo
local entra en la linea de Situaciones Locales y Apuestas Estratégicas.

En cuanto a los informes producidos y su delimitacién en las lineas de investigacién, el informe del
Indice de Gestién Publica Local, el Informe de alertas y recomendaciones en obras locales y el Informe
de seguimiento a la Ejecucién Presupuestal de las Alcaldias Locales se enmarcan en la linea de Gestién
Pablica Local.

5.2. OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS — OAPo

Actualmente, el Observatorio de asuntos politicos tiene a su cargo ocho (8) lineas de investigacion: 1)
Calidad de la democracia, 2) Sistema electoral, 3) Sistema de partidos, 4) Gobernabilidad, 5) Cultura
politica y opinién publica, 6) Comportamiento politico, 7) Integracién regional y 8) Accountability
social.

En el marco del desarrollo del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 y la meta 9 del Proyecto de
Inversion 8020, en el segundo cuatrimestre de 2025 el Observatorio desarrollé el documento
“Localizacion y concentracion electoral en Bogota: Aportes metodoldgicos y hallazgos empiricos de las
elecciones al Concejo de Bogota de 2023 mediante el uso y evaluacién del cociente de localizacion”,
que desarrolla las lineas de investigacion de Sistema electoral y Comportamiento politico.
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5.3. OBSERVATORIO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS -
OCSYDH

Gobernabilidad

Se generaron 20 tableros para permitir la gestién de las conflictividades por cada una de las alcaldias
locales, en estos tableros, se tendra acceso a los indicadores de conflictividades, por cada una de las
categorias, discriminadas por UPZ, barrio, y UPL, ademas brinda dos mapas, uno con la ubicacién
georreferenciada de cada una de las conflictividades reportadas y otro de calor, de acuerdo con el
territorio seleccionado.

Ilustracién 9. Tablero de gestion de conflictividades por localidad — OCSyDH

ENTIDAD DEPENDENCIA uPzZ Mes Periodo BARRIO PROBLEMATICA CENTRAL  PROBLEMATICA ESPECIF.
Al | [a v [a v || v | [2025 v | |a v || < |[m |
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W AFECTACIONES A .. La Candelaria Antonio Narifio san

B PRESUNTO ABAN... CRUDAD UNIVERSTTARIA La Candelaria

W Muttiple Values : TEUSAQUI

. Rafael Uribe San Cristébal REGISTROS POR UPL o
CATEGORIA ACEVEDO TEJADA Rafael Uribe San Cristébal
* SEGURIDAD U RHCANTEAD = CAMPIN OCCIDENTAL e
G Tunjuelito

& ESPACIOPUBLICO ) [ £1 RECUERDO Tunjuelito

F{ENTO0 DEteR Ciudad Bolivar

> MOVILDAD - LAESMERALDA K Ciudad Bolivar
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i VIOLENCIAS BASA.. CANTIDAD_PUNT... 49 — o CANTIDAD_PUNTOS 1 ]
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Fuente OCSYDH

Adicionalmente se cuenta con un visualizador que permite consultar los planes de accién y las
actividades interinstitucionales coordinadas qué permite visualizar las estrategias generadas, realizar
seguimiento a los compromisos y las actividades por dependencia, que son reflejadas en un mapa de
calor que permite visualizar los territorios beneficiados.
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Ilustraciéon 10. Planes de accién por conflictividades - OCSyDH
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de gestiéon de Conflictividades — OCSyDH

Movilizacion Social
Para la linea de movilizacién social se desarrollaron tres (3) visualizadores de reportes situacionales
generados por las entidades distritales que acompafian el PMU, uno de estos es el tablero de informes
PMU, que expone la informacién reportada por cada punto acompafiados por los equipos territoriales.

Ilustracion 11. Tablero de informes PMU - Situacional ﬁor hora - OCSiDH
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de gestion para el PMU - OCSyDH
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El otro visualizador generado es el tablero PMU de asistencia institucional, esto permitira tener un
control del nivel de acompafiamiento y trabajo mancomunado en la gestiéon de los PMU

Ilustraciéon 12. Tablero de PMU — Asistencia de las entidades - OCSyDH

DEPENDENCIA
Defengoria del Puablo

Defansori del Pusblo (Regional Bogotd)
Ejercito Nacional de Colombia

Fiscalia General D La Naridn (Seccional de Fiscalias de Bogots)

Instituto Colombizno de Bienestar Familiar
Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico

Ministerio del Interior

Personerfa de Bogots

Policia Metropolitana de Bogota

Procuraduria Distrital de Bogotd

Procuraduria General de la Nacién

Secretaria Distrital de Ambiente (Instituo Distrital de Gestién de Riesgo y Cambio Climarico)

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Secretaria Distrital de Gobiema (Direccin de Comvivencia y Dilogo Social)
Secretaria Distrital de Gobiemo (Direccitn de Derschos Humanes)
Secretaria Distrital de Gobiema (Observatorio Conflictividad Social y Derechos Humanas)

Secretariz Distrital de Integracion Social

Secretaria Distrital de Movilidad
Secretaria Distrital de Salud

Sacretaria Distrital de Seguridad- Convivencia y Justicia (Linea 123)

Secrataris Distrital de Seguridad- Convivencia y Justicia |Secretsria Distritsl de Seguridsd, Convivendis y Justicis)

Secretariz Distrital de Iz Mujer

Transmilenio
Unidad Administrativa Especial Cuerpe Oficial de Bomberos de Bogotd
“Weeduria Distrital de Bogota

Grand Total
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1
1
1
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1
1
1
1 1
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1
1

1
1 1
1 1

1

1

1
1 1
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1 1
1 1 1
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1 1
1
12 4 19

Fuente: propia. Tomado del Sistema de gestion para el PMU - OCSyDH

03/08/2025 12:00:00 AM  03/17/2025 12:00:00 AM  03/1B/2025 12:0000 AM  03/31/2025 12:00:00 AM

Grand Total
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Por dltimo, se cuenta con el visualizador de reporte a directivos, por medio del cual se puede conocer la
situacién en un periodo de tiempo determinado de cada uno de los eventos, mostrando informacién
como el nombre del evento, hora, direccién, etapa en la cual se encuentra, que recorridos lleva la
movilizacién, aforo y una descripcién de contexto del evento.
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Tlustracion 13. Tablero de PMU- Situacional por hora
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de gestion para el PMU - OCSyDH

Por ultimo, se adicioné el visualizador de los eventos, que permite ver los situacionales documentados
por los gestores de didlogo local en las movilizaciones acompafadas; este tablero esta ubicad en el

aplicativo de movilizaciones sociales.

Ilustracion 14. Tablero de alertas Tempranas — Situacional de eventos. Dialogo Local
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de monitoreo y seguimiento a la conflictividad social - OCSyDH
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Linea de Derechos Humanos.

Para el fortalecimiento de la linea de DDHH se implementaron dos (2) tableros, el primero para la
aplicacion de alertas tempranas, a través del cual se visualiza la informacién para el diagnéstico de las
alertas tempranas, indicadores sobre los territorios, medidas adoptadas e implementadas por las
entidades, y conocer la situacién de las medidas con respecto a las recomendaciones.

Ilustracion 15. Tablero de alertas Tempranas — seguimiento por localidad

3
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de Informacién Alertas Tempranas — OCSyDH

El segundo visualizador nos permite realizar el seguimiento a los factores de riesgo discriminados por
territorio, nivel de riesgo, medidas adoptas y la situacién de cada una de las medidas.
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Ilustracion 16. Tablero de alertas Tempranas — Medidas adoptadas
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Fuente: propia. Tomado del Sistema de Informacién Alertas Tempranas - OCSyDH

La cuarta linea, gestion del conocimiento corresponde a proceso que se desarrolla en el Observatorio de
Conflictividad Social y Derechos Humanos ha permitido desarrollar diversas acciones enfocadas en la
gestién del conocimiento, con el objetivo de sistematizar, analizar y divulgar informacién clave sobre
movilizacién social, conflictividades territoriales y vulneraciones a los Derechos Humanos. A
continuacion, se presenta un resumen consolidado:

e Produccién Documental: entre mayo y agosto de 2025, se produjeron un total de sesenta y seis
documentos en materia de movilizaciéon social, conflictividades territoriales y Detechos Humanos,
desarrollando informes semanales, ejecutivos de contexto, diagnésticos y boletines. Se realizaron
investigaciones especificas sobre temas como:

Investigaciones en revisioén para ser presentadas en el mes de septiembre:

o Naturalizacién y Desconocimiento de la Trata de Personas en Bogota: que nos permite la
identificacién de factores sociales, culturales e institucionales que perpetdan el
desconocimiento de este delito.

0 Nuevas formas organizativas en movilizaciéon social: con la investigacion sobre
transformaciones de la movilizacién social y desafios para la garantia institucional del
derecho a la protesta pacifica en Bogota (2020—2025) se presenta un andlisis de nuevos
actores, repertorios de accién y desafios para la garantia del derecho a la protesta pacifica.

Anteproyectos de Investigacion:
o Politica criminal en entornos escolares. “Un analisis multicausal orientado a la prevencion
del delito en los entornos escolares en Bogota”.
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o Nuevas formas organizativas en movilizacién social, segunda entrega.
o Diagnésticos locales de conflictividad social.

Divulgaciéon y Socializacion: se gener6 una estrategia anual de divulgacién, incluyendo notas de prensa,
infografias y audiovisuales, teniendo como ejemplos destacados: la socializacion del Sistema de Alertas
Tempanas (SIAT) en redes sociales y prensa, adicionalmente se realizo la transferencia de conocimiento
entre el Observatorio con estudiantes de la Universidad del Tolima.

Productos de Comunicacion: el desarrollo de una estrategia de cuatro (4) productos de comunicacién
proyectados para 2025, enfocados en movilizacién social, alertas tempranas, conflictividades
territoriales y rutas de atencion.

Fortalecimiento Analitico: mediante la implementaciéon de modelos semanticos que permiten la
construccién de estructuras para generar un analisis integral de datos sobre movilizacién social,
vulneraciones a derechos humanos y conflictividades locales. Como el modelo semantico de alertas
tempranas con atributos adicionales para un analisis mas profundo.

Implementacién de tableros de control: que permiten el monitoreo y la evaluacion de acciones tanto en
el territorio, como en la estrategia "Mil Acciones en un Dia" y los planes de abordaje implementados
para abordar las conflictividades en los territorios.

6. ESPACIOS DE GESTION, COMUNICACION E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS
Y CONOCIMIENTO ENTRE PROCESOS Y DEPENDENCIAS DE LA SDG, ASi COMO
CON ENTIDADES DEL DISTRITO

Los observatorios realizaron socializaciones y participacion en talleres mediante los cuales se comparte
el conocimiento, asi mismo, presentaron iniciativas para que puedan ser replicadas y/o adaptadas en
otro contexto o situacion.

6.1. OBSERVATORIO DE GESTION LOCAL- OGL

Durante el cuatrimestre el Observatorio de Gestion Local participé de los escenarios de comunicacion,
gestion e intercambio de experiencias con distintos equipos a nivel de la Entidad y a nivel
interinstitucional.

a) Intercambio entre dependencias de la SDG

Por el conjunto de actividades que ejecuta el observatorio durante el cuatrimestre se participé de
reuniones, mesas de trabajo y escenarios de intercambio y articulaciéon para la produccién de servicios
de analitica que pueden describirse por meses del siguiente modo:

- Mayo: En este mes se particip6 de una mesa de trabajo con la DTI y la OAC, para definir directrices y
cambios a implementar en el portal web para poder alinear con lineas de investigaciéon del OGL.

- Julio: En este mes se participé de la primera mesa de trabajo con la DTI, para la exploracién de
formular proyectos susceptibles de analisis mediante arquitectura empresarial, este espacio contd con la
participacion del subsecretario de Gestién Local y el Director de la DTL.

- Agosto: En este mes el OGL participé de una actividad de coordinacién y articulacién con el equipo
de espacio publico con el fin de que el OGL logre formular un modelo de gestioén de espacio publico.
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b) Articulacién en escenarios interinstitucionales

En el mes de junio se presenta socializacién del Portal Web del Centro de Gobierno Local (CGL) en la
Universidad de los Andes, con el proposito dar a conocer el portal como una herramienta util para el
analisis de la gestion publica local, destacando su potencial como insumo para investigaciones, trabajos
de grado y actividades académicas especificas.

- Mayo: En este mes se participé de un taller con el equipo de Gobierno Abierto de la Secretarfa
General dirigido a los equipos técnicos de las Alcaldias Locales y que tenfa como propdsito el uso y
aprovechamiento de los datos y tableros del Centro de Gobierno Local.

- Junio: En este mes el OGL participé de una mesa de trabajo con Secretaria de Salud para evaluar
posibles escenarios futiros de articulacién de investigaciones conjuntas con miras a analisis
intersectoriales.

- Julio: En este mes se realiz6 reunién con la SDIS, para definir indicadores y propuesta de tablero para
programa de Ingreso Minimo Garantizado.

c) Red de Observatorios del Distrito:

Finalmente, durante el segundo cuatrimestre el Observatorio de Gestiéon Local trabajé de forma
articulada en escenarios interinstitucionales promovidos por la Red de Observatorios del Distrito bajo
iniciativas relacionadas con la revisién del informe correspondiente al primer trimestre del 2025. Ahora
bien, por meses se podria presentar la siguiente relacion:

- Mayo: En este mes se participé de un taller con el equipo de Gobierno Abierto de la Secretaria
General dirigido a los equipos técnicos de las Alcaldias Locales y que tenfa como propdsito el uso y
aprovechamiento de los datos y tableros del Centro de Gobierno Local.

- Junio: En este mes el OGL participé de una mesa de trabajo con Secretaria de Salud (Observatorio
saluddata) para evaluar posibles escenarios futiros de articulaciéon de investigaciones conjuntas con
miras a analisis intersectoriales.

- Agosto: Se particip6 de la mesa de trabajo interinstitucional que busca la definicién de metodologias e
indicadores para la extension del horario de venta y consumo de licor en algunas zonas de la ciudad.

El OGL particip6 en reunién interinstitucional con la SDP para definir matrices que suplan el reporte
MUSI utilizado para el calculo del IGPL y el andlisis de metas y programas de la gestién local.

6.2. OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS — OAPo

Durante el periodo de este informe, el Observatorio de Asuntos Politicos no participé en espacios de
gestién, comunicacion e intercambio de experiencias o conocimiento.

6.3. OBSERVATORIO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS -
OCSYDH

a) Aplicativo SIAT

En primer lugar, se realiza el proceso de socializacién del aplicativo del Sistema Integral de Alertas
Tempranas (SIAT) en redes sociales y prensa se realiza a través del Observatorio de Conflictividad
Social y Derechos Humanos. El SIAT nace como respuesta a la Alerta Temprana 004 de 2024, emitida

por la Defensoria del Pueblo, que inst6 al Distrito a reforzar la articulacién institucional y acelerar la
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atencién a comunidades en riesgo. El sistema representa una herramienta estratégica para diagnésticos
precisos e intervenciones diferenciadas segin las necesidades de cada territorio o poblacion.

Ilustracion 17. Tablero de alertas Tempranas — Medidas adoptadas
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Fuente. Oficina Asesora de Comunicaciones. Tomado: https:/ / shorturl.at/ 7bo74

En segundo lugar, con el propésito de fortalecer el anilisis critico frente a los conflictos sociales
contemporaneos, el Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos (OCSyDH) particip6
en una jornada académica con estudiantes del programa de Ciencia Politica de la Universidad del
Tolima. Durante la sesién, el equipo del Observatorio presentd las metodologias que emplea para
observar, documentar y analizar los conflictos sociales en el pafs. También se expuso el funcionamiento
del sistema de informacién Poliscopio del OCSyDH, y se compartieron recomendaciones de politica
publica construidas a partir del trabajo territorial y analitico del Observatorio.

Ilustracién 18. Jornada de socializacion Poliscopio - equipo de pregrado Ciencias politicas Universidad
del Tolima

Fuente. Imagen propia OCSyDH, jornada de socializacion. Tomado: 17/06/2025
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b) Respuesta a solicitudes externas

El Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos ha gestionado diversas solicitudes
externas a través de insumos PQR, respondiendo a requerimientos de informacién por parte de
entidades, 6rganos de control y ciudadanos. A continuacién, se presenta un balance consolidado de
estas acciones. Durante el periodo de mayo a agosto de 2025, se generaron de once (11) insumos para
dar respuesta a PQRS relacionados con movilizaciéon social, conflictividades territoriales y derechos

humanos.
o Respuestas sobre movilizaciones con reivindicaciones nacionales y distritales.
o Comparativos de movilizaciones entre 2023 y 2025.
o Movilizaciones en entornos escolares y localidades especificas como Ciudad Bolivar.
o Alertas sobre problematicas locales y territoriales.
o Informacién sobre lesiones oculares y casos especificos como el Comité de Solidaridad

con los Presos Politicos.

Los destinatarios de las respuestas fueron, 6rganos de control politico, como el Congreso de la
Republica, Concejo de Bogota, Defensoria del Pueblo; Entidades Distritales cémo la Secretaria Distrital
de Gobierno y comités locales de seguridad y convivencia. También se dio respuesta a ciudadanos con
Respuestas a derechos de peticién y solicitudes de informacién especificas.

Mediante el desarrollo de estos insumos se han fortalecido la transparencia y acceso a informacién
publica, cumpliendo con los estandares de atencién a solicitudes ciudadanas. Mostrando la fortaleza en
la sistematizacién de Informacién, ya que los insumos PQR han permitido documentar y analizar las
movilizaciones sociales y conflictividades territoriales, generando informacién util para la toma de
decisiones. Brindando informacién para la atencién a problematicas especificas, permitiendo abordar
temas sensibles como lesiones oculares y conflictividades en entornos escolares, contribuyendo a la
gestioén de estas problematicas.

c) Beneficios obtenidos por parte del Observatorio de Conflictividad Social y Derechos
Humanos.

El impacto de las acciones de innovacién, mediante la implementacion de nuevas funcionalidades en el
sistema POLISCOPIO, ha permitido optimizar las operaciones, mejorando la recopilacién y gestion de
datos, y garantizando mayor precision y eficiencia. Ademas, el uso de herramientas como tableros de
control y reportes georreferenciados facilita el monitoreo y anélisis de las acciones realizadas. La
incorporacién de modelos semanticos fortalece el analisis profundo y estratégico de las problematicas
sociales. Todo esto ha contribuido a fortalecer la capacidad del Observatorio para gestionar, analizar y
divulgar informacién clave sobre movilizacién social, conflictividades territoriales y derechos humanos.
Estas mejoras aseguran una mayor eficiencia operativa, transparencia y capacidad de respuesta ante los
desaffos sociales en Bogota.

Los beneficios obtenidos por las actividades del Observatorio de Conflictividad Social y Derechos
Humanos (OCSyDH) durante el segundo cuatrimestre de 2025 incluyen:

Fortalecimiento de la capacidad institucional: Mejora en la gestion de movilizacién social,
conflictividades y derechos humanos mediante la produccion, sistematizacién y divulgaciéon oportuna

de conocimiento, con procesos fortalecidos de informacion y analisis.
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Optimizacion de herramientas tecnolégicas: Implementacion de médulos y tableros de control en
POLISCOPIO, como el "Mil Acciones en un Dia" y el Sistema Integral de Alertas Tempranas (SIAT),
que permiten analisis integral, georreferenciacion de datos y monitoreo en tiempo real.

Producciéon documental sélida: Elaboracion de informes semanales, diagnésticos, boletines y reportes
de datos, que contribuyen a la toma de decisiones en los comités distritales de seguridad y convivencia.
Investigacién aplicada: Estudios relevantes sobre temas como trata de personas, politica criminal en
entornos escolares y nuevas formas organizativas en movilizacién social, cuyos insumos facilitan el
disefio de politicas publicas.

Divulgacién y socializacion: Estrategias de comunicacion mediante notas de prensa, infografias y
contenidos audiovisuales, destacando el lanzamiento del SIAT y la transferencia de conocimientos con
la Universidad del Tolima.

Gestién de solicitudes externas: Atencion y respuesta a PQR de entidades, 6rganos de control y
ciudadanos, promoviendo transparencia y acceso a informacién publica.

Fortalecimiento analitico: Uso de modelos semanticos y tableros de control que posibilitan analisis
integrales sobre movilizacién social, vulneraciones a derechos humanos y conflictividades locales.
Impacto territorial: Herramientas para la gestion de conflictividades desarrolladas en colaboracion con
las alcaldias locales, mejorando la coordinacién interinstitucional y la respuesta a problematicas
especificas.

Estos beneficios reflejan un avance significativo en la capacidad del Observatorio para abordar de
manera integral y efectiva las dinamicas sociales y territoriales de Bogota.

7. GESTION DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

En el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), se cuenta con la matriz de riesgos
del proceso de Gestién del Conocimiento, que tiene identificados los riesgos y sus controles, a los
cuales se les realiza un monitoreo cuatrimestralmente.

Para el caso de los observatorios, se identificé un riesgo de posibilidad de afectacién reputacional por
deficiente calidad de la informacién que suministran los Observatorios de la entidad, para lo cual se
estableci6 el control en la Oficina Asesora de Planeacién, consistente en recibir el reporte de los tres
(3) observatorios de la entidad con el fin de verificar la informacién de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion 0949 de 2022, y comprobar que se haya documentado el control de calidad de la
informacion.

7.1. OBSERVATORIO DE GESTION LOCAL- OGL
Para el segundo cuatrimestre de 2025 de acuerdo con el formato GCN-F028 Instrumento de gestion de la
calidad de la informacion del Observatorio de Gestion Local, informa que dentro del desarrollo de la actividad

no se presentaron eventos susceptibles de baja calidad de la informacién en el segundo cuatrimestre del
2025 en el OGL.
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Ilustracion 19. Instrumento de gestion de la calidad de la informacion del Observatorio de Gestiéon Local
—
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Fuente: OGL

7.2. OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS - OAPo

Para el segundo cuatrimestre de 2025, de acuerdo con el formato GCN-F025 Instrumento de gestiéon
de la calidad de la informacién para el Observatorio Asuntos Politicos de la SDG, informa que dentro
del desarrollo de la actividad se presentaron dos (2) eventos susceptibles de baja calidad de la
informacion, los cuales fueron identificados y subsanados en el segundo cuatrimestre del 2025. No se
presentaron eventos susceptibles de riesgo en este periodo. A continuacién, una imagen del reporte:

Ilustracién 20. Instrumento de gestion de la calidad de la
informacion del Observatorio de Asuntos Politicos

D INSTRUMENTO DE GESTION DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION
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Fuente: OAPo

7.3. OBSERVATORIO DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS -
OCSYDH

Para el segundo cuatrimestre de 2025, de acuerdo con el formato GCN-F027 Control de la calidad de
la informacién del Observatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos, en el desarrollo de la
actividad se envid el formato con reporte del 01 de mayo al 31 de agosto de 2025, con énfasis en el
reporte de control de riesgo - analitica - protesta social, para un total de 459 items de control de calidad
de la informacion, y en la casilla de observaciones el método de ajuste de la informacién para garantizar
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su calidad. No se presentaron eventos susceptibles de riesgo en este periodo. A continuacién, una
imagen parcial del reporte:

Ilustracion 21. Instrumento de gestion de la calidad de la
informacion del Obsetvatorio de Conflictividad Social y Derechos Humanos

CONTROL & ¥ DERECHES HUMANOS

-
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7.4. CALIDAD DE LA INFORMACION

De acuerdo con la informacién reportada por los lideres de los observatorios en los formatos
denominados "Instrumento de gestion de la calidad de la informacién" durante el segundo cuatrimestre
de 2025, no materializ6 el riesgo identificado para los Observatorios. Si bien se identificaron eventos
susceptibles a la materializacién del riesgo, los controles fueron eficaces y se logré mitigar el riesgo, de
acuerdo con los registros.

8. CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES

Respecto a las evidencias aportadas, se concluye que los Observatorios de la entidad han cumplido
satisfactoriamente con el plan de trabajo correspondiente al afo 2025, segin los avances reportados.
Los observatorios han jugado un papel fundamental en el fortalecimiento de la Politica de Gestion de
Conocimiento e Innovacién, contribuyendo activamente a través de sus lineas de investigacion,
informes detallados y otros productos generados, los cuales son objeto de constante observacién e
interaccion.

Por dltimo, y conforme a la informacién proporcionada por los observatorios, se puede afirmar que no
se materializé el riesgo asociado a la calidad de la informacién. Esto se debe a que los controles
establecidos y ejecutados en cada uno de los observatorios fueron efectivos para garantizar la integridad
y precision de los datos, lo que reafirma el compromiso de la entidad con los estandares de calidad en la
gestioén de la informacion.

Fin del documento
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