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Introduccion

El Distrito Capital de Bogota es el centro politico y administrativo de Colombia. La presencia de entidades
gubernamentales, embajadas y organizaciones internacionales convierte a la ciudad en el escenario ideal
para que las personas presenten sus demandas directamente a las autoridades correspondientes, sin
intermediarios. Adicionalmente, la amplia cobertura mediatica que suelen recibir las manifestaciones en
Bogota amplifica las voces de los participantes, permitiendo que sus inquietudes y exigencias sean
escuchadas de forma mas efectiva en el ambito publico. Por estas razones, Bogotd enfrenta el desafio de
desplegar toda su oferta institucional en colaboracién con las entidades de nivel nacional. Esto es esencial
para atender, acompafiar y gestionar las demandas de los manifestantes, garantizando asi el pleno respeto
a los derechos de reunién, manifestacion publica y protesta social pacifica.

Es asf como el Decreto 053 de 2023 adapta el «Protocolo Distrital para la Garantia y Proteccion de los Derechos
a la Reunion, Manifestacion Priblica y la Protesta Social Pacificay y se deroga el Decreto Distrital 563 de 2015”. Es
fundamental mencionar que, este decreto fue construido junto con 13 organizaciones sociales las cuales
pusieron de presente una perspectiva no institucional, y a partir de sus experiencias, elementos claves
para la garantia de este derecho. Asimismo, en este proceso se utilizaron las recomendaciones de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) en su visita de trabajo a Colombia de junio de
2021, como la hoja de ruta para el cumplimiento de los estindares internacionales en esta materia.

En ese sentido, el protocolo anteriormente mencionado es la gufa metodolédgica para la adopcién de
medidas dirigidas a respetar y garantizar el ejercicio legitimo del derecho fundamental a la reunién y
manifestacion publica y pacifica. En ¢l se establecieron acciones e instancias de manera previa,
concomitante y posterior al desarrollo de una movilizacién con el objetivo de mantener canales asertivos
y en tiempo real de dialogo entre los manifestantes, los terceros y las entidades. A saber:

1. La Mesa Distrital de Coordinacién y Seguimiento.
El Puesto de Mando Unificado

3. La Submesa para la Garantia y Seguimiento de los derechos de las mujeres, diversidades,
disidencias de género y sexuales.

4.  Mesa técnica de seguimiento a casos de presunto abuso de autoridad.

El Decreto establece que la Direccién de Derechos Humanos sera la encargada de la secretaria técnica
de todas las instancias, por ende, dentro de sus responsabilidades sera elaborar informes que documenten
las acciones realizadas para implementar el decreto, asi como recibir informes de las entidades y de la
policia sobre las actuaciones llevadas a cabo en la atencién de las manifestaciones publicas.

El presente documento tiene como objetivo cumplir con la responsabilidad establecida en el numeral 52
del protocolo del Decreto 053 de 2023 y el articulo 40 del Decreto 003 de 2021. Por ello, este informe
inicia con un analisis estadistico descriptivo de las manifestaciones publicas en la ciudad, que
proporcionarid contexto para los reportes de las distintas instancias creadas por el Decreto. A
continuacion, se presenta un reporte general de manifestaciones publicas, luego un analisis de situaciones
de especial manejo y finalmente un balance general de las instancias de coordinacion y seguimiento que
contempla del Decreto 053 de 2023.
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Reporte general de manifestaciones publicas

El sistema distrital de informacién para el Seguimiento y Monitoreo a la Movilizacioén Social dispuesto
en el Decreto 053 de 2023 esta compuesto principalmente por la informaciéon reportada por la Direccién
de Convivencia y Didlogo Social, que a través de su equipo de gestores de didlogo para el 2024 (del 1 de
enero al 29 de diciembre) acompafié un total de mil cuatrocientos sesenta (1460) eventos de movilizacién
social en Bogota. A continuacién, se presenta un analisis descriptivo de la informacién de este sistema
recopilada por el Observatotio de Conflictividad Social.

En comparacién con el 2023, en donde se registraron mil trecientos ochenta y cuatro (1384) eventos,
para el 2024 hubo un aumento del 5.4% de movilizaciones en Bogota. Desde el 2022 se mantiene un
aumento anual en las movilizaciones entre el 5 y 10%. Por otro lado, durante el 2024, el segundo trimestre
fue el periodo con mayor cantidad de eventos de movilizacién con un total de cuatrocientos sesenta y
cuatro (464), siendo abril el mes con més eventos de este tipo (162 eventos). En este mismo afio, a partir
del mes de agosto las movilizaciones empezaron a reducirse a un promedio de 100 eventos por mes como
se observa en la siguiente grafica.

Grdfica 1. Manifestaciones pitblicas durante el 2023 y 2024 en Bogotd
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Por otra parte, desde el sistema de informacién, se han categorizado las movilizaciones sociales en eventos
de tipo estatico, aquellos que se dan en un espacio fijo sin desplazamiento, tales como: Bloqueo de vias,
Encadenamientos, Evento cultural con reivindicaciones, Huelgas de hambre, Plantones y tomas, y los de
tipo dindmico, aquellos en los que los manifestantes se desplazan de un punto a otro, como lo son:
Marchas y Caravanas.

En este sentido, como se ve en la siguiente grafica, se logré determinar que las movilizaciones sociales
tipo Plantén en Bogota son los eventos mas recurrentes durante el 2024 con un total de setecientos
veintidés (722) acompafiamientos, lo cual representa el 49.4% de las manifestaciones en Bogota, seguido
de un 15.4% de las movilizaciones tipo marchas.
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Grdfica 2. Tipos de manifestacion durante el 2023 y 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Los tipos de movilizaciéon que tuvieron mayor cambio en comparacion con el 2023, fueron los
Encadenamientos con un aumento del 161.5% (de 13 a 34 eventos), los bloqueos de vias con un
incremento del 31.1% (de 73 a 96 eventos) y finalmente los eventos culturales con demandas sociales con
un aumento del 26.5%. El unico tipo de movilizacién que se redujo durante el 2024 fueron las
movilizaciones tipo caravanas/rodadas, con una reduccion del 38.5% (de 65 a 40 eventos).

Ahora bien, las movilizaciones sociales que se presentan en Bogota obedecen en un 72.5% a demandas
de caracter nacional y en comparacion con el 2023, estas aumentaron en un 17% (de 905 a 1059 eventos),
mientras que las demandas de caracter distrital se redujeron en un 27.1% y las de caricter Local
disminuyeron en un 21,7%.

Grifica 3. Aleance de las reivindicaciones de las manifestaciones durante el 1013 y 2024
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Dentro de una de las mejoras en los procesos de categorizacion de los alcances dentro del sistema de
informacién de seguimiento y monitoreo a la movilizacién social, para el 2024, se incorporé la categoria
de alcance Internacional, como aquellas movilizaciones que se desarrollan principalmente en embajadas
y cancillerfas de otros paifses. En este sentido, para el 2024, se presentaron cuarenta y cinco (45)
movilizaciones de este tipo.

Llnstracion 1. Reivindicaciones de las manifestaciones durante el 2024

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Las principales demandas en las movilizaciones sociales durante el 2024 estan asociadas a la Garantia por
los Derechos Humanos en un 26.3%, seguido de reivindicaciones por los derechos de los pueblos y las
comunidades Indigenas en un 14.8%, Educacién en un 14.1%, Participacién y Democracia en un 8.11%
y Derechos de las Mujeres y las Diversidades Sexuales en un 6.05%, entre otros.

Para el caso de las reivindicaciones por la Garantia por los Derechos Humanos el 84% de estas estan
vinculadas a un ambito de caricter nacional, mientras que para el ambito local y distrital estas
reivindicaciones suman el 8.6%. La reivindicacién por Derechos de los pueblos y las comunidades
indigenas el 98.5% es de caracter nacional, la Participacién y Democracia son de 80.7% de caracter
nacional y finalmente frente a la reivindicacién por los Derechos de las mujeres y las diversidades sexuales

se encuentran en un 72.9% de caricter nacional.

Frente a las reivindicaciones que tienen un mayor impacto en la gobernabilidad del distrito, en el primer
lugar se encuentran aquellas asociadas al derecho por la Educacién con un impacto local y distrital del
54%, siendo las localidades de Ciudad Bolivar, Kennedy, Chapinero y Bosa las de mayor impacto.

En segundo lugar, se encuentran las reivindicaciones de Habitad y Ambiente las cuales representan un
2.9% del total de las movilizaciones en Bogota y de las cuales tienen un caracter local o distrital del 66.6%,
principalmente en las localidades de Engativa, Teusaquillo, Tunjuelito y Ciudad Bolivar. En un tercer
puesto esta los derechos de la Infancia que representan el 2.2% del total y cuyas dindmicas demandas
obedecen a un caracter local o distrital del 74.2% especialmente en Bosa, Ciudad Bolivar y Engativa.
Finalmente, otras reivindicaciones que obedecen a demandas de caracter local o distrital se encuentran
los temas asociados a la Seguridad y convivencia y los fenémenos de Movilidad, transporte y vias.
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Grifica 4. Manifestaciones por localidades durante el 2023 y 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Como histéricamente se ha referenciado, las movilizaciones sociales en Bogota se han desatrollado casi
que exclusivamente en los centros de poder institucional, econémico y politico de caracter distrital y
nacional, los cuales se encuentran en las localidades de la Candelaria, Santa Fe, Teusaquillo y Chapinero,
las cuales concentraron el 73.2% del total de las movilizaciones durante el 2024.

Las localidades con mayor cantidad de movilizaciones de caracter local y distrital fueron Kennedy, Ciudad
Bolivar, Bosa, Engativa, Puente Aranda y Suba. En el caso de Kennedy, las movilizaciones se enmarcaron
en demandas por la Educacién, Garantia por los DDHH, Trabajo y Conflictos Laborales, Movilidad,
entre otros, la misma situacién aplica para Ciudad Bolivar, con la diferencia que en esta localidad hay un

numero elevado de movilizaciones asociadas a el agua, el saneamiento y los servicios publicos.

Un diferenciador reivindicativo para Bosa son las movilizaciones de Cultura, Recreacion y Deporte y
actos conmemorativos, para Engativa lo son Habitad y Ambiente, para Puente Aranda es la demanda por
conflicto y/o garantias laborales y finalmente para Suba lo son las conmemoraciones y los derechos de

las mujeres y las diversidades sexuales.

Finalmente, frente a la comparacion entre el 2023 y 2024 del lugar de las movilizaciones sociales en
Bogotd, llama la atencién el aumento del 94% de manifestaciones en la localidad de Santa Fe (de 172 a
335 eventos), principalmente un aumento de las movilizaciones de caracter nacional asociadas a las
reivindicaciones por Derechos de los pueblos y las comunidades indigenas, el Trabajo y los conflictos
laborales y finalmente la Participacién y democracia, actividades de movilizacién que se manifestaron en

plantones y tomas.

Una forma de medicién del impacto de las movilizaciones en Bogota es la cantidad de personas que
participan en dichos escenarios, a lo cual, se logrd determinar que el 55.4% de las movilizaciones en
Bogota tiene aforos aproximados entre 50 a 100 personas, seguido de las movilizaciones entre 1 a 49

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17

Cédigo Postal: 111711

Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

Pagina 7



*
Sk .
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | cosierno

personas, con un 26.7%, ambos aforos se caracterizan por desarrollarse bajo la forma de plantén
principalmente.

Las movilizaciones con la participacién entre 110 a 1000 personas representan un 14.4% del total de los
eventos y se presentan principalmente en forma de Toma, lo cual constituye un factor de planeacion y
coordinaciéon por parte de los manifestantes. Finalmente, los eventos con mads de 1000 personas
representan el 3.5% de las movilizaciones en Bogotd y se dan principalmente en marchas.

Grifica 5. Aforo en manifestaciones de 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Finalmente, dentro del balance general de las movilizaciones sociales en Bogota, se encuentran las Etapas
de Intervencién, en las que se sefiala el comportamiento de los eventos de acuerdo con los principios del
derecho a la manifestacion, el didlogo social y manifestacion pacifica, para ello se dispuso la categoria de
etapa preponderante, en donde se vincula la escala de la intervencion institucional, dejando como punto
maximo el uso de la fuerza por parte de ]a UNDMO.

En este sentido, para el 2024, las movilizaciones sociales en Bogota tuvieron en un 64.2% una etapa de
autorregulacion social por parte de los actores convocantes y asistentes a las manifestaciones, seguido de
un 30.4% de movilizaciones con la etapa de didlogo, la cual consiste en la necesidad de realizar
intervenciones por parte de los diferentes equipos institucionales de gestores para el desescalamiento de
escenarios de conflictividad o violencia. Un 0.2% de eventos intervenidos con uso de la fuerza por parte
de GUFUD y un 5% de eventos intervenidos por parte de UNDMO.

En comparacién con el 2023, todas las etapas se mantuvieron semejantes durante el 2024 a excepcion de
la etapa en escala de GUFUD, la cual se redujo en un 85.8% (de 28 a 4 eventos intervenidos), esto quiere
decir que, para el caso de las intervenciones por parte de la fuerza publica, para el 2024 hubo un mayor
uso de la fuerza debido a que los escenarios de movilizacién no pacifica tuvieron un mayor grado de
violencia, generaron mayores dificultades en el orden publico, entre otros factores.
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Por otra parte, se logré determinar que 1 de cada 2 movilizaciones tipo Bloqueo de Vias que se dan en
Bogota generan intervenciones por parte del UNDMO mediante el uso de la fuerza; 1 de cada 3
movilizaciones que se presentan en Ciudad Bolivar genera intervencién por parte de la fuerza publica; 1
de cada 4 movilizaciones que estan asociadas a las reivindicaciones por la Educacion Superior terminan
en escenarios de confrontacioén violenta con la UNDMO.

Grifica 6. Etapa de didlogo en manifestaciones de 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

1.1. Incidencias reportadas en el Puesto de Mando Unificado

Como se puede ver en la Tabla 1. incidencias reportadas en el Puesto de Mando Unificado 2024, no se
han presentado fallecidos o desaparecidos. Es importante aclarar que si bien durante las sesiones del
(PMU) si se han reportado personas desaparecidas, estds lograron ser ubicadas en el transcurso de la
sesion. Siendo asi se registra lo siguiente:

Tabla 1. incidencias reportadas en el Puesto de Mando Unificado 2024

Trimestre | Fallecidos | Heridos | Detenidos | Menores | CTP | Desaparecidos
1 0 14 5 3 0 0
2 0 23 1 4 2 0
3 0 31 7 11 0 0
4 0 9 0 1 0 0
Total 0 77 13 19 2 0

Fuente: elaboracién propia con base en las actas de PMU

Dentro de estos reportes, es importante sefialar que el registro de heridos podtia ser mayor, ya que
durante el afio se ha identificado que, en las universidades publicas, cuando ocurren intervenciones por
parte de la fuerza puiblica en respuesta a situaciones de violencia generadas por algunos grupos de
personas, se ha evidenciado que, desde las oficinas de Bienestar Universitario o de las Comisiones de
Verificacion e Intervencion, se reportan personas heridas debido a estos enfrentamientos. Sin embargo,
a pesar de que el distrito dispone de los recursos para la atencién en salud, estas personas suelen desistir
de recibir atencién médica por temor a ser identificadas o registradas en las biticoras oficiales. No
obstante, cabe aclarar que las personas que fueron atendidas no registraron situaciones de gravedad.
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Por otro lado, una de las cifras que nos genera mayor preocupacion son las detenciones de menores de
edad para el restablecimiento de derechos, ya que en ciertos puntos neuralgicos de la ciudad se ha
identificado a menores involucrados en acciones violentas, lo que lleva a la intervencién de la fuerza
publica y su posterior traslado al Centro Revivir para el restablecimiento de derechos. Esta situacion se
ha intensificado particularmente en los entornos escolares, en el contexto de manifestaciones relacionadas
con presuntos abusos sexuales dentro de los planteles educativos, as{ como en enfrentamientos con la
fuerza publica en zonas periféricas y vulnerables de la ciudad.
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2. Situaciones de especial manejo

Durante el ano 2024 se desarrollaron manifestaciones que por sus caracteristicas presentaron retos
especiales para la garantia del derecho a la manifestacién publica y pacifica, y de los derechos de quienes
no participan en ella. El andlisis de estas situaciones es fundamental para crear estrategias de atencion
conforme la competencia de las entidades.

2.1. Equipo mixto de dialogo.
El numeral 19 del protocolo del Decreto 053 de 2023 establece que:

1.

La administracion distrital conformard un equipo mixto de didlogo. Este equipo mixto serd el principal
protagonista de la etapa de comunicacion en las movilizaciones sociales y protestas pacificas, en torno a los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos, la mediacion policial establecida en el articnlo 149 del Cddigo
Nacional de Convivencia y Seguridad Cindadana y la generacion de confianza entre la cindadania y las
auntoridades.

Este equipo estard compuesto interinstitucionalmente por: los Gestores de Convivencia y Didlogo Social, los
delegados por parte de la Policia Nacional quien haga las veces de actividades de mediacion e interlocucion. La
Defensoria del Pueblo, el Ministerio Pitblico y la V'eednria Cindadana.

19.1. La participacion de los organismos de control y las Comisiones de V erificacion e Intervencion de la sociedad
civil serd facultativa.

(..)"

El trabajo del equipo mixto de didlogo es fundamental, pues supone la principal fuente de informacién
con la que se realiza la toma de decisiones en el PMU, en este sentido es crucial reforzar los canales de
comunicacion para que esta se desarrolle de forma 4gil y rigurosa. Hay que sefialar que cada equipo
institucional tiene diferentes competencias y lecturas sobre las situaciones en terreno, lo que permite
obtener una perspectiva amplia, asf como elementos especificos que ofrecen oportunidades de mejora.

En primer lugar, el grupo GAEPVD cumple una labor primordial al velar por los derechos de los
ciudadanos durante el ejercicio de la protesta pacifica, demostrado que su buena relacién con algunos
sectores sociales facilita el trabajo institucional. Ademads, como parte del Ministerio Publico realizan la
verificacién de los elementos de dotacién de la fuerza publica asignada al acompafiamiento de las
manifestaciones, de acuerdo con el articulo 19 del Decreto 003 de 2021 y el numeral 24 del protocolo
del Decreto 053 de 2023.

Ademas, se ha identificado la necesidad de fortalecer significativamente los espacios de didlogo y las
garantias para las personas que se manifiestan en coordinacién con las personerias locales. Esto se debe
a que, en algunos casos, los gestores del equipo mixto de didlogo enfrentan dificultades para abordar las
problematicas locales con profundidad, lo que limita la eficacia de su intervenciéon. En este contexto, la

! Protocolo de acciones preventivas, concomitantes y postetiores, denominado “Estatuto de Reaccién, Uso y Verificacion de la Fuerza
Legitima del Estado y Proteccién del Derecho a la protesta pacifica ciudadana”.
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personeria local, en cumplimiento de su funcién de velar por el respeto a la Constitucién Politica, las
leyes y los acuerdos distritales, podria desempefiar un papel mas orientador y contextualizado en
escenarios de alta complejidad.

Por otro lado, dada la importancia del didlogo en el desarrollo de las manifestaciones, es crucial continuar
fortaleciendo las capacidades institucionales en este aspecto. Esto es especialmente relevante en el
contexto de una intervenciéon policial, donde se debe mantener un didlogo diferenciado con los
manifestantes que no estan ejerciendo violencia, y con los actores sociales que no participan directamente
en la protesta. Ademas, es importante recordar que la etapa de didlogo solo puede interrumpirse
temporalmente; es deber de los equipos institucionales retomarla cuando las condiciones lo permitan.
Asimismo, se recuerda que las CVI son un actor legitimo de interlocucion con las instituciones, y aunque
no tengan una incidencia directa en la toma de decisiones, su postura debe ser tenida en cuenta, y su
trabajo en la interlocucién con la sociedad civil debe ser valorado; no obstante, se ha recibido el llamado
de que su cercania a los puntos de intervencion pueden considerarse una situacién de riesgo en la que no
pueden mediar los equipos institucionales y en la que podrian limitar o dificultar las acciones que se
desarrollan en dichos momentos.

En este aspecto, también hay que reforzar el rol de los gestores de las alcaldias locales robusteciendo su
conocimiento sobre el “Profocolo Distrital para la garantia y proteccion de los derechos a la reunidn, manifestacion
piiblica y la protesta social pacifica” y la normativa nacional para la atencién de las manifestaciones publicas.
Y aunque no hacen parte del equipo mixto del didlogo segtin el Decreto 053 de 2023, si conforman la
Red Distrital de Didlogo y en muchas ocasiones son los primeros actores institucionales en llegar a los
puntos de manifestacion, por lo que ademads hay que continuar mejorando su cercania y didlogo con los
movimientos sociales locales.

2.2. Manifestaciones con presencia de menores de edad y en entornos escolares.

Durante el afio 2024 se registraron un total de cuarenta y dos (42) movilizaciones en entornos escolares
de la ciudad, convocadas por padres de familia, estudiantes, docentes o miembros de la comunidad
educativa cercana. Estas movilizaciones fueron impulsadas por diversas razones, siendo las mas
destacadas los plantones en respuesta a casos de abuso sexual y a las condiciones de los colegios, asi como
acciones para hacer memoria o reivindicar derechos, entre otras demandas.

En comparacién con el 2023, estas movilizaciones, plantones, tomas o marchas aumentaron en un
31.25% (de 32 a 42 eventos). Estas movilizaciones representan un 2.88% de los eventos realizados en el
afio, distribuidas en diferentes localidades de Bogota, siendo las principales Kennedy, Bosa, Ciudad
Bolivar, Tunjuelito y Puente Aranda, entre otras localidades.
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Grdfica 7. Manifestaciones en entornos escolares durante el 2023 y 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Las manifestaciones en los entornos escolares adoptaron diversas formas de expresion, destacandose
principalmente el plantén con 29 eventos, seguido de la toma con 11, la marcha con 1 y el bloqueo de
vias con 1.

Grifica.8 Etapa de didlogo en manifestaciones en entornos escolares
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Ahora bien, el 7.14% de estas movilizaciones en los entornos escolares son intervenidas por parte de la
fuerza publica. Siendo dos de estas interviniendo un plantén y una de ellas por bloqueo de vias.

Dado el anterior contexto, en primer lugar, es esencial destacar que los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
tienen el derecho “a la libertad de asociacién y a la libertad de celebrar reuniones pacificas”, tal como lo
establece el articulo 15 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (1989).
Ademas, el marco juridico internacional subraya la importancia de informar a los nifios y nifias que
participan en protestas sobre los riesgos que podrian enfrentar, incluidas las diferentes formas de
violencia. Sin embargo, este hecho no debe servir como motivo para estigmatizarlos ni obstaculizar su
participacién. Adicionalmente, la normativa nacional colombiana, a través del Codigo de la Infancia y la
Adolescencia, también reconoce este derecho en su articulo 32.
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Por lo tanto, es crucial identificar y analizar las medidas de proteccion y seguridad necesarias para
garantizar este derecho. Dando cumplimiento al enfoque diferencial del Decreto 053 de 2023, que
establece que “las caracteristicas particulares de las personas, grupos y/o comunidades en razén de su
edad”, deben ser tenidas en cuenta en las decisiones para la “garantia del ejercicio de la protesta pacifica
como una expresion de los derechos de reunién y de manifestaciéon publica y pacifica, [...] las cuales
deben hacer diferencias de trato favorable en beneficio de personas que se encuentren en condicién de
desventaja frente a una situaciéon manifiesta”.

Es vital que las entidades distritales reconozcan a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos politicos
con el derecho a ejercer su derecho a la protesta, ain mas con el aumento de la participaciéon de esta
poblacion en las actividades de manifestacién de Bogota. Como se mencioné anteriormente, uno de los
escenarios relevantes son los entornos escolares, donde la Secretaria Distrital de Educacion, la Secretaria
Distrital de Gobierno (Direccién de Derechos Humanos y DCDS) y la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia han desarrollado lineamientos para atender protestas y tomas en contextos
educativos. Este marco busca cumplir con el numeral 16.7(m), que promueve escenarios pedagogicos y
formativos para gestionar de manera especial las manifestaciones que involucren a menores de edad.

También se ha identificado un aumento en los casos de menores de edad ejerciendo acciones violentas
contra funcionarios publicos y policias, o afectando bienes publicos y privados. Por ejemplo, en el
entorno de la Universidad Distrital sede Tecnolbgica personas ajenas a la comunidad universitaria han
realizado acciones violentas en el contexto de una manifestacién estudiantil, y aunque solo se han
reportado aprehensiones para el restablecimiento de derechos, la intensién es construir estrategias que
fortalezcan la participacién de los menores de edad en escenarios de protesta social, blindando sus
derechos. Y que en casos de situaciones de violencia se utilicen medios diferenciados como estan
establecidos en la normativa nacional y distrital.

Desde el Puesto de Mando Unificado se ha procurado garantizar las condiciones de proteccién de los
menotes de edad, dando cumplimiento a la Ley 1098 de 2006, en especial atencién a los procedimientos
de aprehensién y restablecimiento de derechos.

2.3. Universidades publicas

Durante el afio 2024 se registraron un total de ciento sesenta y siete (167) movilizaciones en las
universidades puiblicas y privadas de la ciudad. Estos eventos fueron convocados en su mayoria por el
sector estudiantil, para expresar su rechazo y exigir mejoras frente a diversas condiciones en la educacion
superior. Sin embargo, también incluyeron reivindicaciones en otros ambitos, como los derechos de las
diversidades sexuales, la lucha contra las violencias basadas en género, la situacién de los derechos
humanos en el pafs, entre otras demandas. Ademas, algunas de estas movilizaciones tuvieron un catacter
mas amplio que el universitario, ya que hicieron uso de los campus para abordar problematicas sociales y
politicas de mayor alcance.

En comparacién con el afio 2023, las movilizaciones en las universidades aumentaron un 24.6% en 2024
(de 134 a 167 eventos). Estos eventos representan el 11.4% del total de movilizaciones registradas en
Bogota, lo que significa que aproximadamente 1 de cada 10 eventos en la ciudad tuvo lugar en el ambito
universitario. La Universidad Nacional se destacé como el principal escenario de estas movilizaciones,
seguida por las diversas sedes de la Universidad Distrital, el Colegio Mayor de Cundinamarca, la
Universidad Pedagogica, y, en menor medida, algunas universidades privadas como la Javeriana, el
Externado y Uniminuto, entre otras.
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Grdfica 9. Manifestaciones en universidades durante el 2023 y 2024
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Las manifestaciones en los centros universitarios tienen diversas formas de expresion, la mas destacada
es la Marcha con 55 eventos, el plantén con 54 y el bloqueo de vias con 46.

Grdfica 10. Etapa de didlogo en universidades durante el 2024
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El 32.9% de las movilizaciones en las universidades han sido intervenidas por la fuerza publica,
principalmente en la Universidad Nacional, en la Universidad Distrital (sede Tecnolégica de Ciudad
Bolivar) y en la sede L.a Macarena, ubicada en la localidad de Santa Fe. Por otro lado, el bloqueo de vias
es la forma de manifestacién que mas ha requerido intervencién de la fuerza publica, siendo que 3 de
cada 4 eventos de este tipo terminan con el uso de la fuerza, principalmente por parte de la Unidad
Nacional de Didlogo y Mantenimiento del Orden (UNDMO).

Es importante aclarar que el bloqueo de vias, por si solo, no es el criterio principal para que se lleve a
cabo una intervencion, sino que, en muchos de estos casos, las manifestaciones se han caracterizado por

la presencia de personas que desarrollan expresiones violentas.
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Grifica 11. Intervenciones de la fuerza piblica en universidades durante el 2024
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En este contexto, la Direcciéon de Derechos Humanos - SDG desea aclarar que, conforme al Decreto
053 de 2023, estas situaciones pueden interpretarse desde dos perspectivas. Primero, una manifestaciéon
publica pacifica en la cual puede tornarse violenta debido a las acciones de ciertos individuos dentro de
la misma. En este caso, el protocolo es claro en el numeral 206.

“26. Interrupcion temporal del dialogo. Se entenderd interrnmpida temporalmente la etapa de didlogo
cuando, pese a los constantes esfuerzos de mediacion de quienes organizan la protesta, las CV'1 y los equipos
mixctos de convivencia y didlogo no hayan superado las dificultades y se presenten actos de violencia fisica graves,
ciertos y verificables. Sin detrimento que, ante una intervencion policial, el dialogo pueda subsistir de manera
diferenciada’.

En segundo lugar, se encuentran las situaciones en que personas encapuchadas salen de las universidades
directamente a afectar infraestructura puiblica o privada, agredir y amenazar a funcionarios y a la fuerza
publica. Este dltimo caso se ha discutido con los comités de derechos humanos de las universidades y las
organizaciones de la sociedad civil, en el que se ha puesto de presente que en estas situaciones no ha
existido etapa de didlogo por lo que no es posible suspenderla. Asimismo, los objetos que han utilizado
estas personas encapuchadas han sido explosivos, armas blancas, objetos inflamables y objetos
contundentes que han puesto en riesgo la vida e integridad de los equipos institucionales, de los
transeuntes, de la fuerza publica y de las mismas personas encapuchadas que participan de estas acciones
violentas. Esto genera una grave alerta, ya que afecta la integridad de los equipos que histéricamente han
acompafiado estos espacios. Estas situaciones de violencia presentan retos y dificultades significativas en
la atencién institucional.

Es fundamental aclarar que las intervenciones por parte de la fuerza publica en los puntos de
manifestaciéon durante este afio se han originado por dos razones concretas. En primer lugar, siguiendo
el numeral 26.1 del protocolo del Decreto 053 de 2023 cuando se evidencia el porte de objetos
contundentes, inflamables, explosivos o cortopunzantes, y existe la posibilidad de afectacion a la
integridad fisica de las personas, la policia debe intervenir de forma focalizada para garantizar la vida de
los participantes a las manifestaciones, la ciudadania en general y los funcionarios publicos. En segundo
lugar, cuando se presenta un corte de ruta se evalda conjuntamente entre las entidades el nivel de
afectacién para el transito de la ciudad, entendiendo que el corte de ruta por si solo no es causal de
intervencién policial, sino que depende de la afectacion que pueda representar para la garantia de los
derechos de la ciudadania. En ese sentido, hay menor tolerancia al tiempo que dura el corte de ruta si este
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se presenta en una avenida principal y en hora pico. Sin embargo, siempre el didlogo es la principal
herramienta de mediacién, buscando responder las exigencias de los manifestantes desde las
competencias institucionales, y negociando formas de manifestacién menos lesivas para el transito, como
los bloqueos intermitentes o parciales. Incluso cuando se determina que a pesar de utilizar el didlogo no
se logra llegar a un acuerdo y la afectacién a la ciudad es considerable, GUFUD y UNDMO deben
intervenir de manera proporcional y escalonada con el uso de la fuerza, es decir, comenzando con su
mera presencia como factor disuasorio y privilegiando el didlogo.

Por otro lado, es crucial destacar que el uso de la fuerza debe ser anunciado, tal como establece el apartado
28 del decreto, que sefiala lo siguiente:

“(.)

28. Aviso del uso de la fuetza. Frente a actos de violencia, las autoridades politico- administrativas y de
policia transmitirin el aviso de la fuerza, a las personas que estén presentes en los lugares de las manifestaciones
priblicas, excepto en casos de ser imposible por inminente infraccion penal o policiva gue afecte la vida, integridad
9 bienes, donde el policia debe actuar con base en el mandato constitucional, legal o reglamentario”.

()

Por lo tanto, si la vida, integridad y bienes estan en riesgo, el aviso del uso de la fuerza no siempre puede
ser efectuado. Esto se ha evidenciado en las universidades publicas, debido a la ausencia de una etapa de
didlogo, el riesgo para el equipo de didlogo mixto y la violencia dirigida hacia el Sistema Integrado de
Transporte Publico (SITP).

Adicionalmente, durante el tercer trimestre de 2024 se registraron dos situaciones ocurridas en
universidades publicas que implicaron graves tiesgos en materia de derechos humanos. Estos hechos
corresponden a los disparos con armas de fuego, presuntamente realizados por uniformados de la Policfa,
el 25 de julio en la Universidad Nacional de Colombia y el 27 de septiembre en la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, sede L.a Macarena. Sin entrar a detallar los hechos concretos, ya que esta labor
corresponde a los entes de investigacion competentes, desde la Direccién de Derechos Humanos se busca
destacar aspectos fundamentales relacionados con la garantia de derechos en el contexto de las
manifestaciones, con el objetivo de construir estrategias para la prevencién de situaciones de riesgo y
vulneracién de derechos humanos.

Para empezar, es preciso sefialar que la manifestacion violenta no estd amparada por el derecho
constitucional a la manifestacién pacifica.? No obstante, el Decreto 053 de 2023 reconoce que, aunque
una manifestacién pacifica puede dar lugar a episodios de violencia, estos deben ser gestionados por
unidades de policia especializadas, sin que ello exima a los responsables de enfrentar las consecuencias
penales correspondientes. Ademas, el dectreto se basa en los principios de diferenciacion, focalizacion y
proporcionalidad, los cuales establecen que la intervencién de la fuerza publica debe dirigirse tnicamente
contra quienes cometan actos ilicitos o violentos, sin afectar a los manifestantes pacificos ni a la
ciudadania en general.

2 . ~ ~ s ~ . . L . .

Sentencia de la Corte Constitucional: C-009/2018: “la violencia, sin importar en qué momento se produzca, si como un exceso a lo que
comenzé en términos pacificos o como el objetivo de una manifestacién patticular, escapa de la garantia de los derechos [de reunién y
manifestacion], al salirse de su contorno material”.
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Es importante reiterar que no es competencia de la Direccién de Derechos Humanos determinar la
legalidad de las actuaciones de los uniformados de policia en las situaciones del 25 de julio y 27 de
septiembre. Sin embargo, para atender futuras manifestaciones es nuestro deber recordar que el numeral
39 del protocolo establecido por el Decreto 053 de 2023 prohibe de manera expresa el uso de armas de
fuego por parte del personal encargado de intervenir en manifestaciones publicas y pacificas. Y aunque
en algunos casos las manifestaciones puedan derivar en hechos violentos, el uso de armas de fuego esta
totalmente prohibida.

Esta medida también garantiza la proteccion de los derechos fundamentales de los manifestantes que no
participan en acciones violentas y de la ciudadania en general, que puede verse afectada por el uso
indebido de armas de fuego.

Por otro lado, el 27 de septiembre se registré la detencién de tres gestores de convivencia y tres mujeres
integrantes de las Comisiones de Verificacién e Intervenciéon (CVI). Estos hechos, que han suscitado
preocupaciones en materia de derechos humanos, estin actualmente bajo investigacion, al ser
considerados como posibles casos de abuso de autoridad.

Resulta relevante resaltar que el trabajo de las CVI estd respaldado juridicamente por el Decreto Nacional
003 de 2021 y el Decreto Distrital 053 de 2023, normativas que reconocen a estas comisiones como
actores clave para la veedurfa ante posibles vulneraciones de derechos humanos, contribuyendo a
garantizar que las actuaciones de las autoridades sean ajustadas a los principios de legalidad,
proporcionalidad y respeto por los derechos fundamentales. Asimismo, las CVI facilitan la comunicacién
entre las autoridades y ciertos sectores de la ciudadania, con quienes suelen tener una relacién de mayor
confianza, permitiéndoles actuar como mediadores en situaciones de tension.

En este mismo sentido, es fundamental reiterar la importancia del respeto por parte de la fuerza publica
hacia los gestores distritales, quienes, en representacién del poder civil, desempefian un papel crucial en
la articulacién interinstitucional, la mediacién en conflictos y en la garantia del pleno ejercicio de los
derechos fundamentales en la manifestacién. Aunque, a diferencia del Ministerio Publico, no tienen
competencia para realizar llamados de atencién formales a la fuerza publica, los gestores distritales son
los principales observadores en terreno de las situaciones en tiempo real, y gracias a su formacion, estan
capacitados para identificar posibles irregularidades en los procedimientos policiales, y pueden dialogar
directamente con los comandantes de los dispositivos y remitir esta informacién al Puesto de Mando
Unificado (PMU), desde donde se emiten las recomendaciones y solicitudes correspondientes. Por ello,
resulta imperativo que los gestores distritales sean escuchados cuando en el ejercicio de sus funciones,
evidencien fallas en los procedimientos, y en ningun caso deben ser detenidos o agredidos por expresar
dichas orientaciones ante un procedimiento policial, ya que su labor es esencial para garantizar legalidad
y el respeto por los derechos humanos durante las manifestaciones.

Por otro lado, en relaciéon con las situaciones ocurridas el pasado 25 de julio y 27 de septiembre, se hace
necesario que la Mesa Distrital de Coordinacién cuente con un espacio especifico para analizar y discutir
los actos urgentes que puedan implementarse en situaciones similares. Dada la naturaleza de los hechos
y la relevancia de la celeridad en la respuesta institucional, resulta fundamental que las actuaciones
procesales correspondientes se realicen con la mayor rapidez y eficacia posible. Uno de los sefialamientos
mas recurrentes por parte de las organizaciones de la sociedad civil y de esta direccién es que la
recoleccion del material probatorio fue considerablemente demorada, lo que tuvo consecuencias graves
en el curso de la investigacion, tales como la pérdida, deterioro e inexactitud de la informacién que resultd
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clave para esclarecer los hechos ocurridos el 27 de septiembre. Este retraso en el proceso de recoleccion
de pruebas no solo afect6 la calidad de la investigacion, sino que también socavé la confianza en las
instituciones encargadas de llevarla a cabo.

Ademas, un aspecto que requiere especial atencién es el hecho de que agentes de la Policia estan
involucrados en estos eventos, lo que plantea un conflicto de intereses y pone en evidencia la necesidad
de que el Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI) sea la entidad competente para llevar a cabo las
investigaciones y acciones correspondientes, en lugar de las Seccionales de Investigacion Judicial (SIJIN).
El CTI, como ente autbnomo, tiene la capacidad y los recursos necesarios para actuar con independencia,
asegurando que las pruebas se manejen con la objetividad e imparcialidad que la situacién requiere. Es
fundamental, por lo tanto, que se garantice la intervencion del CTT en estos casos, ya que la imparcialidad
es clave para la legitimidad del proceso investigativo.

Durante el desarrollo de estos hechos, también se evidencié una debilidad en los conocimientos y en la
capacidad de respuesta de algunos actores clave involucrados en el proceso. Esta falta de preparacién
resulté en dificultades operativas y en la subestimacion de la importancia de ciertos procedimientos
urgentes. En este contexto, una propuesta relevante para el proximo afio es que la Fiscalia, como 6rgano
encargado de la direccién de la investigacion, brinde una capacitaciéon mas detallada sobre las dificultades
encontradas durante el manejo de estos procedimientos y explique de manera mas clara y accesible a
todos los miembros de la Mesa Distrital qué son los actos urgentes y como deben desplegarse correctamente
en situaciones de emergencia. Esta explicacién debe adoptar un enfoque pedagégico, de modo que todos
los actores involucrados en la Mesa, incluyendo autoridades y representantes de la sociedad civil,
comprendan a fondo la importancia de actuar de manera rapida y eficiente en estos contextos, y los
procedimientos exactos a seguir para preservar la integridad de la investigacion.

Asimismo, es necesario que en dicho espacio de analisis se aborden las lecciones aprendidas y se
reflexione sobre los posibles ajustes en los protocolos de actuacién ante situaciones similares,
garantizando que no se repitan los errores del pasado y que se logre un manejo adecuado de los casos
que implique una respuesta oportuna, el respeto a los derechos humanos y la eficacia en la administracién
de justicia. La Mesa Distrital, al ser un espacio de coordinacién y reflexion, tiene un papel fundamental
en el fortalecimiento de las capacidades operativas y en la implementacién de medidas que aseguren la
correcta actuacion frente a hechos de esta naturaleza.

2.4. Cortes de ruta

Los cortes de ruta o los bloqueos segiin la Comisioén Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha
puesto de manifiesto que los manifestantes tienen la libertad de decidir cémo, dénde y con qué mensaje
realizar su protesta pacifica, lo que significa que el Estado no debe imponer restricciones previas ni
prohibiciones generales que alteren la esencia de la protesta o le quiten su propésito genuino.

Con este postulado dado por la CIDH la Direccién de Derechos Humanos y las demas entidades
articuladas en el Puesto de Mando Unificado ha procurado garantizar las diferentes formas de protestas
entre estas los cortes de ruta. Es evidente que la protesta busca causar una alteracion en la vida diatia. Sin
embargo, cuando esta se prolonga y alcanza una magnitud que pone en grave riesgo otros derechos, como
el derecho a la vida, el suministro de alimentos o el derecho a la salud, el deber del Estado de propotcionar
todos los mecanismos de didlogo posibles y garantizar la coexistencia de los derechos en conflicto se
vuelve aun mas urgente, con el uso de la fuerza considerado solo como dltimo recurso.
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Ademas, que como lo expresa la CIDH también hace un llamado a la proteccién de los derechos de los
terceros que no patticipan en las manifestaciones.

Con lo anterior, se ha evidenciado que, si bien el decreto no detalla a profundidad el tratamiento a los
cortes de ruta, en el apartado 30 brinda algunas acciones para darle manejo, ya que expone que:

()

“30. Acciones para la prevencion de afectaciones a la movilidad. En lo referente al Sistema
Integrado de Transporte Masivo (SITP), con el objetivo de garantizar la prestacion del servicio de transporte, asi
como la proteccion de nsuarios, operadores, flota e infraestructura del Sistema Transmilenio, en sus acciones previas,
concomitantes y posteriores, el presente protocolo se articnla con la Estrategia Institucional de Respuesta a
Emergencias de TRANSMILENIO S.A, la cual establece para el sistema los términos especificos de actuacion
segtin el Marco de Actnacion de la Estrategia Distrital para la Respuesta a Emergencias”

()

A pesar de que esto esté descrito en el protocolo, las entidades que articulan en la Mesa Distrital y en el
Puesto de Mando Unificado no conocen a profundidad esta estrategia y por ende no se comprende su
funcionamiento y las acciones que se despliegan a partir de estos escenatios de manifestacion, asi como
de los posibles traumatismos y riesgos que se pueden presentar a partir de la perspectiva del sistema de
transporte.

Por esta razén, desde el mes de mayo, la Secretarfa Distrital de Movilidad ha venido desarrollando un
Plan de Atencién para gestionar de manera efectiva los bloqueos ocasionados por manifestaciones y
movilizaciones sociales en 31 puntos criticos identificados en la ciudad. Este plan contempla la definicion
de rutas de desvio que permitan mantener la conectividad de los usuarios en los corredores afectados, asi
como la determinacién del personal operativo minimo necesario para implementar los cierres y desvios
de manera eficiente.

Los puntos priorizados corresponden a ubicaciones estratégicas que con frecuencia han sido impactadas
por manifestaciones sociales, generando importantes afectaciones a la movilidad. Entre estos se
encuentran universidades, sedes de entidades publicas, escenarios deportivos, portales del sistema de
transporte publico, terminales de transporte, entre otros. Estos lugares han sido seleccionados debido a
su relevancia en la dindmica urbana y el impacto que los bloqueos generan en su entorno. A continuacién,
se detallan los puntos priorizados dentro de este plan.

Tabla 2. Puntos criticos de movilidad durante manifestaciones

Punto de manifestacion
Portal Norte
Portal Suba
Aeropuerto El Dorado
Av. Ciudad de Cali x Av. El Dorado
Patios de Alamos — SDM
Ministerio de Transporte
Secretaria Distrital de Movilidad
Movistar Arena — Estadio El Campin
Universidad Nacional
Terminalito (AV Calle 13x Carrera 87)

Zona

Norte

Centro

Slofce| oo |o o] -3
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11 Biblioteca Virgilio Barco
12 Carlos Lleras (Terminal Salitre)
13 Universidad Distrital Sede Macarena
14 Universidad Distrital Sede Calle 40
15 Universidad Distrital Sede Vivero
16 Universidad Pedagdgica
17 Plaza de Bolivar
18 Secretaria Distrital de Educacion
19-20 Ministerio de Trabajo

21 Colegio Mayor de Cundinamarca
22 Parque Nacional
23 Concejo de Bogota
24 Portal Américas
25 Portal del Sur
26 Estadio de Techo

Sur 27 “Ye” de Yomasa
28 Portal Tunal
29 Puente de la Dignidad
30 Universidad Distrital Sede Tecnolégico del Sur
31 U. Distrital Sede Bosa

Fuente: Secretaria Distrital de Movilidad

El total de recursos necesarios para ejecutar las maniobras de desvio se estima en 209, considerando tanto
al Grupo Guia como a los Agentes Civiles de Transito. No obstante, este nimero podria incrementarse
con el fin de mitigar los impactos negativos que los desvios generan en las vias alternas. Una vez definidas
las rutas de desvio y las actividades asociadas para su implementacién se organizaron jornadas de
socializacion dirigidas a los grupos operativos, con el propdsito de asegurar su adecuada preparacion para
la ejecucién en campo durante futuros bloqueos.

En este contexto, la Secretarfa Distrital de Movilidad ha realizado importantes esfuerzos para equilibrar
el derecho a la manifestaciéon publica con la necesidad de garantizar la movilidad de quienes no participan
en dichas actividades. Por esta razon, se disefié un plan de atencién centrado en los bloqueos puntuales
que han surgido como patrones en las agendas de distintos sectores sociales. En una fase posterior, se
plantea avanzar hacia la estandarizacién y definiciéon de cierres, asi como en la asignacién de recursos
adecuados para gestionar marchas y manifestaciones que impliquen recorridos entre diferentes puntos de
la ciudad. Esto permitira una respuesta mas estructurada y eficiente ante los desafios que generan estos
eventos.

Al igual que la Secretarfa Distrital de Movilidad, Transmilenio también ha venido ejecutando una serie de
procedimientos y acciones operacionales para la continuidad de la operacién de los componentes troncal,
zonal y cable. Las cuales mencién las siguientes:

v Coordinacién del personal: Se coordina al personal en via y motorizados para desplazarse a
los puntos de concentracion, con el fin de recibir reportes en tiempo real y evaluar posibles
riesgos.

V" Desvios y retornos de rutas: En caso de bloqueo, se ordena detener la flota antes del punto de
concentracion y activar desvios o retornos de las rutas afectadas.

v Comunicacién con concesionatios: Se informa a los Concesionarios de Operacién para
coordinar acciones con los centros de control zonales y garantizar una respuesta integral.
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v Monitoreo de la zona: Se realiza un seguimiento constante de la situacién mediante el Sistema
de Control de Flota, las cimaras de la Secretarfa de Movilidad, y las cimaras de seguridad en las
estaciones y vehiculos zonales con Sistema de Gestién de Transporte Inteligente (ITS).

v" Reporte a autoridades: Se realiza un informe periédico sobre la situacién a la Secretaria
Distrital de Movilidad, el Comando de la Policia de Transmilenio, la Secretaria de Gobierno y
otros entes distritales, utilizando los canales correspondientes.

V' Atencion a incidentes de vandalismo: Si se presentan dafios en los vehiculos o infraestructura,
se informa de inmediato a la Policfa para solicitar apoyo y proteccion, asi como la gestioén del
retiro de vehiculos afectados mediante graas. Ademas, se inician las gestiones pertinentes para
las denuncias correspondientes.

v' Atencion a personas lesionadas: En caso de que se registren personas lesionadas, se activa el
protocolo de atencién médica a través de la Red Distrital de Emergencias o la Policfa Nacional,
solicitando ambulancia y asegurando la proteccién de las personas en el lugar.

v Restablecimiento del setrvicio: Una vez finalizada la manifestacion o el bloqueo y autorizado
el paso por las autoridades, se procede a reactivar las rutas en la zona afectada.

Los bloqueos y alteraciones del servicio ocasionados por manifestaciones o paros impactan
directamente la operacion normal del sistema. En estas circunstancias, el personal del Centro de
Control supervisa y gestiona la operacién en tiempo real, coordinando con las autoridades
competentes, como la alcaldfa y la policia, para tomar decisiones sobre la apertura o cierre de
rutas, en funcién de las condiciones de seguridad y operatividad

Transmilenio cuenta con un protocolo especifico para enfrentar contingencias, que incluye situaciones
como congestion vial, obras en la via, bloqueos, falta de cultura ciudadana, mal estado de infraestructura
o accidentes. El proceso inicia desde el Centro de Control, que emite alertas y coordina con los centros
de control zonales para implementar cierres de estaciones y portales, as{ como desvios y retornos de los
buses troncales.

Medidas para mantener el servicio durante bloqueos:

V' Salidas al carril mixto: Se habilitan dnicamente cuando los bloqueos afectan exclusivamente la
calzada exclusiva de Transmilenio.

v Desvios: Se implementan cuando los bloqueos afectan la totalidad de las calzadas en ambos
sentidos, pero es posible conectar con otras troncales para continuar prestando el servicio.

v Retornos: Se realizan cuando los bloqueos detienen los buses en puntos especificos, impidiendo
otras alternativas como salidas al carril mixto o desvios.

v" Rutas citculates: Se activan entre puntos especificos de la troncal con un grupo determinado
de buses, con el objetivo de mantener la conexioén entre varias zonas.

En este contexto, es crucial que los protocolos internos desarrollados por Transmilenio y la Secretaria
Distrital de Movilidad sean socializados con las demads entidades que participan de manera permanente
en el Puesto de Mando Unificado (PMU). Este intercambio tiene como objetivo disefiar estrategias
conjuntas para mitigar el impacto de los cortes de ruta en la movilidad de la ciudad, especialmente en las
vias principales.
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Ademas, es importante reconocer las dificultades enfrentadas en la atencién de estos escenatios,
considerando que las condiciones actuales de obra en la ciudad dificultan la implementacién efectiva de
desvios sin comprometer el ejercicio de los derechos humanos de todas las personas involucradas.

Finalmente, es fundamental establecer una distincién clara entre los cortes de ruta que son parte de las
manifestaciones legitimas y la obstruccion de vias tipificada en el articulo 353A del Cédigo Penal. Esta
ultima solo es objeto de penalizacion cuando se cumplen dos condiciones especificas: (i) que los bloqueos
excedan los limites propios de una manifestacion, generando afectaciones graves a bienes juridicos como
la vida humana, la salud publica, la seguridad alimentaria, el medio ambiente o el derecho al trabajo, y (ii)
que dichas acciones se realicen empleando medios ilicitos. Esta diferenciacién es crucial para garantizar
el respeto al derecho a la protesta pacifica sin tolerar actos que transgredan la ley y afecten derechos
fundamentales de terceros.

2.5. Paro camionero

El paro de camioneros de 2024 fue una manifestacién organizada por el sector camionero y algunos
transportadores en Colombia, que tuvo lugar entre el 1 y el 6 de septiembre de este aflo, en respuesta al
aumento del precio del ACPM. La protesta, que se prolongéd durante varios dias, provocd bloqueos
parciales, intermitentes y permanentes en diversas regiones del pais, lo que generd importantes
repercusiones econémicas, sociales y politicas.

En Bogota estos bloqueos afectaron el transporte de mercancias y personas, la suspension de clases
presenciales en 402 colegios oficiales y la recoleccion y disposicion de basuras en el relleno sanitario de
"Dofia Juana", entre otras afectaciones en la cotidianidad de la ciudadanfa. Ante estas situaciones, el
Distrito evalué diversas alternativas para garantizar el derecho a la protesta, procurando que los bloqueos
pudieran gestionarse de forma intermitente o parcial, al tiempo que se protegia a los ciudadanos no
involucrados en la manifestacion, con el fin de mitigar los efectos del paro.

El paro fue gestionado desde el Puesto de Mando Unificado, encargado de coordinar y monitorear las
manifestaciones para asegurar el orden publico, la convivencia y mantener canales de dialogo asertivos y
en tiempo real entre los manifestantes, las autoridades y las entidades involucradas.

Las acciones desarrolladas en el Puesto de Mando Unificado:

v La Direccién de Derechos Humanos realizé monitoreo constante a las situaciones reportadas,

se realizo articulacién con entidades Distritales y equipo de gestores en terreno.

V" Se realiz6 llamado de atencién a policia para que, en caso de recurrir al uso de la fuerza, esta se
realizara de manera focalizada y proporcional atendiendo los principios del Decreto 053, con el
fin de no afectar a quienes manifiestan de manera pacifica y evitar lesionados.

Se solicité reportar novedades cada hora.

Se solicit6 a la Secretaria Distrital de Salud -SDS que dispusiera de una ambulancia para

cualquier situaciéon de emergencia que pudiera presentarse en la manifestacion.

v" Recorridos de verificacién y monitoreo preventivo en pro de la seguridad y sana convivencia
de la ciudadania.

v" Realizar los cierres viales en los puntos afectados

AN

Es fundamental destacar que todos los equipos de didlogo de las entidades involucradas se dedicaron
plenamente a abordar cada uno de los puntos planteados, con el objetivo de desescalar tensiones, llegar
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a acuerdos y buscar soluciones dialogadas entre los manifestantes y los terceros ajenos a la protesta. Sin
embargo, debido a la magnitud del escenario y a las posturas inflexibles, especialmente en lo relativo a la
negativa de desbloquear las vias hasta obtener una respuesta del gobierno nacional, se presentaron
situaciones complejas en sectores como Ciudad Bolivar, Usme y Usaquén. En estas areas, se registraron
disturbios entre manifestantes y no participantes, ademas de incidentes de seguridad, que incluyeron
intentos de hurto y actos de vandalismo contra vehiculos y articulados del transporte publico. Como
resultado de estos hechos, se realizaron tres capturas en flagrancia en la Calle 170 con Cra 7.

Asimismo, al evaluar la duraciéon de los bloqueos y los efectos que estos generaron, como la obstruccion
en la provision de alimentos, la circulacién de ambulancias y la libre locomocién de la ciudadania, se
concluy6 que, a pesar de los esfuerzos de didlogo, no fue posible alcanzar un acuerdo para el desbloqueo
de las vias de manera intermitente y patcial en los lugares mas criticos. En este contexto, el "grado de
tolerancia" al que hace referencia la CIDH se agotd, lo que llevé a la necesidad de recurrir al uso de la
fuerza como ultimo recurso en los puntos mas afectados de la ciudad. Cabe sefialar que no todos los
puntos de bloqueo fueron intervenidos, sino solo aquellos previamente mencionados.

Una vez dada la orden de intervencioén para el uso de la fuerza el 5 de septiembre de 2024, por parte del
Alcalde Mayor, la Direccién de Derechos Humanos emitié una recomendacién a la Policia Metropolitana
de Bogota para que se ajustaran a los principios de proporcionalidad y se enfocaran en la focalizacién de
las personas responsables de las acciones violentas. Sin embargo, a pesar de estas recomendaciones,
durante la intervencién en las inmediaciones de la Estacién de Transmilenio de Molinos (Usme), se
present6 un caso en el que resulto herido un hombre en su pierna, el cual fue atendido por la Ruta de
Atencién de Casos de Presunto Abuso de Autoridad.

2.6. Manifestacion en Arborizadora Alta.

El 16 de septiembre se reportd un presunto caso de violencia sexual hacia una estudiante en la Institucién
Educativa Distrital Arborizadora Alta, un hecho que rapidamente se difundié entre la comunidad
académica, los vecinos y los medios de comunicacién. En respuesta, el 17 de septiembre se convocd una
manifestacidn, la cual, durante la mafiana, se concentré en el cierre de la carrera 42. A las 13:20, se llevé
a cabo una reunién entre los padres de la menor victima y representantes del colegio, la Secretarfa Distrital
de Educacion, la Defensoria del Pueblo, la Personeria Local, el Ministerio del Interior, la Policia de
Derechos Humanos y la Policia de Infancia y Adolescencia. Mientras tanto, fuera del recinto, alrededor
de 250 personas continuaban bloqueando la via, utilizando contenedores de basura.

A las 15:14, los participantes en la reunién salieron para socializar con los manifestantes los acuerdos
alcanzados. Sin embargo, hacia las 15:40 se reportd que algunos manifestantes no estaban de acuerdo con
lo acordado, y minutos después se informé que personas ajenas a la comunidad académica habian
ingresado por la fuerza al colegio. Paralelamente, fuera del recinto, comenzé la quema de contenedores
de basura y el lanzamiento de objetos contundentes hacia la institucién educativa, afectando a algunos
transeuntes y, posteriormente, hacia el CAI cercano. Este fue el punto de quiebre que marcé un aumento
significativo en la tension y la agresividad en la dindmica de la manifestacion. La situacién se prolongd
durante los dias 17, 18 y 19 de septiembre, durante los cuales se instalé un Puesto de Mando Unificado
(PMU) para coordinar las acciones frente a los hechos.

Es importante sefialar que, aunque la familia de la victima convocé acciones de manifestacion, siempre
dej6 en claro el caricter pacifico de la convocatoria. Tal como establece la Directiva 0001 de la Fiscalia,
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no se puede derivar responsabilidad penal por la convocatoria de una manifestacion pacifica. Por otro
lado, la Direccién de Derechos Humanos no tiene competencia para identificar a las personas que
participaron en acciones violentas o delictivas, por lo que no es posible determinar si los implicados
fueron o no estudiantes del colegio. Sin embargo, los equipos en terreno si informaron sobre la presencia
de un alto nimero de menores de edad, tanto en la manifestacién pacifica como patticipando en acciones
violentas.

Finalmente, es relevante aclarar que, segun la sentencia C-009/2018 de la Corte Constitucional: "la
violencia, sin importar en qué momento se produzca, si como un exceso a lo que comenzo en términos
pacificos o como el objetivo de una manifestacién particular, escapa de la garantia de los derechos [de
reunién y manifestacion], al salirse de su contorno material”". No obstante, el uso de la fuerza por parte
de la policfa sigue estando regulado por los derechos humanos y los principios de proporcionalidad y
diferenciacién.

En la Mesa Distrital de Coordinacién y Seguimiento del 1 de noviembre de 2024, algunas organizaciones
sociales manifestaron que la protesta en Arborizadora Alta trascendi6 su causa inicial de rechazo a la
violencia sexual. Explicaron que esta movilizacién debe entenderse en el contexto de la violencia
estructural que afecta a los jovenes de estos sectores, quienes han crecido en condiciones precarias, con
bajos recursos econémicos y acceso limitado a servicios sociales esenciales como educacién, salud,
transporte e infraestructura. De forma que perciben que sus voces no son escuchadas por el gobierno, y
que solo reciben atencién mediante el uso de la fuerza policial. Ademas, sefialaron que estas comunidades
pueden haber experimentado situaciones de discriminacién, acoso e incluso violencia por parte de la
fuerza publica.

La intervencién policial se dio como una respuesta contingente a los actos de violencia dentro de la
manifestacion, sin embargo, problemas estructurales persisten y el descontento social posiblemente
permanece intacto. Esta perspectiva resulta relevante para garantizar una adecuada atencidén a las
manifestaciones.

Asimismo, dentro de este mismo escenario, una organizacién de la sociedad civil sefialé que un
funcionario publico realiz6 afirmaciones estigmatizantes hacia los menores que participaban en la
manifestacién, lo que gener6 riesgos para su seguridad. Es importante destacar que no es la primera vez
que funcionarios publicos llevan a cabo acciones estigmatizantes hacia los manifestantes, lo cual
constituye una clara vulneracién de los derechos de las personas que ejercen su derecho a la protesta.
Cuando estas acciones se intensifican, con el uso de estigmas y violencia, se dificulta cualquier esfuerzo
de didlogo, obstaculizando la posibilidad de encontrar soluciones a la conflictividad social.

Es importante sefialar que la Direcciéon de Derechos Humanos no puede confirmar que las afirmaciones
mencionadas hayan sido realizadas. Sin embargo, hacemos un llamado a las organizaciones de la sociedad
civil para que, en caso de que estos hechos ocurran, sean denunciados ante el Ministerio Publico y la
Procuraduria. Esto se debe a que los funcionarios publicos desempefian un rol diferenciado, ya que son
los encargados de ejercer funciones en nombre del Estado y de garantizar las condiciones para el ejercicio
del derecho a la manifestacion publica y la protesta social pacifica.

Asimismo, durante las intervenciones policiales ocurridas en el CAI Arborizadora, se evidenci6 la
ausencia de instituciones conforme se aproximaban las altas horas de la noche, lo cual constituye un
elemento preocupante. Aunque en ese momento la protesta ya no se encontraba en el marco de una

manifestacion pacifica y se desarrollaron expresiones de violencia, es fundamental que, ante los posibles
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riesgos, exista un refuerzo institucional. Esto cobra especial relevancia dado que la mayoria de los
participantes en este contexto eran menores de edad. Si bien la Policia de Infancia y Adolescencia es la
competente en estos casos, los hechos demostraron que su presencia y actuaciéon no fueron suficientes
para garantizar la adecuada atencién a los menores involucrados.

Ademas, que, dentro del balance realizado por organizaciones de la sociedad civil en la Mesa Distrital de
Coordinaciéon y Seguimiento, manifestaron la importancia de que el Ministerio Publico en estos
escenarios pudiera hacer mayor presencia debido a que los menores de edad son sujetos de especial
proteccion, resaltando que su condicién de vulnerabilidad no es una razén para restringir su capacidad
de ejercer sus derechos sino para protegerlos, de forma tal que se promueva su dignidad, y mas cuando
existe una intervenciéon por parte de la fuerza puiblica, en la cual segin lo que manifestaron algunas
organizaciones sociales, esos dias en el que se desarrollan expresiones de violencia, presuntamente se
presentaron situaciones de abuso de autoridad y uso de la fuerza desproporcional.
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3. Balance general de las instancias de coordinacién y seguimiento

3.1. Puesto de Mando Unificado

En el numeral 17 del Protocolo Distrital para la garantia y proteccion de los derechos a la reunidn, manifestacion priblica
Y la protesta social pacifica, sostiene que:

1.

Puesto de Mando Unificado (PMU). Es una instancia temporal politico-administrativa para la coordinacion
interinstitucional que tiene corno objetivo articular, supervisar y tornar las acciones que considere necesarias para
la garantia de los derechos de la ciudadania, tanto de aquellos(as) que realizan manifestaciones pacificas, como de
aquellos(as) que no participan de ella. Dicha instancia deberd permanecer en el antes, durante y después de la
manifestacion pitblica y no podra ser levantado hasta el fin de los acontecimientos (p. 27).

(..)"

La Secretaria Distrital de Gobierno cita un PMU tras evaluar elementos como el aforo de participantes,
el nimero de puntos de manifestacion, fechas relevantes, conflictividad y afectaciones sociales, entre
otros elementos. Cuando se tiene conocimiento previo sobre la convocatoria se cita un PMU de forma
presencial con anticipacién, mientras que en los casos en donde surgen manifestaciones espontaneas, en
primera medida se instala un PMU extraordinario de forma virtuall, con la posibilidad de cambiar a
modalidad presencial si se considera necesatio.

A continuacién, se presenta un consolidado en cifras sobre la asistencia de las entidades al PMU, su
balance final, las incidencias atendidas, y un analisis de las situaciones que pueden presentar mayores retos
para la garantia de los derechos de la ciudadania en el marco del Decreto 053 de 2023.

3.1.1. Asistencia al Puesto de Mando Unificado

La asistencia al PMU durante el 2024 esta diferenciada en 3 grupos: Entidades permanentes y entidades
invitadas permanente y entidades u organizaciones invitadas a sesiones especificas. En la Tabla 3. Asistencia
de entidades permanentes a PMU 2024, vemos que las entidades con mayor asistencia, ademas de la Direccion
de Derechos Humanos que lidera este espacio, son la Direccién de Convivencia y Didlogo Social (DCDS),
la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) y la Policia Metropolitana de Bogota (MEBOG), seguidos por
la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia.

Por otro lado, hay entidades y organizaciones que podrian tener una asistencia mas frecuente, por
, hay y org que p > P

ejemplo, la Secretarfa Distrital de la Mujer (SDMujer) es la entidad publica que menor asistencia tuvo a
los PMU durante todo el afio, y su presencia es relevante para realizar el seguimiento a los casos de
Violencias Basadas en Género G) en el marco de la manifestacion publica v la protesta social pacifica

p ylap p >
y guiar a la ciudadania y a las demas entidades a través de la “Ruta Unica de Atencién a Mujeres Victimas
y en Riesgo de Feminicidio”.

Tabla 3. Asistencia de entidades permanentes a PMU 2024

Primer Segundo Tercer Cuarto
Permanentes . . . . Total
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
PMU registrados 17 46 40 25 128
Direccion de Derechos Humanos
DG 17 46 40 25 128
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Secretaria Distrital de Movilidad 17 46 39 25 127
Policia Metropolitana 17 46 39 22 124
D1recc1qn de Conv}vencm y 17 45 37 25 124
Dialogo Social
Secretaria Distrital de Salud 16 44 24 18 102
Secretatia ‘Dlstn‘tal de S;g}mdad 15 45 39 o4 123
Convivencia y Justicia
Transmilenio S. A 16 44 38 23 121
Secretarfa D1str1tgl de Integracion 13 33 34 71 101
Social
Bomberos 14 31 29 13 87
Instituto Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico 13 20 31 14 8
Secretatia Dlstnt/al fie Desarrollo 5 2 34 17 -8
Econoémico
Secretarfa Distrital de la Mujer 3 19 15 12 49
Organizador 1 7 2 0 10
Comisiones de Vét}ﬁcamon e 0 3 1 1 5
Intervencion.

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

Las personas convocantes de la manifestacién publica tienen un lugar reservado en el PMU, sin embargo,
su falta de asistencia puede deberse a diversas circunstancias. Un factor relevante es que un numero
considerable de manifestaciones son espontineas, lo que dificulta que los convocantes tengan
conocimiento sobre su derecho a participar en el PMU. Cuando se conoce con antelacién la convocatoria
de una manifestacion y se establece la instalacién de un PMU, la Direccién de Derechos Humanos realiza
esfuerzos para contactar a los organizadores e invitarlos a participar en esta instancia. Aunque en muchas
ocasiones se logra establecer comunicacion, el dfa de la manifestacion los organizadores pueden no contar
con una persona disponible para asistir, o bien, pueden no estar interesados en participar. Sin embargo,
la presencia de los convocantes es fundamental, ya que representa un canal directo de didlogo entre los
participantes y las entidades. Por ello, se continuard extendiendo las invitaciones y promoviendo la
pedagogia sobre la funcién e importancia de este espacio.

En el caso de las Comisiones de Verificacién e Intervencion de la sociedad civil (CVI), la situacién es
similar, ya que, cuando se convoca un PMU con antelacién, se invita a las organizaciones firmantes del
Decteto 053 de 2023 que tienen CVI. No obstante, estas organizaciones no siempre cuentan con los
recursos humanos suficientes para asistir de manera permanente al PMU, debido a que su trabajo suele
estar basado en procesos voluntarios no remunerados. La Direccion de Derechos Humanos es consciente
de esta realidad y, a pesar de ello, busca fomentar una mayor participacién de las CVI en el PMU, dado
el papel fundamental que desempefian en la manifestacién, especialmente en la labor de verificacién de
las acciones de las instituciones publicas. Ademds, las CVI mantienen una relacién mas cercana con
diversos sectores de la sociedad civil, lo que les permite establecer canales de didlogo alternativos a los
que promueve la institucionalidad con los manifestantes.

Por lo tanto, la Direccién de Derechos Humanos tiene el compromiso de redoblar sus esfuerzos en la
convocatoria y difusién de la importancia y el funcionamiento del PMU. Aunque muchas organizaciones
de derechos humanos participaron en la construccién de la actualizacién del decreto, los cambios en sus
integrantes pueden ser un factor que contribuya al desconocimiento de esta instancia.
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Por otro lado, en la Tabla 4. Asistencia de entidades invitadas permanentes a PMU 2024 se detallan las entidades
cuya presencia en el PMU no es obligatoria, pero a quienes se les extiende la invitacion cada vez que se
instala este espacio, dado que muchas de estas entidades tienen competencia a nivel nacional y
desempefian un papel importante en la atencion a los escenarios de manifestacion puiblica. Es destacable
la frecuente asistencia de la Personeria Distrital, cuyos profesionales del Grupo para el Acompafiamiento
en Escenarios de Posible Vulneracién de Derechos (GAEPVD) realizan un trabajo clave, ya que su rol
como Ministerio Puablico les permite defender la legalidad, los derechos de los ciudadanos y los intereses
publicos en el terreno. Ademas, se encargan de realizar los llamados correspondientes a otras entidades
en caso de posibles vulneraciones de derechos durante las manifestaciones.

La Fiscalia General de la Nacion también ha estado presente en la mayoria de los PMU, lo cual resulta
crucial en situaciones en las que ocurren detenciones o capturas en el contexto de las manifestaciones.
Por su parte, aunque la Defensoria del Pueblo suele estar presente en los principales puntos de
manifestacion en terreno y mantiene una comunicacion activa con otras entidades a través de un canal
establecido por WhatsApp, su delegacién no es cominmente asistente en el PMU.

Tabla 4. Asistencia de entidades invitadas permanentes a PMU 2024

Entidades Invitadas Primer Segundo Tercer Cuarto
. . . . Total
Permanentes Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
PMU registrado 17 46 40 25 128
Procuraduria .G,eneral dela 1 10 - 0 18
Nacion
Personeria Distrital 17 41 36 11 105
Seccional de Fl,scahas de 12 27 1 15 65
Bogota
Defensoria del Pueblo 3 7 3 2 15
Insqtuto Coloml.)l.a de 4 6 1 6 27
Bienestar Familiar
Veeduria Distrital 0 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

En la Tabla 5. Asistencia de entidades invitadas a PMU 2024, se observa que el Numero Unico de Seguridad
y Emergencias (NUSE) es la entidad que ha estado mds presente en los PMU. De esta entidad se valora
especialmente su capacidad para emitir alertas tempranas sobre manifestaciones que no son detectadas
por otros sistemas institucionales. Dada la alta frecuencia de manifestaciones con reivindicaciones de
caracter nacional, asi como las tomas de entidades a nivel nacional, resulta fundamental que el Ministetio
del Interior incremente su presencia en el PMU distrital. Esto permitira generar una mayor articulacién
de acciones para la atencién adecuada de los manifestantes y la garantfa de sus derechos en estos

contextos.
Tabla 5. Asistencia de entidades invitadas a PMU 2024
Invitadas I.’rlmer S?gundo Tercer (‘Iuarto Total
trimestre trimestre trimestre trimestre
PMU Registrados 17 46 40 25 128
Nuamero Unico de $egur1dad y 13 40 34 20 107
Emergencias
Cruz Roja 0 11 15 2 28
Unidad de mantenimiento vial 9 1 0 0 10
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Observatotio de‘Conﬂicnvldad 4 3 1 1 9
Social
Instituto Distrital de Recreacion y 0 5 5 0 -
Deporte
Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos 3 2 3 0 8
OPAIN 1 3 6 0 10
Ejército 4 0 1 0 5
Ministerio del Interior 2 1 16 21 40
Alcaldia Local de Suba 0 1 0 0 1
Alcaldia Local de Fontibén 0 0 1 0 1
Ministerio del Trabajo 0 1 1 0 2
Direccién de Asuntos Etnicos -
DG 0 1 0 0 1
Direccién para la Gestion Policiva
DG 0 0 2 0 2
Defensa Civil 1 0 0 0 1
Direccion de Diversidad Sexual -
SDP 0 0 1 1 2
Secretaria Distrital de Educacion 0 0 3 0 3

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

3.1.2. Balance final del Puesto de Mando Unificado.

En el literal n del numeral 23 del Protocolo Distrital para la garantia y proteccion de los derechos a la reunion,
mantfestacion priblica y la protesta social pacifica, se establece que “Todas las instituciones al finalizar la sesién
entregaran un balance sobre sus actuaciones e incidentes atendidos de acuerdo con sus competencias”.
El objetivo de esto es proporcionar insumos para evaluar el trabajo de las entidades, as{ como para
elaborar el consolidado de las "personas lesionadas, detenidas, aprehendidas, trasladadas por proteccion,
desaparecidas y fallecidas", asi como de los bienes publicos y privados afectados, y los presuntos abusos
de autoridad, tal como lo establece el literal h del numeral y protocolos mencionados.

A continuacioén, la Tabla 6. Balance final en PMU de las entidades permanentes, refleja la participacion en el
desarrollo del balance final durante el afio, las entidades permanentes en los PMU (Puestos de Mando
Unificado), destacando mayor actividad en el segundo trimestre. Las entidades mas activas fueron la
Direccién de Derechos Humanos - SDG (110), la Secretaria Distrital de Movilidad y la Policia
Metropolitana (91 cada una). En contraste, los Organizadores de algunas manifestaciones y las
Comisiones de Verificacion e Intervencion registraron solo 2 intervenciones cada una. Sin embargo, es
importante sefialar que no siempre que una entidad asiste al PMU se realiza el balance final. Ademas, se
evidencia que a partir del segundo trimestre de 2024 se realizaron acciones de mejora para dar
cumplimiento al Decreto 053 de 2023 y de esa forma aumentar la realizacion de los balances finales.

Tabla 6. Balance final en PMU de las entidades permanentes

Primer Segundo Tercer Cuarto
Permanentes . . . . Total
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
PMU registrados 17 46 40 25 128
Direccion de Derechos Humanos

_SDG 13 40 37 20 110

Secretaria Distrital de Movilidad 5 38 30 18 91
Policfa Metropolitana 2 35 30 17 84
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D1recc1op de Conv}vencm y 4 35 3 17 38
Dialogo Social
Secretaria Distrital de Salud 3 34 24 15 76
Secretatria ‘Dlstn‘tal de Ssﬁgurldad 4 39 31 17 91
Convivencia y Justicia
Transmilenio S. A 2 37 27 14 80
Secretaria D1sm1tg1 de Integracion 2 15 15 9 41
Social
Bomberos 2 24 20 9 55
Instituto Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico ! 13 22 12 48
Secretatia Dlstnt’al (.ie Desarrollo 0 1 14 - 80
Econémico
Secretarfa Distrital de la Mujer 1 4 4 1 90
Organizador 0 2 0 0 2
Comisiones de Vét}ﬁcauon e 0 1 0 1 5
Intervencion.

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

Por otro lado, 1a Tabla 7. Balance final en PMU de las entidades invitadas permanentes, muestra que las entidades
invitadas permanentes, se destaca que las entidades con mayor participacion fue la Personeria Distrital
con 85 participaciones, concentradas en el segundo y tercer trimestres. La Seccional de Fiscalias de Bogota
sigue con 35 intervenciones, mientras que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (24). En
contraste, la Procuradurfa General de la Nacién y la Veeduria Distrital tuvieron una participacién minima
o nula, con 2 y 0 registros, respectivamente.

Tabla 7. Balance final en PMU de las entidades invitadas permanentes

: Primer Segundo Tercer Cuarto
Invitadas permanentes : k . ; Total
Trimesttre Trimestre Trimestre Trimestre
PMU registrados 17 46 40 25 128
Procuraduria Qeneral dela 1 0 1 0 5
Nacion
Personeria Distrital 17 35 25 8 85
Seccional de F1/scahas de 12 8 13 5 35
Bogota
Defensoria del Pueblo 3 1 0 0 4
Insmtgto Colombg no de 4 5 - 3 o4
Bienestar Familiar
Veeduria Distrital 0 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

La Tabla 8. Balance final en PMU de las entidades invitadas, presenta la participacioén de entidades invitadas,
las cuales no estin obligadas a asistir a todas las sesiones, solamente cuando son necesarias para la
atencion y gestion de algunas manifestaciones. Destaca el Ntumero Unico de Seguridad y Emergencias
(NUSE), que lidera con 78 participaciones, especialmente porque ellos tienen un turno de 24 en las salas
C4, lo cual facilita su participacién. Le sigue el Ministerio del Interior con 20 intervenciones, mostrando
un incremento sostenido hacia el cuarto trimestre con 12 asistencias. Otras entidades como la Cruz Roja
y OPAIN registraron una participacién mas limitada, con 14 y 4 intervenciones, respectivamente.
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Tabla &. Balance final en PMU de las entidades invitadas

. Primer Segundo Tercer Cuarto
Invitadas . . . . Total
trimestre trimestte trimesttre trimesttre
PMU Registrados 17 46 40 25 128
Nuamero Unico de Segundad y 1 40 2% 1 3
Emergencias
Cruz Roja 0 5 6 3 14
Unidad de mantenimiento vial 0 0 0 0 0
Observatotio de‘Conﬂicnvldad 1 1 1 1 4
Social
Instituto Distrital de Recreacion y 0 1 1 0 5
Deporte
Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos 0 1 2 0 3
OPAIN 0 1 3 0 4
Ejército 0 0 1 0 1
Ministerio del Interior 0 2 6 12 20
Alcaldia Local de Suba 0 0 0 0 0
Alcaldia Local de Fontibén 0 0 0 0 0
Ministerio del Trabajo 0 0 0 0 0
Direccion de Asuntos Etnicos -
DG 0 1 0 0 1
Direccion para la Gestion Policiva 0 1 1
-SDG
Defensa Civil 0 0 0 0 0
Direccion de Diversidad Sexual -
SDP 0 1 0 0 1
Secretaria Distrital de Educacion 0 0 2 0 2

Fuente: elaboracion propia con base en las actas de PMU

3.2. Mesa Distrital de Coordinacion y Seguimiento

En el numeral 16 del Protocolo Distrital para la garantia y proteccion de los derechos a la reunidn, manifestacion priblica
'y la protesta social pacifica, sostiene que:

“...)

Se crea la Mesa Distrital con el objetivo de adelantar labores de coordinacion y seguimiento al respeto y garantia
del derecho fundamental a la reunion y manifestacion piblica y pacifica y de los derechos de quienes no participan
de ella, de manera previa, concomitante y posterior, y para lo cual, se desarrollarin labores de coordinacion,
articulacion e impulso para hacer efectivos los lineamientos que enmarcan este protocolo (pdg. 20)

(..)”

La responsabilidad institucional y la articulacion entre las entidades distritales estan fundamentadas en el
numeral 52 del protocolo, que estipula que la Direccién de Derechos Humanos debera presentar ante los
miembros de la Mesa Distrital de Coordinacién y Seguimiento informes que aborden el analisis,
verificacién y seguimiento. Al respecto, se indica:
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“...)

52, Anilisis de informacion. E/ informe deberd ser remitido a la secretaria técnica de la Mesa Distrital de
Coordinacion y Seguimiento, a fin de que sea puesto en conocimiento de sus integrantes, quienes en el marco de la
instancia efectuardn el andlisis, verificacion y seguimiento de los resultados de las movilizaciones, las acciones
desplegadas para garantizar el ejercicio del derecho a manifestarse priblica y pacificamente, las lecciones aprendidas,
ast como el estado de las investigaciones adelantadas por las antoridades competentes, teniendo los enfoques a gue
hace referencia este protocolo

()"

En este contexto, se presenta un consolidado de la asistencia de las entidades a la Mesa Distrital y el
seguimiento de los compromisos asumidos en esta instancia para garantizar el derecho a la reunion, la
manifestacion publica y la protesta social pacifica.

3.2.1. Asistencia Mesa Distrital de Coordinacién y Seguimiento

La asistencia a la Mesa Distrital esta diferenciada en 3 grupos: Entidades permanentes, entidades invitadas
permanentes, y entidades u organizaciones invitadas. En la Tabla. Asistencia de entidades permanentes a la Mesa
Distrital de Coordinacion y Segnimiento se evidencia que durante el afio las entidades con mayor participacién
es la Direccién de Convivencia y Dialogo Social — SDG con 45 asistencias, la Secretarfa Distrital de
Movilidad, la Secretarfa Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia, y la Policfa Metropolitana de Bogota
con 44 asistencias cada una. Por otro lado, el Instituto Distrital para la Gestién del Riesgo y Cambio
Climatico el menor grado de participacién con 14 asistencias. El cuarto trimestre presenta un numero
reducido de mesas dado que para este periodo disminuyeron las convocatorias de manifestaciones, por
lo que no fue necesario desarrollarlas.

Tabla 9. Asistencia de entidades permanentes a la Mesa Distrital de Coordinacion y Segnimiento

Entidades Permanentes P.rlmer Se.gundo ’I“ercer (%uarto Total
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Direccion de Derechos Humanos
DG 7 18 15 7 47
Direccién de Convivencia y
Dialogo Social — SDG 6 7 15 ’ +
Secretaria D1str1t’al de Desarrollo 4 15 15 4 38
Econémico
Secretaria Distrital de Salud 7 15 4 6 32
Secretarfa D1str1ta.l de Integracion 6 1 15 - 39
Social
Secretaria Distrital de Movilidad 7 16 15 6 44
Secretarfa Distrital de la Mujer 6 13 8 6 33
Secretaria D1str{tal de Ség‘undad 7 17 14 6 44
Convivencia y Justicia
Instituto Distrital para la Gestion 1 1 9 3 14
del Riesgo y Cambio Climatico
Empresa de Transporte del Tercer
Milenio Transmilenio S. A 4 13 15 4 36
Policia Metropolitana de Bogota 7 16 14 7 44
Unidad de Dialogo y
Mantenimiento del Orden 3 13 1 7 34
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[ 2 | 10 | 11 | 7 | 30 |

Fuente: Elaboracién propia.

| Grupo Fuerza Disponible

Mientras que Tabla. Asistencia de entidades invitadas permanentes a la Mesa Distrital de Coordinacion y Seguimiento,
evidencia la destacada participacién de la Personerfa Distrital, que tiene 37 asistencias. Sin embargo, se
observa una baja participacion de entidades como la Veeduria Distrital y el Ministerio del Interior, con
apenas 1 y 4 asistencias respectivamente, lo que podria indicar areas de mejora en su involucramiento.
Asimismo, se registran fluctuaciones trimestrales en la asistencia, como en el caso de la Procuraduria
General de la Nacién, cuya mayor presencia se dio en el segundo trimestre (5 participaciones) frente a su
ausencia en el primero. Por otro lado, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas muestran una
participacién constante pero moderada, lo que también abre oportunidades para fortalecer su rol en estas
mesas

Tabla 10. Asistencia de entidades invitadas permanentes a la Mesa Distrital de Coordinacion y Seguimiento

Entidades Invitadas Primer Segundo Tercer Cuarto T
. R . . otal
Permanentes Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Procuraduria General de la Nacién 0 4 3 1 8
Defensoria del Pueblo 3 1 2 0 6
Personeria Distrital 6 12 13 6 37
Seccional de Fiscalias de Bogota 1 2 4 2 9
Veeduria Distrital 1 0 0 0 1
Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos 2 0 1 2 5
Humanos

Ministerio del Interior 1 0 2 1 4

Fuente: Elaboracién propia.

3.2.2. Seguimiento de compromisos

Dentro de las funciones que posee la Mesa Distrital, esta sirve como instancia de coordinacién de manera
previa, concomitante o posterior entre las autoridades distritales, la Policfa Metropolitana de Bogota,
los(as) lideres delegados, representantes u organizadores de la protesta pacifica, sin perjuicio de las
funciones constitucionales y legales que deben desarrollar las autoridades de Policia para mantener la
seguridad y la convivencia pacifica. Durante el afio 2024 se identificé que en las mesas distritales los
compromisos que realizaron las entidades fueron los siguientes:

Secretaria Distrital de Gobierno — Direccién de Derechos Humanos

v" Citar Submesa de Género en la misma l6gica que la norma establece

v" Citar mesa de coordinacién y seguimiento en sesién extraordinaria para el plan de trabajo

v" Verificar los recursos del Puesto de Mando Unificado, es decir, el nimero de unidades de
GUFUD y UNDMO, informando a organizaciones y entidades de las instancias del Decreto
053.

Solicitar investigaciones sobre las situaciones que ameriten, e informar los resultados.

Generar y enviar las actas del Puesto de Mando Unificado

ISRV

Verificar el acompafiamiento por parte de Secretaria de Movilidad y por parte de la Secretarfa de
la Mujer.

v" Realizar Puesto de Mando Unificado en terreno.

v" Construir la Reglamentacién del decteto y realizar capacitaciones del Decreto 053 de 2023.
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V" Realizar Capacitaciones en el Decreto 053 de 2023 desde el enfoque de género.

v Coordinacién de Puesto de Mando Unificado en terreno con organizaciones firmantes y
convocantes.

v Citar a un espacio de trabajo para dialogar sobre las implicaciones de los NNA en las
manifestaciones, y las posibles respuestas institucionales en casos especificos.

V" Realizar un requerimiento formal a todas las entidades con competencia en el Decreto 053 de
2023 para que sus areas de comunicacién no realicen comentarios estigmatizantes hacia la
manifestacion.

v' Articulacién del decreto nacional y distrital para la atencién de las manifestaciones publicas.

Secretaria Distrital de Gobierno — Direcciéon de Convivencia y Dialogo Social DCDS

v" Realizar recorridos previos en las rutas de movilizacion
v Coordinacién de PMU en terreno con organizaciones firmantes y convocantes.
v" Acompafiamiento en terreno a las manifestaciones publicas y de protesta social.

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico SDDE

v" Gestionar la articulacién desde Secretaria de Desatrrollo Econémico con el IPES.
v" Entregar el informe trimestral por parte de las entidades.

Secretaria Distrital de Salud SDS

v Acompafiamiento de SDS con mévil preventiva en los casos que se requiera.
v Acompafiamiento del equipo de brigada se salud publica,

Secretaria Distrital de Integracion Social SDIS

v Acompafiamiento de los equipos en terreno si requiere de su competencia
v Acompafiamiento a comunidades indigenas

Secretaria Distrital de Movilidad SDM

v' Realizar los cierres viales en las intersecciones y ayudar a garantizar la ruta de evacuaciéon
acordada en la mesa.
v" Realizar los cierres y desvios pertinentes en cada situacion de movilidad presentada en la ciudad

Secretaria Distrital de 1a Mujer SDMujer
V" Realizar acompafiamiento en terreno en fechas conmemorativas de los sectores de mujetes.
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia SDSC]J

v" Definir los protocolos conforme a la competencia de los diferentes Puesto de Mando Unificado.
v Acompafiamiento en terreno en las manifestaciones publicas.
v" Realizar recotridos previos en las rutas de movilizaciéon

Instituto Distrital para la Gestiéon del Riesgo y Cambio Climatico IDIGER

V" Definir los protocolos conforme a la competencia de los diferentes Puesto de Mando Unificado.
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Instituto para la Economia Social - IPES
V" Definir y realizar pedagogia con vendedores informales.
Empresa de Transporte del Tercer Milenio Transmilenio S. A TMSA

v Acompafiamiento de gestores en estaciones de TMSA
v Gestién de rutas zonales y troncales

Policia Metropolitana de Bogota MEBOG
v" Indicar los recursos que se dispondran para la atencién de las manifestaciones
V" Intervenir en situaciones donde la vida y la integridad de los manifestantes y terceros estén en
peligro.

3.2.3. Socializaciones del Decreto 053 de 2023

La Direcciéon de Derechos Humanos ha llevado a cabo acciones preventivas que se enmatcan en las
funciones de la Mesa Distrital de Coordinaciéon y Seguimiento mediante capacitaciones dirigidas a la
fuerza publica y funcionarios publicos. Estas formaciones buscan asegurar que sus intervenciones se
realicen conforme a los protocolos establecidos pata la atencién de manifestaciones publicas y la protesta
social pacifica. Entre enero a noviembre del presente afio, se han realizado un total de 38 capacitaciones,
impactando a 1221 personas. Los participantes incluyen miembros de la fuerza publica de las estaciones
de policia de Usme, Los Martires, Fontib6n, Bosa, Kennedy, Barrios Unidos, Chapinero y Teusaquillo,
asi como funcionarios de la Direccién de Derechos Humanos y de algunas alcaldias locales.

Tabla 11. Capacitaciones en relacion con el Decreto 053 de 2023, durante el 2024

Tematica No. Personas No. Capacitaciones
Socializacién del Decreto 053 1103 31
Capacitacion sobre elementos claves para tener en cuenta
en el acompafiamiento en terreno en las movilizaciones 65 3

sociales y manifestacion puablica

Capacitacion del enfoque de género en movilizaciones y o4 4

manifestacién publica.

Fuente: Elaboracién propia.

Durante el proceso de capacitacion y socializacion, se ha identificado un nimero significativo de policias
de vigilancia que atin no estan al tanto de la actualizacién del Decreto. Por ello, resulta esencial continuar
fortaleciendo su formacién en este ambito, con el objetivo de prevenir actuaciones o procedimientos
inapropiados en el manejo de manifestaciones publicas y protesta social. Es importante resaltar que las
socializaciones realizadas en colaboraciéon con organizaciones de la sociedad civil han promovido un
analisis enriquecedor y un didlogo constructivo entre la fuerza publica, las entidades y dichas
organizaciones. Ademas, estas actividades conjuntas facilitan el acompafiamiento en el terreno,
reconociendo el trabajo de las Comisiones de Verificacién e Intervencién y de los grupos defensores de
derechos humanos, lo que permite una mayor articulaciéon y una respuesta mas eficaz ante las situaciones
de protesta.

3.2.4. Seguimiento de plan de trabajo

Durante el afio se plantearon diferentes actividades para darle cumplimiento a dos objetivos principales,
1) Generar espacios pedagbgicos, formativos y de andlisis de las dimensiones que abarca la movilizacién
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social en aras de consolidar acciones preventivas, i) Promover y difundir el contenido del presente
protocolo con el objetivo de implementar estrategias que permitan la proteccion de derechos humanos
en contexto de manifestacion publicas y pacificas. Para dar respuesta a estos objetivos se adelantaron las
siguientes acciones:

v Se creo una mesa de trabajo para revisar las situaciones de violencia de las universidades
publicas.

V" Se realiz6 avances en la construccién del protocolo de atencién de las manifestaciones en
entornos educativos.

V" Revisién de los lugares criticos de bloqueo (Plan de contingencia de la Secretarfa Distrital de
Movilidad).

v Articulacién de PMU Distrital con el Ministerio del Interior para atender situaciones de
orden Nacional.

V" Elaboracién y socializacion del decreto 053 de 2023 con enfoque de género.

v" Envio de oficio para revisién del estado de las cimaras de C4.

3.3. Submesa para la Garantia y Seguimiento de los derechos de las mujeres,
diversidades, disidencias de género y sexuales.
Ahora bien, dentro de los escenarios de movilizacién social de mayor interés para la Secretaria Distrital
de Gobierno se encuentran los espacios de participacién de las mujeres y las diversidades sexuales en
Bogota. Para el 2024, de acuerdo con los datos del sistema de informacién, se acompafiaron noventa y

cinco (95) eventos de estos sectores poblacionales. En comparacién con el 2023 hubo una leve
disminucién del 5.9% para el 2024 (de 101 a 95 eventos).

Grifica 12. Manifestaciones con participacion mayoritaria de mujeres y diversidades sexcuales
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Estos espacios de movilizacién se caracterizan por tener algunas fechas historicas y emblematicas de
movilizacién social, para el caso de las Mujeres se encuentran los eventos de movilizacién desarrollados
durante el mes de marzo y noviembre, para el caso del sector LGBTIQ se encuentran en los meses de
junio y julio, estas movilizaciones se caracterizan por ser marchas multitudinatias, lo cual representa el
35.7% del total de los eventos.
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De forma permanente y durante todo del afio, las mujeres realizan movilizaciones en donde celebran
derechos obtenidos, conmemoran victimas, exigen el basta ya e investigacién de casos de feminicidios y
abusos sexuales, entre otros, estas se manifiestan en tipo plantones, lo cual representa el 43.1% de los
eventos.

Ahora bien, las reivindicaciones de las mujeres y las diversidades sexuales se deben en un 90.5% a la
garantia por sus derechos fundamentales y el reconocimiento social de estos, tales como los derechos
reproductivos, de identidad, de defensa de la vida, del acceso y las garantias a la justicia, entre otros.

En el marco de su proceso de exigibilidad, las mujeres principalmente desarrollan sus acciones tanto en
los centros de poder de la ciudad como en los puntos periféricos de la ciudad, lugar en donde se denuncias
vulneraciones en contra de las mujeres, tales como violencia sexual, feminicidios, ataque a menores, entre
otros.

Grifica 13. Manifestaciones con participacion mayoritaria de mujeres y diversidades sexcuales por localidad
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Fuente: Observatorio de Conflictividad Social, SDG.

Finalmente, los espacios de movilizacién de mujeres y del sector LGBTIQ, se han desarrollado
principalmente bajo la etapa de autorregulacién en un 67.3%, seguido del fomento del didlogo con un
28.4% vy finalmente, con un 4.2% se encuentran los espacios en donde se realizé alguna intervencién por
parte de la fuerza publica a partir del uso de la fuerza.

Teniendo el anterior contexto presente, hay que mencionar que en el numeral 16.9 Protocolo Distrital para
la garantia y proteccion de los derechos a la reunion, manifestacion piiblica y la protesta social pacifica, sostiene que:

..

Crear la Submesa con el objetivo de promover la garantia de los derechos de las mujeres, diversidades y disidencias
de género y sexuales por una vida libre de violencias en el marco de las manifestaciones priblicas y protesta social.
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El informe semestral de la Submesa para la garantia y seguimiento de los derechos de las mujeres,
diversidades, disidencias de género y sexuales, da muestra de las acciones que se han desarrollado en esta
instancia, por lo que es importante mencionar que esta instancia fue medio para dar respuesta a los hechos
ocurridos el 8 de marzo Dia Internacional de la Mujer Trabajadora, ya que dicha fecha se desataron
situaciones que desembocaron en denuncias publicas por parte de las organizaciones convocantes, donde
pusieron de presente vulneraciones a los derechos humanos de las mujeres que salieron a manifestarse.
Por esa razén el dia 12 de marzo se convoco la sesion ordinaria de la Mesa Distrital de Coordinacion y
Seguimiento para revisar lo sucedido y asi llegar a compromisos que permitiran atender la situacion.

De igual forma, el dia 19 de marzo se convocé la Submesa para realizar un seguimiento de los avances
de los compromisos asumidos por cada una de las entidades que tuvieron competencia en las solicitudes
realizadas por las organizaciones convocantes. En ese sentido, los compromisos estuvieron dirigidos a lo
siguiente:

Envio del Acta del PMU 8M

Revision comparendo cama baja

Presentacién de informe de la MEBOG

Revisién comunicaciones Secretarfa Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia
Convocar a la Secretarfa Distrital de Movilidad a la Submesa de género

Revisién de acompafiamiento por parte de la Secretarfa de la Mujer en terreno
Realizar PMU en terreno en las fechas conmemorativas

Institucionalizar el reglamento interno de la Mesa 053 de 2023

ANV N NN N AR NN

Trabajar en combatir los estereotipos de género hacia defensoras en el marco de las
movilizaciones

v" Verificacién de denuncias 8M

v" Verificacién de luminaria en espacios publicos

Para dar respuesta a cada uno de estos compromisos adquiridos en la Mesa Ordinaria, se utilizaron
las sesiones ordinarias de la Submesa y mesas de trabajo adicionales para consolidacién de una
metodologia que permitiera sensibilizar a la fuerza publica y a las entidades sobre el decreto 053 con
enfoque de género. Este proceso fue una experiencia enriquecedora debido a que el desarrollo de
esta metodologia fue construido por varias entidades que integran la Submesa de Género y también
por parte de La Esquema Feminista, quien es una organizacién firmante del decreto 053 de 2023.

Debido a lo anterior, se evidenci6 a lo largo de las jornadas de sensibilizacion realizadas entre marzo
y agosto, que hay que continuar con el fortalecimiento de los conocimientos que adquieren los
efectivos de UNDMO y GUFUD debido a que el personal que conforma estos grupos es muy
rotativo y traen personas de otros departamentos que no comprenden la dinamica que ha venido
implementando el Distrito Capital en la atencién de las manifestaciones publicas.

En respuesta a los incidentes ocurridos durante la movilizacién del 8 de marzo, se han concertado
espacios de seguimiento a las investigaciones y se han fortalecido las acciones de sensibilizacién hacia
la fuerza publica. Estos esfuerzos han buscado garantizar que las intervenciones se realicen con pleno
respeto a los derechos humanos, con especial atencién a las diversidades de género y sexuales.
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3.3.1. Asistencia Submesa para la Garantia y Seguimiento de los derechos de las mujeres,
diversidades, disidencias de género y sexuales

La asistencia a la Submesa de Género se clasifica en tres grupos: entidades permanentes, entidades
invitadas permanentes y organizaciones invitadas a sesiones especificas. Para la correcta interpretacion de
la Tabla 12. Asistencia a la Submesa de entidades permanentes, es importante seflalar que las reuniones se
desarrollan mensualmente. Sin embargo, en algunos meses se llevaron a cabo mesas de trabajo adicionales
para abordar los compromisos adquiridos tras los eventos del 8 de marzo.

En el analisis cuantitativo, se observa que las entidades con mayor asistencia fueron la Secretarfa de
Gobierno, la Secretarfa de Salud, la Subdireccion para Asuntos LGBTI, la Secretarfa Distrital de la Mujer,
la Secretarfa Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, MEBOG, entre otras, que mostraron una
participaciéon mayoritaria. Asimismo, dentro de las organizaciones mas comprometidas en esta instancia
es La Esquema Feminista y Lazos de Dignidad.

Por otro lado, algunas entidades, como la Personeria Distrital y la Fiscalia de Bogota, tuvieron una
asistencia moderada, lo que indica una participacion notable, aunque con algunas ausencias. En contraste,
la Defensoria del Pueblo, la Procuraduria General de la Nacién y el Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses registraron una asistencia menot, sugiriendo un nivel de involucramiento reducido.

Finalmente, es importante sefialar que dentro las entidades con nula participacion es el Ministerio del
Interior, veeduria Distrital y un gran numero de organizaciones firmantes del decteto.

Tabla 12. Asistencia a la Submesa de entidades permanentes

; Primer Segundo Tercer Cuarto
Entidades permanentes Tri k . . Total
rimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Direccién de Diversidad Sexual — 0 3 5 5 -
Secretaria Distrital de Planeacion
Secretaria de Salud 1 4 2 3 10
Subdireccién para Asuntos 4
LGBTI — Secretaria de 1 3 3 11
Integracién Social
Secretaria de Movilidad 1 3 3 2 9
Secretarfa de la Mujer 1 2 1 3 7
Secretz}rla d§ Segundgd, 1 4 3 3 1
Convivencia y Justicia
Policia Metropolitana de Bogota 1 4 3 3 11
Direccién de Derechos Humanos 4
DG 1 3 3 11
Direccién de Convivencia y 1 4 3 3 11
Dialogo Social - SDG

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 12. Asistencia a la Submesa de entidades permanentes, muestra niveles de participacion variables. La
Personeria Distrital destaca como la entidad mas activa, con 10 asistencias distribuidas de manera
uniforme entre los trimestres, lo que refleja un compromiso constante. La Seccional de Fiscalias de
Bogota le sigue con 5 asistencias, concentradas principalmente en el primer y segundo trimestres.
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Por otro lado, entidades como la Defensoria del Pueblo, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, y la Procuraduria General de la Nacién registraron participaciones
minimas de 1 o 2 asistencias. Algunas, como la Veeduria Distrital y el Ministerio del Interior, no
registraron asistencias.

En términos generales, la tabla refleja una participacién desigual, con un grupo reducido de entidades
mostrando compromiso continuo, mientras otras tienen presencia ocasional o nula.

Tabla 13. Asistencia de la Submesa de invitados permanentes

. Primer Segundo Tercer Cuarto
Invitados permanentes . : g . Total
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Personeria Distrital 1 3 3 3 10
Defensoria del Pueblo 1 0 0 0 1
Procuraduria General de la Nacion 0 2 0 0 2
Veeduria Distrital 0 0 0 0 0
Ministerio del Interior 0 0 0 0 0
Seccional de Fiscalias de Bogota 1 3 0 1 5
Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los 1 0 0 0 1
Derechos Humanos
Observatorio de Conflictividad y 1 2 0 0 3
Derechos Humanos - SDG
Instituto Nacional de Medicina
. 1 2 1 0 4
Legal y Ciencias Forenses.

Fuente: Elaboracién propia

Finalmente, la asistencia de las organizaciones firmantes del decreto se evidencia una baja participacion,
por lo que es fundamental fortalecer el relacionamiento con las organizaciones firmantes, pero también
indagar con otras organizaciones que estén interesadas en trabajar los temas tratados con la Submesa.

Tabla 14. Asistencia de la Submesa de organizaciones firmantes del Decreto 053 de 2023

Delegados Sociedad Civil TP.nmer Se.gundo Tercer (;uarto Total
timestre Trimestre Trimestre Trimestre
Campafia Defender la Libertad 0 1 0 0 1
Comité de Sohdar}c}ad con los 0 0 0 0 0
Presos Politicos
Fundacion Lazos de Dignidad 1 3 3 2 9
Torrentes 0 0 0 0 0
Esquema Feminista de DDHH 1 4 1 0 6
Red Contra el Abuso de Autoridad
_ REDCAA 0 0 0 0 0
Comité Permanente para la
Defensa de los Derechos Humanos 1 0 0 0 1
- CPDH
Red Popular de Derechos 0 1 0 0 1
Humanos — REDHUS
Congtreso de los Pueblos 1 0 0 0 1
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Central Unitaria de Trabajadores
CUT 0 0 0 0 0
Central General de Trabajadores
CGT 0 0 1 0 1
Confederacién de Trabajadores de 1 0 0 0 1
Colombia CTC
Marcha Patriética Bogota 1 1 0 0 2

Fuente: Elaboracién propia

3.3.2. Seguimiento de acciones del plan de trabajo.

Desde el afio 2023 se ha venido construyendo un plan de trabajo que permita dar cumplimiento al
objetivo general y especificos de la Submesa, por lo que se ha ido adelantando diferentes acciones, sin
embargo, en el desarrollo se ha evidenciado que debe existir un fortalecimiento en los siguientes aspectos:

v Implementacién de acciones pedagdgicas para sensibilizar sobre la violencia basada en género
(VBG) v la inclusiéon de enfoques de género en la atencién de manifestaciones. Con ello se
desarrollé la metodologia entre entidades y organizaciones de la sociedad civil. Cabe aclarar hay
que fortalecer el trabajo en estos aspectos, pues si bien las acciones que se desembocaron a partir
del 8 de marzo fueron la oportunidad de profundizar ciertas discusiones, es fundamental dedicar
mayores esfuerzos en el desarrollo de acciones preventivas y no tan reactivas. Asi como también
ampliar la mirada en que las VBG no solamente son sufridas por personas que se manifiestan
sino también han resultado afectadas personas que componen los equipos institucionales.

V" Fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional para una respuesta més efectiva en casos
de violencia y acoso durante las movilizaciones. En ese sentido se ha discutido la importancia de
continuar en la construccién de un insumo grafico y pedagogico que esté al alcance de todos los
miembros de cada una de las instancias y de la ciudadania, ya que se ha evidenciado que en la
ocurrencia de VBG en el marco de la protesta social, no hay claridad del procedimiento que la
victima debe seguir.

v Ampliacién de las capacitaciones del decreto 053 con enfoque de género a todos los niveles
operativos de las entidades participantes, garantizando que todos los agentes involucrados
comprendan y apliquen los principios establecidos en los protocolos de acuerdo con sus
competencias.

V" Establecimiento de un sistema de retroalimentacién continua que permita evaluar y ajustar las
estrategias y metodologias con el objetivo de materializar la implementacién del enfoque de
género.

v Desarrollar una Estrategia de Comunicacién Eficiente en la cual se creen canales de
comunicacién directa y clara entre las entidades involucradas en las protestas sociales, para evitar
desinformacién y mejorar la coordinacién en terreno. Asi mismo, es necesatio que las oficinas
de prensa de cada entidad puedan tener sesiones formativas en el Decreto 053 con el fin de que
el lenguaje y las formas de comunicacién

Durante la verificacién y seguimiento a estos compromisos, se ha evidenciado avances significativos
en la implementacién de acciones pedagogicas y la articulacion interinstitucional, también se pueden
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identificar acciones de mejora que permitan la plena integracién de las practicas operativas de las
entidades involucradas.

3.4. Mesa técnica de seguimiento a casos de presunto abuso de autoridad.

Segun el Articulo 12 del Decreto 053 de 2023 la Mesa técnica de seguimiento a casos de presunto abuso
de autoridad, tienen entre otras, las funciones de:

“(...) a. Realizar labores de coordinacion, para la recepcion de quejas, denuncias, peticiones ¢ informaciones
reportadas en relacion con la funcion y actividad de policia.

b. Hacer seguimiento a los casos de presunto abuso de antoridad de los que tenga conocimiento las entidades que
integran la mesa, especialmente, los conocidos en el marco de la Ruta de Atencion a victimas de presunto abuso de
autoridad.

¢. Hacer segnimiento a las quejas, denuncias, peticiones e informaciones reportadas sobre casos que involucren
violencias contra servidor pilblico, especialmente, aquellas recibidas en el marco de las manifestaciones pitblicas

()7

A continuacién, se presenta el informe sobre los nuevos casos atendidos por la Ruta de Atencién a
Victimas de Presunto Abuso de Autoridad de la Direcciéon de Derechos Humanos en el marco de las
manifestaciones. Es importante destacar que tanto esta ruta como la mesa correspondiente se encargan
de realizar un seguimiento continuo al desarrollo de los casos. Por lo tanto, la informacién presentada a
continuacion refleja unicamente los nuevos casos admitidos durante el periodo analizado y no la totalidad
de los casos actualmente en cutso.

En primer lugar, cabe mencionar que mientras en 2023 se registraron 46 nuevos casos, en 2024 se
recibieron solo 14. Este registro no representa la totalidad de los incidentes de presunto abuso de
autoridad ocurridos en Bogota, sino exclusivamente aquellos que han sido reportados a través de esta
ruta de atencién. Ademas, se incluye informacién de todos los casos que llegan a la ruta, incluso de
aquellos que, por no cumplir con los criterios de admision, no pueden ser atendidos de manera completa.
En estos casos, se realiza un seguimiento periddico para evaluar si se presentan cambios en la situacién
que justifiquen un acompafiamiento mas amplio en el futuro.

La siguiente tabla refleja el estrato socioeconémico de las presuntas victimas de abuso de autoridad
durante los afios 2023 y 2024. En ella se muestra que la mayor parte de los casos registrados corresponde
a personas pertenecientes al estrato 2, con 12 casos en 2023 y 9 en 2024, mientras que no se reportaron
casos en los estratos 5 y 6 durante ninguno de los afios. Esto muestra una dinamica de exclusién y
vulnerabilidad en la cual las poblaciones de estratos bajos no solo enfrentan carencias materiales, sino
que ademas estan expuestas a mayores niveles de control social, represién por parte de las autoridades y
posibles casos de abuso de autoridad. Este andlisis subraya la necesidad de abordar la violencia estructural
desde una perspectiva interseccional, que contemple no solo el abuso de autoridad como un fenémeno
aislado, sino también su relacion con las desigualdades socioeconémicas.

Tabla 15. Estrato socioecondmico de las presuntas victimas de abuso de antoridad

Estrato 2023 | 2024
1 2 1
2 12 9
3 7 2
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4 2 0
5 0 0
6 0 0
No reporta | 23 2

Fuente: Elaboracién propia.

La siguiente tabla muestra la condicién de las presuntas victimas atendidas en 2023 y 2024 respecto a si
han sido afectadas por el conflicto armado colombiano. En ambos afios, la mayoria de las victimas
reportaron no haber sido afectadas por este conflicto, mientras que un numero menor, pero significativo,
corresponde a personas que si han sido victimas de este. Ademds, se evidencia una mejora en el registro
de esta informacién, ya que los casos en la categoria "No reporta” disminuyen notablemente en 2024.

Tabla 16. Victimas de conflicto armado como victimas de presunto abuso de antoridad

Victlmzrcrlli C;(c))nfhcto 2023 2024
Si 8 1
No 22 12
No reporta 16 1

Fuente: Elaboracién propia.

Es fundamental resaltar que las personas que han sido victimas del conflicto armado y que posteriormente
son victimas de abuso de autoridad puede enfrentarse a procesos de revictimizacién que deben ser
evitados institucionalmente. Este doble impacto no solo profundiza las afectaciones a sus derechos
fundamentales, sino que también compromete su proceso de reparacion y dignificacién. En este sentido,
las instituciones deben garantizar un enfoque diferencial en la atencién, respetando las necesidades
especificas de las victimas del conflicto armado, y asegurando medidas que prevengan cualquier forma de
revictimizacién en el marco de las actuaciones de las autoridades y en la atencidn de estos casos. Esto
implica coordinar acciones interinstitucionales que promuevan la justicia y reparacion integral para estas
personas

En la siguiente tabla se muestra la distribucién de las localidades en las que ocurrieron los presuntos casos
de abuso de autoridad, se observa un cambio significativo en la distribucién de los casos entre los dos
afios. En 2023, las localidades con mayor cantidad de reportes fueron Candelaria (8 casos), Kennedy y
Suba (7 casos cada una), y Rafael Uribe (6 casos). Sin embargo, en 2024, estas localidades no reportaron
nuevos casos, lo que podtia reflejar cambios en la dinamica de la problematica. Por otro lado, localidades
como Santa Fe, que no tuvo reportes en 2023, registré 6 casos en 2024, representando un aumento
notable que amerita atencién especial. También se evidencia la aparicién de nuevos casos en Puente
Aranda (2 casos) y localidades como Tunjuelito, Usaquén y Fontib6n, que habian estado ausentes en los
reportes del aflo anterior. Finalmente, algunas localidades como Usme, Kennedy, Suba, y Los Martires
no reportaron nuevos casos en 2024, lo que contrasta con los datos del afio anterior. Este cambio merece
un andlisis mas detallado para comprender las causas detrds de estas variaciones.

Tabla 17. Localidad de los hechos relacionados al presunto abuso de antoridad

Localidad 2023 2024
Santa fe 0 6
Bosa 2 1
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Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla presenta el tipo de lugar en el que ocurrieron los presuntos casos de abuso de autoridad
reportados en 2023 y 2024. Se evidencia que el espacio publico continda siendo el principal lugar en
donde ocurren los presuntos casos de abuso de autoridad, seguido de los espacios de Transmilenio y los

Centros de Atencion Inmediata (CAI).

Tabla 18. Tipo de lugar en donde ocurren los hechos de los presuntos casos de abuso de autoridad

Tipo de lugar 2023 | 2024
Espacio Pablico 35 9
Espacios Privados 1 0
CAI 2 1
Espacios Transmilenio 2 2
Estacién de policia 2 0
Domicilio 0 1
No reporta 4 1

Fuente: Elaboracién propia

En la siguiente tabla se observa que la edad de las presuntas victimas esta distribuida de manera
homogénea, ya que una proporcién similar de personas de entre 15 y 27 afios y de 28 a 59 afios han sido

reportadas como victimas en estos casos.

Tabla 19. Rango etario de las presuntas victimas de abuso de autoridad

Rango etario 2023 | 2024
Infancia (1 a 14) 1 0
Juventud (15 a 27) 15 6
Adulto (28 a 59) 16 6
Tercera edad (yo o mas) 2 1
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Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra la distribucion de las presuntas victimas segun el sexo asignado al nacer en los
casos registrados en 2023 y 2024. En ambos afios, la mayoria de los reportes corresponden a personas
cuyo sexo asignado al nacer fue hombre, siendo este el grupo mas representado. Y respecto a la
orientacién sexual de las presuntas victimas, en ambos afios, la mayoria de los reportes corresponde a
personas identificadas como heterosexuales.

Tabla 20. Sexo asignado al nacer de presuntas victimas de abuso de antoridad

Sexo ijf;ado al 2023 2004
Hombre 34
Mujer 12
No reporta 0 1

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 21. Orientacion sexnal de presuntas victimas de abuso de antoridad

O“;‘fj:fén 2023 2024

Heterosexual 26 10
Lesbiana 0 2
Bisexual 2 0
No reporta 18 1
Pansexual 0 1

Fuente: Elaboracién propia
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