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I. PRESENTACION

Respetados ciudadanos ciudadanas,

En el ejercicio permanente de la rendicion de cuentas de la secretaria Distrital de Gobierno existe el
compromiso expedito del desarrollo de acciones de informacién, didlogo y corresponsabilidad con
ustedes, toda la ciudadania del distrito capital. Y, Asimismo, trabajando en acciones que permitan
afianzar los lazos de confianza, todo con el fin de crear un valor publico continto y en donde prime
el servicio, se destaque la eficiencia, eficacia e innovacion s. Por tanto, en mi rol de secretario Distrital
de Gobierno, con mi equipo y todos quienes hacen parte de esta entidad, estamos aunando esfuerzos
cotidianamente para:

Primero, propender por trabajar arduamente por una secretaria, que se convierta en la mas social de
la historia, mediante acciones que proliferen la cultura de paz de todos y todas quienes habitan Bogota,
D.C.; en donde haya escenarios congruentes con la paz, para fortalecer y promover la construccion de
tejido social de los habitantes en la capital, en las diferentes esferas de lo publico y privado. Apostando
por las transformaciones de realidades, practicas y dialogos en la ciudad; mediante el trabajo por y con
las comunidades, organizaciones y movimientos sociales, para la recuperacion de los territorios para
gestionar los conflictos sociales, econémicos, culturales, género e ideoldgicos; con miras a trabajar y
fortalecer la cultura del didlogo, de la paz, de la convivencia ciudadana, de derechos, de reconciliacién
para prevenir y mitigar la multiplicidad de escenarios y circunstancias que proliferen escenarios de
conflicto en la ciudad.

Igualmente, generar buenas practicas que fomenten la confianza en la institucionalidad, y existan
dinamicas en las que se trabajen las problematicas asociadas a las diferentes formas de violencia entre
otras acciones que generen conflicto en la capital. Y, por tanto, ningin ciudadano y ciudadana
justifique el conflicto de ninguna manera. En pocas palabras, hay que reiterar que: “Queremos construir
una cultura de paz, en donde a través de las acciones que realizamos desde la Secretaria de Gobierno podamos fortalecer
el trabajo en Derechos Humanos, las Casas de Memoria y el Comité de Convivencia, para construir junto a las
comunidades, entidades y todos los sectores de la cindad, nna Bogotd que sea ejemplo y referente de paz, integral para todo
el pais.”’.

Por otra parte, es importante propiciar una identidad colectiva de quienes viven en el Distrito Capital,
a partir de la mezcla de culturas, costumbres y valores de los habitantes que conviven en la ciudad se
llene de oportunidades abanderadas de inclusion, sostenibilidad y civismo, y que, asimismo, se fomente
el sentido de pertenencia, tolerancia, empatia y solidaridad por parte de qquienes nacen, viven y visiten
Bogota, D.C. para contribuir con el cuidado de los espacios publicos, la participacion en actividades
civicas, la convivencia de manera armonica, la solidaridad vecinal y respeto por las normas urbanas
demostrando los compromisos con la ciudad. Enfatizando que “La Bogotaneidad no es solo un tema de
haber nacido o vivir aqui, es un compromiso activo con el crecimiento de esta cindad. enfrentamos juntos retos como la
movilidad, la seguridad y la equidad, con una resiliencia y una actitud positiva que nos caracterizan”
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Segundo, fortalecer la calidad del servicio que se oferta alos grupos de valor y la ciudania para satisfacer
las necesidades y expectativas, sino que también fortalecer la confianza institucional. Para tal, se busca
implementar estrategias efectivas que mejoren continuamente la calidad del servicio; desde la
personalizacion hasta la comunicacion interna. Por tanto, la secretaria Distrital de Gobierno trabajara
por tener estandares claros de servicio, que reflejen los valores y objetivos de la entidad.

Llo anterior, a partir de la transformacion del servicio a la ciudadania, que establezca un nuevo estandar
en la conexion del servidor publico con los usuarios que se atienden, con el propésito de responder
de manera mas agil y efectiva a las necesidades de todas y todos los habitantes de la ciudad,
transversalizado por la digitalizacién de los servicios, mejora de la accesibilidad y la promocion de la
participacion ciudadana. Reafirmando que: “Este esfuerzo demuestra nuestro compromiso con una gestion priblica
mids cercana y efectiva. Sabemos que la confianza de la cindadania en sus instituciones es clave para el progreso de Bogotd,
) trabajamos incansablemente para garantizar que cada persona reciba la atencion y el respeto que merece”

Por tanto, es importante tener muy presente que la transferencia de los datos, fomentaran acciones
enmarcadas en la transparencia, y cumplimiento de principios como lo son el acceso de la informacion
y la publicidad mediante practicas en las que se promueva el control social y la vigilancia de los grupos
de valor, las ciudadanias, organismos intergubernamentales entre otros actores interesados en
resultados y uso de datos de la entidad para el ejercicio de sus derechos politicos, sociales y
econdémicos.

Lo anterior, mediante la existencia de canales, mecanismos, instrumentos, herramientas que permitan
acercar la informacién y comunicacion con los actores, promoviendo una relacién bidireccional entre
la SDG vy los grupos de valor e interés, en ese sentido de la SDG comprometida con el didlogo con
los ciudadanos, en donde se resalte la intencién de tener una corresponsabilidad incluyente,
deliberativa y participativa con el animo de fomentar una cultura de integridad en la gestién publica
distrital abanderado por un modelo de gobernanza inteligente en los asuntos publicos.

Tercero, fortalecer las acciones, actividades y compromisos para lograr resultados, a partir de recursos
(humanos, fisicos, tecnoldgicos, financieros y de infraestructura), en entornos responsables y
saludables contribuyendo a un gobierno abierto, innovacién y la transparencia, que impacta en la
satisfaccion de sus necesidades, el mejoramiento continuo de la gestion institucional y valor publico.
Aunar esfuerzo por la optimizacién del sistema de gestién con el propédsito de la simplificacion de
procesos que permitan una toma de decisiones efectiva, el logro de resultados, ejecucion eficiente de
las funciones y cumplimiento de las competencias de la entidad, a través de una planificacion adecuada
y pertinente de compromisos, recursos y metas en las instrumentos y herramientas que permitan
alimentar y fortalecer el quehacer de la entidad y dar respuesta a los rollos legendarios existentes.

En cumplimiento de lo mencionado anteriormente, se comparte con todas y todos los avances, logros,
resultados y gestion de la secretaria Distrital de Gobierno — SDG en el presente el Informe de
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Rendicion de Cuentas de la entidad de 1a Vigencia 2024 entre el 1 de enero y el 30 de noviembre del
2024.

II. INTRODUCCION

La Secretarfa Distrital de Gobierno, como entidad central es la entidad encargada y comprometida de
orientar y liderar la formulacién y seguimiento de las politicas encaminadas al fortalecimiento de la
gobernabilidad democratica en el ambito distrital y local, mediante la garantia de los Derechos
Humanos y constitucionales, la convivencia pacifica, el ejercicio de la ciudadania, la promocién de la
paz y la cultura democratica, el uso del espacio publico, la promocién de la organizacion, de la
participacion ciudadana y la coordinacion de las relaciones politicas de la Administracién Distrital en
sus distintos niveles.

En ese sentido, la Secretaria Distrital de Gobierno en el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2024-
2028 “Bogoti Camina Segura”, ha desarrollado estrategias encaminadas al cumplimiento de su
misionalidad, a través de la gestion adelanta por cada una de sus dependencias, en lo referente con la
gobernabilidad democratica, garantia y proteccién de derechos humanos, fortalecimiento en la
capacidad institucional de las veinte (20) Alcaldias Locales, enfocados a la efectiva prestacion de bienes
y servicios a la ciudadania.

Por lo tanto, las acciones adelantadas por las dependencias se relacionan en el presente informe de
gestién, en cumplimiento de la Ley 951 de 2005, en la cual se establece la obligatoriedad de los
servidores publicos de presentar un informe de los asuntos de su competencia, asi como de la gestién
de los recursos financieros, humanos y administrativos que les fueron asignados, una vez finalizado el
ejercicio de las funciones.

III. CONTEXTO
La Secretaria Distrital de Gobierno es una entidad del Sector Central con autonomia administrativa y

financiera que tiene por objeto orientar, liderar la formulacién y seguimiento de las politicas
encaminadas al fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el ambito distrital y local,
mediante la garantia de los derechos humanos y constitucionales, la convivencia pacifica, el ejercicio
de la ciudadania, la promocién de la paz y la cultura democratica, el uso del espacio publico, la
promocién de la organizacién y de la participacién ciudadana y la coordinaciéon de las relaciones
politicas de la Administraciéon Distrital en sus distintos niveles.

De acuerdo con el Decreto 411 de 2016, para el desarrollo de su objeto, la Secretaria Distrital de
Gobierno cuenta con la siguiente estructura organizacional:
https://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/informacion-entidad/estructura-organica
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

La Secretarfa Distrital de Gobierno cuenta con una plataforma estratégica alineada con los
compromisos de la entidad frente al Plan Distrital de Desarrollo, que se desarrolla a través de la mision,
visioén y objetivos estratégicos, los cuales se presentan a continuacion.

Misién

La Secretarfa Distrital de Gobierno lidera la convivencia pacifica, el ejercicio de la ciudadania, la
promocién de la organizacion y de la participacion ciudadana, y la coordinacién de las relaciones
politicas de la Administraciéon Distrital en sus distintos niveles, para fortalecer la gobernabilidad

democratica en el ambito distrital y local, y garantizar el goce efectivo de los derechos humanos y
constitucionales.

Vision

En el 2024 la Secretarfa Distrital de Gobierno habra puesto en marcha una nueva etapa renovada de
participacion ciudadana en Bogota, resignificando el trabajo colaborativo entre la institucionalidad y
la ciudadania, construyendo comunidades empoderadas desde la convivencia pacifica, y fortaleciendo
un gobierno local, cercano y transparente, con la implementaciéon de mecanismos innovadores, una

relacién de confianza entorno al didlogo para la garantia de los derechos y el cumplimiento de los

deberes de cada uno, de acuerdo con los compromisos establecidos en la alianza para el Gobierno
Abierto.

Objetivo general

Construir relaciones de confianza con los diferentes actores que permitan un gobierno democratico
local y con participacion incidente, mediante estrategias de innovaciéon y gestion Informe de Gestion
y Resultados 2023 6 del conocimiento transparentes y articuladas que garanticen el respeto y goce
efectivo de los derechos humanos.

Objetivos estratégicos

e Fomentar la gestién del conocimiento y la innovaciéon para agilizar la comunicaciéon con el
ciudadano, la prestacion de tramites y servicios, y garantizar la toma de decisiones con base en
evidencia.

e Promover una ciudadania activa y responsable, propiciando espacios de participacion,
formacién y dialogo con mayor inteligencia colectiva y conciencia comun, donde las nuevas
ciudadanias se sientan vinculadas e identificadas con el Gobierno Distrital.

e Implementar estrategias de Gobierno Abierto y transparencia, haciendo uso de herramientas
de las TIC para su divulgacion, como parte del fortalecimiento de la relacion entre la ciudadania
y el gobierno.

e Realizar acciones enfocadas al fortalecimiento de la gobernabilidad democratica local.

e Brindar atencién oportuna y de calidad a los diferentes sectores poblacionales, generando
relaciones de confianza y respeto por la diferencia.
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e Fortalecer las relaciones de confianza con las corporaciones politico-administrativas de
elecciéon popular y con la region, facilitando la aprobacién de iniciativas que permitan atender
las demandas ciudadanas. [J Fortalecer la gestion institucional aumentando las capacidades de
la entidad para la planeacién, seguimiento y ejecucion de sus metas y recursos, y la gestion del
talento humano.

IV. METAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Plan distrital de desarrollo “un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo

b

XX1

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y ambiental para la
Bogoti del siglo XX, 1a secretaria Distrital de Gobierno participé activamente en la implementacion de
siete (07) proyectos de inversion que correspondieron a siete (07) programas del Plan de Desarrollo,
y que coadyuvaron en la consecucién de 36 metas del Plan de Desarrollo Distrital en tres de los
propositos de este.

Tabla 1. Proyectos de inversion a cargo de la Secretaria de Gobierno - SDG del cinco PDD "Nuevo Contrato Social y
Ambiental para Bogota"

Propdésito Programas Proyectos de inversion
01 - Hacer un nuevo contrato = 04 - Prevencion de la exclusion | 7787 - Fortalecimiento de la  capacidad
social con igualdad de | por razones étnicas, religiosas, = institucional y de los actores sociales para la
oportunidades para la | sociales, politicas y de garantfa, promocion y proteccién de los derechos

inclusiéon social, productiva y
politica.

03 - Inspirar confianza vy
legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de
cultura ciudadana, paz vy
reconciliacién

05 - Construir Bogota region

con gobierno abierto,
transparente y  ciudadania
consciente

orientacion sexual.

43 - Cultura ciudadana para la
confianza, la convivencia y la
participacién desde la vida
cotidiana

42 - Conciencia y cultura
ciudadana para la seguridad, la
convivencia y la construccion
de confianza.

52 - Integracion
distrital y local

regional,

56 - Gestién publica efectiva

57 - Gestién publica local

51 - Gobierno abierto

humanos en Bogota.

7793 - Desatrollo de acciones colectivas y
confianza para la convivencia, el didlogo social y
la cultura ciudadana en Bogotd.

7795 - Fortalecimiento de la convivencia y el
ejercicio policivo a cargo de la SDG en el distrito
capital Bogota

7799 - Fortalecimiento de las relaciones politicas
entre la administracién distrital y los actores
politicos de los niveles nacional, regional, distrital
y local.

7800- Fortalecimiento de la capacidad y gestion
institucional de la Secretarfa Distrital de
Gobierno

7801 - Fortalecimiento de la gobernanza y
gobernabilidad en las localidades de Bogota.
7803 - Desarrollo de la participacion digital e
innovaciéon social para una nueva forma de
gobernabilidad en Bogotd
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Fuente: Elaboracion Oficina Asesora de Planeacién, Proyectos de Inversion PDD 2020 — 2024

De esta manera, cada uno de los siete proyectos de inversion aport6 a las metas del PDD relacionado
anteriormente de la siguiente manera: De los siete (7) proyectos de inversiéon con los que contd la
secretaria Distrital de Gobierno, seis (6) correspondieron a proyectos misionales en el marco de las
funciones y competencias de la entidad, y un (1) proyecto —7800— obedeciendo al cumplimiento de las
necesidades internas de orden administrativo, tecnolégico, y técnico de la entidad.

En este orden, de acuerdo con el seguimiento a los proyectos de inversion del PDD 2020-2024
realizado con corte a 31 de mayo de 2024, se puede determinar que se dio cumplimiento a lo planteado
en el plan de accién para cada proyecto de inversion respecto a las metas programadas cumpliendo al
100% cada una de estas. La informaciéon mencionada se encuentra registrada en el sistema de
Informacién Distrital SEGPLAN, de la Secretaria Distrital de Planeacion.

Plan de desarrollo distrital de “Bogota camina segura”

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 “Bogoti Camina Segura”, la SDG participa
activamente en la implementacién de 11 proyectos de inversiéon que corresponden a seis (00)
programas del Plan de Desarrollo, y que coadyuvan a la consecucion de diecinueve (19) metas del Plan
Distrital de Desarrollo -PDD, tres (03) objetivos y seis (06) Programas estratégicos, como se detallan
a continuacion:

Tabla 2. Proyectos de inversion a cargo de la Secretatfa de Gobierno - SDG del PDD "Bogota Camina Segura"

Objetivo estratégico Programas Proyectos de inversion
01 — Bogota Avanza en | 01 - Dialogo social y cultural = 7983 - Fortalecimiento de la gestién policiva en Bogota
su Seguridad ciudadana para la convivencia = D.C.
pacifica y la recuperacion de la | 7993 - Fortalecimiento del tejido social y la reconstruccién
confianza de la confianza con la ciudadania para promover la cultura
de la convivencia basada en el didlogo
02 — Bogota Conffa en = 12 - Bogoti cuida a su gente 7988 - Fortalecimiento de la capacidad institucional y de
su Bien los actores sociales para la garantfa, promocién y

proteccion de los derechos humanos y de libertad religiosa
y de conciencia en Bogota D.C.

8010 - Fortalecimiento de la capacidad institucional y de
los actores sociales para la garantfa, promocién y
proteccion de los derechos de las comunidades étnicas en

Bogota D. C.
05 — Bogota Conffa en | 32 - Gobierno abierto integro = 8037 - Implementacién de acciones orientadas a la gestion
su Gobierno transparente y responsable publica efectiva y transparente en la secretaria Distrital de
Gobierno de Bogota D.C
33 - Fortalecimiento =~ 7952 - Fortalecimiento Institucional de la gestién local en
institucional para un gobierno | las localidades de Bogota D.C.
confiable 8048 - Fortalecimiento Tecnolégico para una
Administracién Mas Eficiente en la Secretaria Distrital de
Gobierno Bogota D.C.
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36 - Innovacién publica para la

generacion de confianza
ciudadana
39 - Camino hacia una

democracia deliberativa con un
gobierno cercano a la gente y
con participacion ciudadana

8179 - Fortalecimiento de la gestion administrativa y
operativa de la secretaria Distrital de Gobierno Bogota
D.C.

7999 - Implementaciéon de estrategias de innovacion
publica y social para el fomento de la gestion del
conocimiento en Bogota D.C

8004 - Implementacion de la estrategia de participacion
ciudadana en espacios de toma de decisiones publicas en
Bogota D.C.

8020 - Fortalecimiento de las relaciones estratégicas de los

actores politicos de los diferentes niveles que influyan en
la implementacion de los
programas de la administracién Distrital Bogota D.C.

Fuente: Elaboracion Oficina Asesora de Planeacion, Proyectos de Inversion PDD 2024 — 2027

De esta manera, cada uno de los once proyectos de inversion aporta a las metas del PDD de la siguiente
manera:

De los once (11) proyectos de inversion con los que cuenta la SDG para este nuevo PDD, nueve (9)
corresponden a proyectos misionales en el marco de las funciones y competencias de la entidad, tres
(03) proyectos (8179, 8037, 8048) obedecen al cumplimiento de las necesidades internas de orden
administrativo, tecnologico, y técnico de la entidad.

En este orden, de acuerdo con el seguimiento a los proyectos de inversion del PDD 2024-2027
realizado con corte a 31 de octubre de 2024, a continuacién, se muestra el avance de ejecucion fisica
de los proyectos de inversion respecto de las metas del PDD, asi como su contribucion al total del
Plan de Desarrollo en el cuatrienio

Plan estratégico institucional

La Secretarfa de Gobierno defini6 su plataforma estratégica para el periodo 2020-2024 a través del
Plan Estratégico Institucional, el cual fue adoptado mediante la Resoluciéon 710 de 2020. Este plan
contiene los principales retos de la administracién para este periodo, a través de siete (7) Objetivos
Estratégicos y veintinueve (29) Metas Estratégicas, al cual se le realiza seguimiento trimestral.
Actualmente, se esta realizando la formulacion del Plan Estratégico Institucional para el periodo 2024-
2028:

* Objetivo Estratégico No. 1: Se implementé en un 100% el plan de trabajo para el
fortalecimiento de la innovacion y la gestion del conocimiento de la entidad y se logré contar
con un canal de consulta con informacién permanente y actualizada de las decisiones
proferidas en segunda instancia por la DGAEP. Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2023
se realizaron los siete (7) documentos de investigacion sobre la incidencia de la Gobernanza y
Gobernabilidad Local, y los tres (3) informes sobre recomendaciones para la gobernabilidad
en el marco del Laboratorio de Innovaciéon Social, segin lo programado, logrando un
cumplimiento del 100% del OE para el cuatrienio.
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*  Objetivo Estratégico No 2: Se implemento6 en un 100% el programa de barrismo social que
promueve territorios en paz, convivencia en el fatbol, el cuidado de la ciudad y la cultura
pacifica en Bogota. Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2023 se realizaron dos (2) campafias
de cultura ciudadana para disminuir el racismo, xenofobia y la marginacioén social en Bogota,
lo que permitié un cumplimiento del 100% del objetivo estratégico para el cuatrienio.

* Objetivo Estratégico No 3: Se implementaron estrategias de gobierno abierto y
transparencia, haciendo uso de herramientas de las TIC para su divulgacién, como parte del
fortalecimiento de la relacion entre la ciudadania y el gobierno. Para la vigencia 2024 se estan
culminando las acciones en materia de transparencia y la implementacién del portal de SIPSE
Local. Adicionalmente, este objetivo estratégico logré cumplir tres (3) metas en la vigencia
2022 y una (1) meta en la vigencia 2023, logrando un avance acumulado para la vigencia 2024
del 94% a 30/09/2024 y del 99% acumulado para el cuatrienio.

* Objetivo Estratégico No 4: Este objetivo se enfoca en realizar acciones para el
fortalecimiento de la gobernabilidad democratica local. Se logré la realizaciéon de un (1)
informe anual sobre los resultados de la implementacion del proceso de presupuestos
participativos y la implementaciéon de un plan estratégico para el fortalecimiento de las
autoridades de policia. Este plan presenta un avance acumulado del 100% para la vigencia
2024 y para el cuatrienio.

*  Objetivo Estratégico No 5: Se implemento una (1) estrategia comunitaria para la articulacion
de servicios del nivel distrital y local para la atenciéon y promocion del goce de los derechos de
los grupos étnicos en los Espacios de Atencion Diferenciada; asi mismo, se levant6 una linea
base para las practicas religiosas que se desarrollan en el Distrito Capital. Este objetivo logrd
el cumplimiento de una (1) meta en 2021 y dos (2) metas en la vigencia 2022. Este plan presenta
un avance acumulado del 100% para la vigencia 2024 y para el cuatrienio.

= Objetivo Estratégico No 6: Se realizaron seis (6) asistencias técnicas para aumentar la
coordinacion y articulacion efectiva de la Administracién con actores politicos relevantes,
especialmente los miembros de las corporaciones de eleccion popular. Este plan presenta un
avance acumulado del 100% para la vigencia 2024 y para el cuatrienio.

= Objetivo Estratégico No 7: Este objetivo implement acciones para fortalecer la gestién
institucional aumentando las capacidades de la entidad para la planeacién, seguimiento y
ejecucion de sus metas y recursos, y la gestion del talento humano. De las 6 metas que lo
componen, cinco (5) alcanzaron un cumplimiento del 100% para el cuatrienio y para la
vigencia, y una (1) relacionada con el indice de desempefio institucional cierra su ejecuciéon con
un avance acumulado del 94,3% para el cuatrienio. Este plan presenta un avance acumulado

del 100% para la vigencia 2024 y del 99% para el cuatrienio.
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V. PRESUPUESTO

Presupuesto de inversion

El presupuesto de inversiéon de la Secretarfa de Gobierno en 2024 ascendié a $ 79.412 millones,
distribuidos para el primer semestre en siete (7) proyectos de inversion correspondientes al Plan
Distrital de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XX1”, para el cual
se comprometi6 el 58% del presupuesto de inversion, equivalente a § 46.434 millones, con corte a
31 de mayo de 2024. Para lo cual relacionamos su comportamiento:

Con corte a mayo 31, se comprometi6 el 58.47% del presupuesto disponible para la vigencia 2024.
Los proyectos de inversiéon que tuvieron mayor porcentaje de compromisos fueron los Proyectos
de 7795 Fortalecimiento de la convivencia y el ejercicio policivo a cargo de la SDG en el Distrito
Capital Bogota y 7799 Fortalecimiento de las relaciones politicas entre la administracién Distrital y
los actores politicos de los niveles nacional, regional, distrital y local. Bogota, con 86.22% vy
56.83.47% respectivamente.

Asi mismo, durante este periodo se realizé la formulaciéon del Plan de Desarrollo Bogotda Camina
Segura 2024-2027, para el cual se formularon once (11) proyectos de inversion y se armonizaron los
recursos disponibles de la apropiacion inicial para la vigencia, un total de $ 32.977.789.809,

Durante esta vigencia se ha comprometido en total 83% del presupuesto disponible, los proyectos de
inversién que han tenido mayor porcentaje de compromisos del nuevo Plan de Desarrollo 2024-2024,
son el PI 8037 Implementacién de acciones orientadas a la gestion publica efectiva y transparente en
la Secretarfa Distrital de Gobierno de Bogota D.Cy 8020 Fortalecimiento de las relaciones estratégicas
de los actores politicos de los diferentes niveles que influyan en la implementacién de los programas
de la administracién Distrital Bogota D.C.

El proyecto con mayor nivel de recursos girados es el 8037 con un porcentaje de 26% respecto a la
apropiacion y el proyecto con menor nivel de giros es el 8048 con un 2% respecto a la apropiacion.
Las reservas presupuestales de la vigencia 2023 cuentan con un giro promedio de 93,95%, El proyecto
de inversién con menos porcentajes de giros de reservas presupuestal es el 7799 con un total de
87,96%

Conforme a la informacioén anterior se presenta grafico con la apropiacion para cada Proyecto de
Inversion en el marco de la nueva ejecucion del Plan de Desarrollo Bogota Camina Segura, en la cual
se evidencia que los Proyectos con mayores compromisos son el 7999, 8037, 7993 dado que aun que
todos los proyectos se encuentran en ejecucion de sus metas hasta el mes de diciembre de 2024.

Con la fecha de corte sefialada, los once (11) proyectos de inversiéon del nuevo PDD tuvieron una
ejecucion en términos de CRP del 20%. A continuacién, se presenta el porcentaje de ejecucion
presupuestal de los proyectos de inversion, en referencia a compromisos y giros.

De esta manera, se presenta el detalle de ejecuciéon conforme los planes de acciéon y las metas
establecidas para cada Proyecto de Inversion, lo cual es consecuente con la ejecuciéon de sus metas
planteadas para la vigencia 2024.
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Presupuesto de funcionamiento

Con corte al 30 de noviembre de 2024, la Secretaria Distrital de Gobierno ha ejecutado
$137.345.030.266 equivalente al 76,47% del presupuesto de funcionamiento apropiado para la
vigencia. Bl componente para adquisicion de bienes ha comprometido $734.284.998 a través de la
suscripcion de los contratos para el suministro de elementos de ferreteria, insumos para el servicio de
cafeterfa, prendas de vestir (dotacién) y el suministro de combustible para el parque automotor de la
SDG. Adicional a lo anterior, a través del componente para la adquisiciéon de servicios, se han
ejecutado $18.932.187.388 a través de la suscripcion de los compromisos de vigilancia, seguros, nubes
(AZURE y ORACLE), licencias Microsoft, aseo y cafeterfa, entre otros.

Por ultimo, el componente de gastos de personal ha ejecutado $117.678.557.880, garantizando el pago
de salarios y factores constitutivos de salario al personal de la planta permanente y transitoria de la
entidad.

Estados financieros

La contabilidad se elaboré conforme al Marco Normativo para Entidades de Gobierno y, se encuentra
libre de errores significativos; 2. Los saldos presentados en los Estados Financieros de la Secretaria
Distrital de Gobierno, con corte a 30 de septiembre de 2024, fueron tomados fielmente de los libros
de contabilidad; 3. Se han verificado las afirmaciones contenidas en los Estados Financieros, y, la
informacién revelada refleja en forma fidedigna la situacion financiera, el resultado del periodo, y los
cambios en el patrimonio. . Los detalles de los estados financieros se encuentran en:
https:/ /www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/ files / 2024-
10/Estados%20Financieros%20Trimestre%20I11%20-%202024%20Publicados.pdf

VI. LOGROS Y AVANCES DE LA VIGENCIA 2024 DE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE GOBIERNO:

e SUBSECRETARIA DE GESTION LOCAL

Comité estratégico de gobernanza y gestion del espacio publico

Una de las principales apuestas de ciudad es la regulacién, mejoramiento y organizacion del espacio
publico de la ciudad, es por ello, que mediante el Decreto 375 del 28 de octubre de 2024, por tal se
cre6 el Comité Estratégico de Gobernanza y Gestion del Espacio Publico, el cual busca mejorar la
coordinacién de las entidades distritales en torno a proyectos, concretos y micro focalizados, y la
resolucion de las problematicas asociadas a la construccion, recuperacién, mantenimiento,
embellecimiento y control del espacio publico de Bogota, D.C.

Es relevante indicar que este es un logro interinstitucional en el cual se realizé un trabajo articulado
con entidades como el Departamento Administrativo del Espacio Pablico —- DADEP, el Instituto para
la Economia Social — IPES, y otras entidades que se consideran vitales para lograr el objetivo de
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ciudad. Con este comité, se da cumplimiento al articulo 190 del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota
Camina Segura”, el cual dentro de sus componentes estratégicos de ciudad tiene la seguridad y en
donde la recuperacién, organizacioén y embellecimiento del espacio publico juega un rol fundamental.

PROCESO MERITOCRATICO DE ALCALDES LOCALES

Por otra parte, se logré avanzar en el proceso meritocratico de alcaldes Locales, este es uno lo de
logros mas importante para la vigencia 2024, pues se llevé a cabo el proceso de eleccion de alcaldes y
alcaldesas locales, de tal manera que a la fecha se pudiera contar con dichos mandatorios locales.

En este sentido, durante el primer semestre se adelant6 la fase uno I del proceso meritocratico de las
veinte (20) Alcaldias Locales, en el cual se inscribieron novecientos setenta y nueve (979) mujeres y
mil seiscientos sesenta y cinco (1.665) hombres; sin embargo, sélo se habilitaron ciento setenta y tres
(173) personas (26 mujeres y 147 hombres), a los cuales en el mes de marzo se les realiz6 la prueba de
conocimientos, en donde se seleccionaron diecisiete (17) ternas que represent6 el nombramiento de
15 Alcaldes Locales. De las presentadas inicialmente, no se nombraron en las localidades de Santa Fe
y Antonio Narifio, mientras que, en las Localidades de Usme, Tunjuelito y Sumapaz, se debia realizar
un nuevo proceso de seleccion meritocratica.

En el segundo semestre se realiz6 la fase II del proceso para seleccionar los alcaldes Locales
pendientes, cuatro (4) directamente en las localidades de Antonio Narifio, Sumapaz, Tunjuelito y
Usme, y una (1) pendiente para la localidad de Santa Fe. En este caso, se inscribieron trescientos
noventa y nueve (399) aspirantes, (225 mujeres y 174 hombres); de los cuales se convocaron a
doscientos ochenta y cinco (285) aspirantes para las pruebas, en donde sélo cincuenta (50) personas
pasaron el examen (22 mujeres, 28 hombres). Es asi como en el mes de noviembre se presentaron las
5 ternas pendientes para nombrar a los alcaldes Locales de Santa Fe, Usme, Tunjuelito, Antonio
Narifio y Sumapaz, las cuales estan en revision documental por parte de la Secretarfa Distrital de
Gobierno y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Gabinete local

Asimismo, la estructuracion del Gabinete Local, teniendo en cuenta las funciones de la Subsecretaria
de Gestion Local, durante la vigencia 2024, se avanzo6 en la reglamentaciéon del Consejo Distrital de
Gobierno para Asuntos Locales y del Gabinete Local, mediante el Decreto 227 de 2024.

Asi{ mismo, se han desarrollado los reglamentos internos del el Consejo Local para Asuntos Locales y
Gabinete Local, los cuales ya fueron aprobados por la Direccion Juridica.

Se menciona que, el Centro de Gobierno Local se ha fortalecido el Observatorio de Gestiéon Publica
Local, actualizandolo a las disposiciones normativas y lineamientos de la Red de Observatorios del
Distrito Capital; fortaleciendo el Centro de Gobierno Local (CGL), como estrategia de gobierno
abierto para la centralizacion, reporte, visualizacion y divulgacion de los datos sobre la gestion puablica
de las alcaldias locales, estructurado en 3 ejes (Observatorio de Gestién Local, Pagina WEB CGL y
Escuela del Centro de Gobierno Local).
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Con respecto a la Escuela del Centro de Gobierno Local, en el primer semestre, se realizaron 14
sesiones de capacitacion, en donde se capacitaron cinco mil cuatrocientos cincuenta y cinco (5.455)
personas, en temas relacionados con la misionalidad de las alcaldias locales (9 sesiones y 2.532
personas), habilidades blandas y bienestar (5 sesiones y 2.923 personas). Para el segundo semestre, se
realizaron treinta y dos (32) sesiones, y se capacitaron a ocho mil ochocientos setenta y siete (8.877)
personas

e DIRECCION PARA LA GESTION DEL DESARROLLO LOCAL

Suscripcion de convenios de IMG

En relacién de la Territorializacion de Politicas Publica, desde la Direccién para la Gestion del
Desarrollo Local, se apoy6 administrativamente en la suscripcion de convenios IMG con los fondos
de desarrollo local y se cumplié con el respectivo acompafiamiento a los Fondos de Desarrollo Local.
En cuanto al Servicio Subsidio Tipo C, se facilit6 el proceso de recoleccion de informacién del archivo
fisico de historias sociales del servicio de los veinte (20) Fondos de Desarrollo Local con el apoyo del
equipo de Gestion Documental de la secretaria Distrital de Gobierno.

Estrategia para el fortalecimiento de la transparencia local

Durante el 2024, se impulsa la Estrategia para el Fortalecimiento de la Transparencia Local de los
Fondos de Desarrollo Local, la cual se implementa con la materializacién de tres (3) componentes:
Visibilidad en la gestiéon y prevencion de riesgos de corrupcion, Control social local, eficiencia y
eficacia administrativa.

Mediante estos componentes se apoyo en la elaboracién de la Circulacion Conjunta 002 de 2024,
suscrita entre la Secretarfa Distrital de Gobierno y la Veeduria Distrital, que promueve la rendicién de
cuentas en las alcaldfas locales. De igual manera, se realiz6 el acompafiamiento, junto con la Veeduria
Distrital y el Departamento Administrativo del Servicio Civil — DASCD, a la Estrategia de fomento
del Control Social a la Gestion del Talento Humano en el Distrito, de la Politica Publica Distrital de
Gestion Integral del Talento Humano, para la implementacion de la estrategia en las veinte (20)
alcaldias locales.

Ia estrategia de intervenciéon y seguimiento en las alcaldias locales, en temas de participacion,
planeacién, contratacion, presupuesto, territorializacion de la inversién, en el marco de la
conformacion de los Consejos de Planeacion local - CPL, se realizo elaboracion y socializacion de los
documentos claves para orientar la conformacion de los Consejos de Planeacion local, el alistamiento
y desarrollo de los Encuentros Ciudadanos y la formulaciéon de los Planes de Desarrollo Local y se
realizaron sesiones de socializaciéon claves para el desarrollo de las diferentes etapas del proceso,
incluyendo a presidentes de CPL y lideres de participacion y planeacion de las alcaldias locales.

As{ mismo, se realizaron seguimiento a los ciento treinta y ocho (138) procesos contractuales de
infraestructura local con recursos 2023, con un presupuesto estimado de inversion de $440.483 mil
millones. De esos, se encuentra que en siete (7) contratos que estan adjudicados, 106 procesos se
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encuentran en etapa de estimacion, formulacién de proyectos y estructuracion de estudios previos,
cuatro (4) en comité de contratacion, diez (10) en solicitud de analisis de la DGDL y 11 publicados en
SECOP II

e DIRECCION PARA LA GESTION POLICIVA

Inspeccion, vigilancia y control

Se han realizado veinte dos mil ochocientos cinco (22.805) acciones de inspeccion, vigilancia y control,
que han tenido como resultado dos mil quinientas cincuenta y ocho (2.558) cierres o suspensiones por
incumplimiento al Coédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, contribuyendo
significativamente al fortalecimiento de la seguridad, la convivencia y el orden publico de la ciudad.

Del total de operativos, cuatro mil quinientas noventa y siete (4.597) corresponden al control de Bares
de Alto Impacto (suspendiendo a 1.385 por incumplimientos), y seis mil cuatrocientos cuarenta y un
mil (6.441) a IVC frente a cuidado del espacio publico. Ademas, durante lo transcurrido de la vigencia
2024, las Inspecciones de Policia de la ciudad de Bogota profirieron doscientos treinta y siete
trescientas y cuatro (237.304) fallos de fondo en primera instancia, resolviéndole su situacién juridico-
policiva De las mencionadas acciones de inspeccion, vigilancia y control cuatro mil trescientos catorce
(4.314) corresponden al control de Bares de Alto Impacto, en donde se han suspendido mil trescientos
dieciocho (1.318) por incumplimiento al Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana —
Ley 1801 de 2016.

e SUBSECRETARIA DE GOBERNABILIDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

Observatorio de conflictividad social y derechos humanos

Durante el 1 de enero y el 31 de octubre de 2024 logré desarrollar y hacer entrega de noventa y dos
(92) documentos de caracterizacion, contexto y reportes de informacion que dan cuenta de: escenarios
de movilizacién social en Bogota, vulneraciones a los Derechos Humanos, caracterizaciéon de
conflictividades sociales, entre otros.

Frente a los documentos en relaciéon con los procesos de movilizacién social en Bogota, se logré
entregar de forma periédica mas de veinticinco (25) informes semanales de contexto y movilizacion,
en donde se revisa de forma retrospectiva las principales situaciones de interés publico que pueden
generar en espacios de conflictividad y de forma prospectiva cada una de las movilizaciones sociales
que se desarrollan en un tiempo reciente. De igual forma, se hizo entrega de mas de cuarenta y cinco
(51) informes especiales de movilizacion social, en el cual se estipula escenarios de riesgo en la
movilizacién, analisis y descripcion de balances generales de la protesta, informes ejecutivos de
posmovilizacion, entre otros.

Por otro lado, se realizaron un aproximado de doce (12) documentos, que tienen que ver con
diagnosticos territoriales en materia de conflictividad; documentos de profundizacién sobre
situaciones y contextos de conflictividad y vulneraciones a los derechos humanos, reporte de
informacién al comité civil de convivencia, boletines de las vulneraciones a los derechos humanos
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recibidas por las rutas de atencién de la secretaria de gobierno, entre otras. Finalmente, como proceso
articulado al ejercicio de sistematizacién y seguimiento a la informacion, se lograron desarrollar un
aproximado de ochenta y cinco (85) creaciones, mantenimientos y actualizaciones a los diversos
modulos del sistema de informacion Poliscopio.

Se destaca la creacion de nuevos moédulos para el seguimiento a compromisos institucionales, al
programa de goles en paz, SUGA, a la estrategia de territorializacion de la Direccion de Convivencia
y Dialogo social, a la secretaria técnica de las alertas tempranas y a los puestos de mando unificado en
los espacios de movilizacion social. También se destaca la puesta en marcha de los médulos de Alertas
Tempranas, Comités locales de Derechos Humanos y formaciones en derechos Humanos.

En cuanto a los procesos de articulacion, se materializaron convenios con el Observatorio nacional
de derechos humanos y Derecho Internacional Humanitario, Observatorio de Derechos Humanos de
la consejeria Presidencial para los derechos Humanos y el observatorio de Conflictividad Laboral del
ministerio del trabajo.

Estrategia de bogotaneidad

La Estrategia de Bogotaneidad iniciativa 1000 acciones en 1 dia, La iniciativa consistié en la
articulacion de alianzas estratégicas de trabajo colaborativo con diferentes actores, que permitié el
desarrollo de acciones comunitarias con un enfoque participativo, fomentando el sentido de
pertenencia por Bogota y de quienes la habitan. Se desarrollaron mil trescientos treinta y cinco (1335)
acciones por Bogota, en las veinte (20) localidades, con la participacion de ciento treinta y tres (133)
aliados entre entidades publicas y privadas, la academia, organizaciones sociales y colectivos.

Tabla 3. Acciones categorizadas por sector

Categoria No. acciones ‘
Cultural 136
Ambiental 98
Social 157
Educativa 89
Salud 74
Recreativa: 112
Comunitaria 58
Deportiva 65
Psicosocial 50
Lidica 70
Tecnologia y Digital 40
Gastronomia y Tradiciones 85
Economia y
- 80

Emprendimiento
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Movilidad y Transporte 60
Arte y Expresion 101
Historia y Patrimonio 60

Fuente: Subsecretatia de Gobernabilidad y Garantia de Derechos
Tabla 4. Acciones categorizadas por Localidad

Localidad ‘ No. acciones

Usaquén 68
Chapinero 68
Santa Fe 55
San Cristobal 128
Usme 59
Tunjuelito 55
Bosa 104
Kennedy 109
Fontibon 73
Engativa 84
Suba 84
Barrios Unidos 43
Teusaquillo 40
Los Martires 50
Antonio Narifio 42
Puente Aranda: 39
La Candelaria 79
Rafael Utribe Utribe 61
Ciudad Bolivar 86
Sumapaz 13

Fuente: Subsecretaria de Gobernabilidad y Garantia de Derechos

Se logré vincular aproximadamente dieciocho mil (18.000) personas en acciones ciudadanas e
influyendo en un cambio de actitud que permite modificar el comportamiento a la apatia por la
participacion en iniciativas comunitarias.

e DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS

Concertaciones con comunidades y grupos étnicos

Respecto de la concertacion para la materializacion de los sesenta y seis (66) productos que estan bajo
la responsabilidad de la Secretaria Distrital de Gobierno, actualmente se encuentra con avance del
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100% en la concertacién con la poblacién Raizal. En el balance de la poblacion negra y afrocolombiana
se encuentran 16 productos y de esos, siete (07) por concertar, por lo que se lleva porcentaje de
concertaciéon del 56%. Adicionalmente, la politica publica Palenquera tiene un porcentaje de
concertacion del 89%. La politica indigena esta sujeta al cumplimiento del quorum requerido para
estos espacios, por lo que no se han llevado a cabo los espacios de concertacion. Finalmente, con la
comunidad Muisca se ha avanzado un 19,4%.

Ahora bien, en lo relacionado con el acompafiamiento a los sectores, con corte a 31 de octubre se han
llevado a cabo ciento y cinco (105) espacios de didlogo en los que la Direccién de Asuntos Etnicos y
sus dos Subdirecciones adscritas ha acompafiado a los Sectores y a las instancias consultivas étnicas
para facilitar el dialogo que permita llegar a acuerdos frente a la implementacién de los productos. A
continuacién, se muestra el proceso de avance de concertacién de Politica Publicas Ftnicas para el
afio 2024 con corte al 15 de noviembre de 2024:

Espacios de atencion diferenciada —EAD

Mediante este Plan Distrital de Desarrollo se continua y fortalece esta estrategia, logrando que, por
primera vez en el Distrito se cuente con un Espacio de Atenciéon Diferenciada para la Comunidad
Raizal, adecuado para el fortalecimiento organizativo y social de esta comunidad, pues en
administraciones anteriores el Espacio Raizal funcionaba como una oficina en la Casa de Justicia de la
Localidad de Teusaquillo; es asi como en el mes de octubre desde la Direccion de Asuntos Ftnicos se
garantiza el funcionamiento de este espacio en un inmueble adecuado y con pertinencia étnica. Con
corte al 31 de octubre, se han registrado las siguientes atenciones en estos espacios:

Tabla 5. Reporte de Atenciones a los Espacios de Atencion Diferenciada.

Atenciones Acumuladas por EAD Total

Casa del Pensamiento Indigena 10761
CONFIA 2056
Emancipation Raizal Plies 435
Posa Wiwa 437
Casa de los Derechos Gitanos 862

Total, servicios prestados.

Fuente: secretaria Distrital de Gobierno — Direccion de Asuntos Ftnicos - Reporte de Atenciones a los Espacios de Atencién
Diferenciada.

Estrategia construyendo un futuro sin racismo

La Estrategia “Construyendo un futuro sin Racismo” tiene como objetivo contribuir a través de
las sensibilizaciones la transformacion de comportamientos y actitudes que faciliten la erradicacion del
racismo y la discriminacion racial en todas sus formas en el Distrito Capital, esta incluye temas clave
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que se abordaran de manera diferente segun los grupos a los que se apliquen. Teniendo en cuenta lo
anterior, la estrategia cuenta con una caja de herramientas que es construida de manera interétnica con
el fin de abordar y tener todas las miradas de las diferentes comunidades incluyendo actividades ladicas
y pedagobgicas lideradas por las diferentes comunidades, que aportan al conocimiento de los usos y
costumbres de las comunidades étnicas.

Estas actividades estan disefladas para fomentar la inclusién y el entendimiento de las diversas
comunidades, promoviendo un intercambio cultural valioso y fortaleciendo el respeto por las
tradiciones y costumbres de cada grupo étnico, asi como aporte para la disminuciéon de la
discriminacion racial y racismo. Dentro de la caja de herramientas encontramos cinco (05) actividades
las cuales se encuentran en constante ajuste:

Taller Sembrando Semillas.

Cine Foro.

Presentaciéon Formal magistral.
Actividades ladicas tradicionales.
Curso virtual.

ARl ol

Por otra parte, es importante tener presente que la formulaciéon e implementacion del Plan de Vida de
la Comunidad Muisca de Bosa es un proceso que se viene adelantando en el Distrito desde el afo
2019, razoén por la cual y teniendo en cuenta la armonizacion entre instrumentos de planeacion, se
plasmé en el Plan Distrital de Desarrollo el articulo 219:

“Articulo 219. Territorio Ancestral Indigena. .a Administracion Distrital garantizard los montos o
partidas presupuestales dentro de sus proyectos de inversion, conforme su wmisionalidad institucional, para la
implementacion de los planes, programas y proyectos priorizados del Plan de vida de la comunidad Muisca de Bosa
Sformulado, dando cumplimiento a la sentencia judicial del Consejo de Estado - Sentencia de Tutela No. 25000-23-41-
000-2015-00873-01 del 4 de agosto de 2016.

En tal sentido, la Direccién de Asuntos Etnicos, como secretatia técnica que realiza el seguimiento a
la implementacién de estos acuerdos ha llevado a cabo diecisiete (17) mesas técnicas con las entidades
distritales para la identificaciéon de planes estratégicos a nivel distrital para la implementacion de las
acciones enmarcadas en los acuerdos de consulta previa por el plan parcial el edén el descanso, como
sesion preparatoria en el componente institucional. Ademas, en relacién con el componente de
implementacién del Plan de Vida de la comunidad indigena Muisca palabra que cuida y protege la
semilla, se establecieron mesas técnicas de caracter comunitario para definir los alcances de las
proyecciones y las posibles articulaciones en el marco de la implementacion de la politica publica.

También se esta construyendo un tablero de control que permita identificar el avance porcentual a los
compromisos adquiridos por las entidades en el marco del Plan de Vida de esta Comunidad.

Si bien la atencién para la garantfa de los derechos del pueblo Embera asentada en Bogota no quedé
asociada como meta dentro del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027, desde 1a Secretaria Distrital de
Gobierno se han desarrollado acciones en pro de la garantia de derechos de esta comunidad como se
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relaciona a continuacion. La Secretarfa Distrital de Gobierno, junto con las entidades distritales, ha
desarrollado un ejercicio coordinado y articulado en la conformacién de una mesa interinstitucional
de nivel distrital conformada por: Secretarfa Distrital de Integraciéon Social, el Instituto Distrital para
la Proteccion de la Nifiez y la Juventud— IDIPRON, la Secretarfa Distrital de Salud, la Secretarfa de
Educacion del Distrito, la Secretarfa Distrital de la Mujer, el Instituto Distrital de Gestiéon de Riesgos
y Cambio Climatico — IDIGER, la Secretarfa de Cultura, Recreacion y Deporte, la Oficina Consejeria
Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacién, entre otros, como representantes de sus respectivos
sectores, con el proposito de lograr concertadamente que los integrantes del pueblo Embera que se
encuentran en Bogota, reciban atencién oportuna, inmediata y transitoria que requieren, cumpliendo
con los parametros de incorporacion de enfoque diferencial en las medidas implementadas, de
conformidad con en el literal ¢) del articulo 3° del Decreto Distrital 051 de 2023, todo ello, en
cumplimiento de las competencias asignadas.

En este sentido, se relacionan las principales actividades realizadas en el ejercicio de esta articulacion,
y de las acciones en la estrategia PMU 24/7, asi:

Tabla 6. Principales actividades realizadas por la Secretaria Distrital de Gobierno

Fecha Funcion Actividades realizadas

02 al 20 de|Atencién  territorial | Identificacion de necesidades en salud de la poblacién, jornadas adelantadas en
abril de 2024 | y/0 en campo los diferentes asentamientos, incluido el Parque Nacional.

11 de julio de Estrategia PMU 24/7

2024 Procesos de didlogo social para promover el bienestar de la comunidad

Atenciéon  territorial
y/0 en campo

Embera, estableciendo compromisos que aseguren el cumplimiento de deberes
tanto individuales como colectivos.

Articulacién con los sectores y entidades distritales para que las intervenciones
y actuaciones sean realizados en proteccioén y conservacion de la cosmovision,
lengua, tradiciones y cultura del pueblo Embera.

11 de julio de
2024

Atencién  territorial
y/0 en campo

Estrategia PMU 24/7

Aumentar la presencia institucional Nacién-Distrito y la observacion
permanente de alertas ante riesgos a la integridad fisica, mental y emocional de
nifios, nifias y adolescentes en el Parque Nacional encaminada a generar
sinergias que permitan mitigar el riesgo de ocurrencia de violencias contra y en
la comunidad Embera.

Optimizar la activacién e implementacién de rutas de atencién y proteccion
ante presuntas vulneraciones de derechos y riesgos identificados contra nifios,
nifias, adolescentes, mujeres y otros miembros de la comunidad Embera.
Fortalecer las acciones de prevencién, a través de la presencia institucional,
frente a la ocurrencia de hechos de violencia o de riesgos dirigidos a nifios,
nifias, adolescentes o miembros de la comunidad Emberd. Es importante
mencionar que la estrategia mévil aqui planteada no busca reemplazar los
servicios o la oferta Distrital que brindan las entidades en el marco de sus
competencias.

22 al 28 de
julio

Atencién  territorial
y/0 en campo

Se realizé caracterizacion de la comunidad asentada en el Parque Nacional, del
22 al 28 de julio del afio en curso.

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 17
Codigo Postal: 111711
Tel. 3387000 -
Informacion Linea 195

wwan gobiernobogota.gov.co

3820650

GDI - GFD - FO31
‘ersion: Temporal
Vigencia:
Enero de 2020

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




*

SECRETARIA DE

*
BOGOT/\ | cosierno

07 y 08 de Se realiz6 trabajo coordinado para la materializacion del retorno de las 684
septiembre personas pertenecientes a la poblacién Embera asentada transitoriamente en el
Atencién  territorial | parque Nacional Enrique Olaya Herrera, en el cual se logré en garantia de
y/0 en campo derechos que estos sujetos étnicos se trasladaran de manera voluntaria a sus
territorios colectivos de origen ubicados en el departamento de Risaralda y
Chocé.

Fuente: secretaria Distrital de Gobierno — Direccién de Asuntos Etnicos

Durante aproximadamente quinientos (500) recorridos realizados, se identificaron quinientos veinte
dos (522) situaciones de riesgo. Entre estas, se reportaron ciento ochenta y tres (183) casos de nifias,
nifios y adolescentes sin supervision adulta, cuarenta y cuatro (44) situaciones relacionadas con
exposicion a sustancias psicoactivas, veinte dos (22) casos de manipulacién de elementos peligrosos,
ciento treinta y ocho (138) alertas por la presencia de personas ajenas a la comunidad, cincuenta y seis
(56) riesgos de accidentes viales y quince (15) posibles casos de violencia sexual, los cuales fueron
denunciados ante la Fiscalia General de la Nacion. Del total de situaciones identificadas, en el setenta
y un (71%) se activaron rutas de atencién, que incluyeron medidas como instrucciones para la
prevencion de riesgos, acompafiamiento psicosocial, actividades pedagodgicas, y remision a centros de
atencion en salud y a la Policia Nacional, entre otras acciones.

e DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS

Rutas de atencion

La Direcciéon de Derechos Humanos cuenta con el componente de prevencion, el cual concentra las
garantias de asistencia y prevencion, y a su vez coordina cinco rutas de atencioén a poblacién victima
de amenazas, riesgos, vulnerabilidades contra la vida, la integridad y la libertad. Bajo este contexto, se
encuentran las siguientes Rutas de Atencion:

* Ruta de Atencién a Defensores y Defensoras de Derechos Humanos.

* Ruta Distrital de Atencién a Victimas de Violencia en razén a su Orientacion Sexual e

Identidad de Género.

* Ruta de Atencion para Victimas del Delito de Trata de Personas.

* Ruta por la Reconciliacion.

* Ruta de Atencién a Victimas de Presunto Abuso de Autoridad por parte de la Fuerza Publica.
A través de las mencionadas rutas, se brindé atencion juridica y psicosocial al 100% de los casos que
fueron puestos en conocimiento de la entidad, registrando entre el 1 de enero al 31 de octubre, un
total de setecientos un (701) casos nuevos y se realizaron dos mil quinientas cincuenta y siete (2557)
atenciones discriminadas asi:

Tabla 7. Atenciones realizadas a través de las Rutas de la Direccion de Derechos Humanos (2024)

Ruta de atencién

Defensores Victimas de

Tipo de atenciéon a| Abus . :
po de atencio v LGBTI trata de Por la. Abuso de autoridad Total

T Reconciliaciéon  de la fuerza publica
defensoras personas
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Ingresos 115 21 66 12 58 272
Nuevos Hechos 167 10 3 9 24 213
Orientaciones 235 58 106 23 81 503
Seguimientos 1.039 105 178 63 175 1.560
No contacto 134 15 21 2 31 203
1.690 209 [374 109 369 2.751

Fuente: Sistema de Informacién DDHH Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024

e Nota: Fl total de atenciones corresponde a la sumatoria de los ingresos, seguimientos,
orientaciones, nuevos hechos y no contactados, estos ultimos se cuentan dentro de las
atenciones por cuanto implican registro en aplicativo, intentos de contacto y proyeccion de
oficios dirigidos a las entidades competentes, a fin de que inicien de oficio las investigaciones
en materia penal y disciplinaria. Asimismo, se debe entender que un solo caso puede contar
con diferentes tipos de atenciones (ingreso, orientacién, seguimiento, nuevos hechos) y a la
vez se puede contar con varios seguimientos, nuevos hechos u orientaciones.

Con el objetivo de fortalecer las rutas de atencion, se llevaron a cabo doscientos ochenta y siete (287)
espacios de articulaciones interinstitucionales y con sociedad civil, que le apuntan a nutrir el proceso
de atencién para que esta se integral y beneficiar en mayor medida la ciudadania que es atendida desde
el componente, estas alianzas estratégicas se distribuyen asi por ruta y mes:

Tabla 8. Articulaciones interinstitucionales para el fortalecimiento de las Rutas de Atencién (2024)

Rutas de atencion

Victimas de

Do, LOPTLmmde e b s
personas

Febrero 3 2 6 2 21
Marzo 2 8 3 3 4 20
Abril 3 6 1 2 10 22
Mayo 3 3 5 2 10 23
Junio 3 6 12 4 2 27
Julio 5 8 21 11 8 53
Agosto 2 10 13 6 1 32
Septiembre 1 3 17 4 0 25
Octubre 4 8 18 4 5 39
Noviembre 6 3 8 3 5 25

Total

wu

Fuente: Elaboracion propia Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024
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Por otro lado, con el fin de dar a conocer las rutas de atencién de la direccion, asi como brindar
herramientas en medida autocuidado e informacién clave para la apropiaciéon de conceptos e
instancias, que permiten a la ciudadanfa defender sus derechos y apropiarse de espacios que amplian
las garantias en términos del respeto a la vida y a la integridad, el componente de prevencion realizé a
corte del 30 de noviembre de 2024, doscientas doce (212) socializaciones, discriminadas de la siguiente
manera:

Tabla 9. Socializaciones de las Rutas de Atencién (2024)

Rutas de Atencion

Defensores Victimas . ! Abuso de Tod 1

y LGBTI de trata de RZconcﬂiaciér‘: autoridad de la . (;q:S as

defensoras petrsonas fuerza puablica o
Febrero 0 1 3 1 2 0 7
Marzo 0 2 4 2 1 2 11
Abril 2 0 10 0 3 6 21
Mayo 0 3 12 1 1 1 18
Junio 6 3 10 0 2 4 25
Julio 2 2 18 0 2 3 27
Agosto 1 2 12 2 2 4 23
Septiembre |1 1 10 0 0 2 14
Octubre 1 1 20 1 4 3 30
Noviembre |7 2 14 5 3 5 36

Total 20 17 113 12 20 30 212

Fuente: Elaboracién propia - Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024

W

Como se puede evidenciar cuantitativamente en las tablas 2 y 3, desde cada una de las rutas, asi como
desde el apoyo a la coordinacion, se realizaron esfuerzos importantes que han contribuido a ampliar
el campo de accién y de articulacion que directamente repercute en el campo de acciéon de todo el
componente; no obstante, es importante resaltar algunas de las acciones mas relevantes que se han
adelantado.

Ruta de atencion a defensores y defensoras de derechos humanos

Logté en el 2024 consolidar una articulacién directa con la fiscalia general de la Nacion (FGN) y con
la Unidad Nacional de Protecciéon (UNP), con quienes se definieron canales para atender de manera
mas agil los casos que por circunstancias de los hechos se hace necesario remitir a estas entidades, es
de sefialar que la articulaciéon con la FGN contribuyé a todas las rutas de atencién y no solo a
Defensores. Simultaneamente, se entablaron procesos de cercania con la Federacion de Comunales y
con los lideres de Ciudad Bolivar, si bien estos procesos respondieron inicialmente a situaciones de
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graves vulneraciones, se lograron entablar procesos de articulacion para la atenciéon y mitigaciéon de
riesgos a la vida de los defensores y lideres.

ruta de atencion distrital a victimas de violencias en razon a su orientacion sexual e identidad
de género

Se realizaron procesos de articulacion interinstitucional con entidades y organizaciones como LIGA
SIDA, RED SOMOS, Universidad Distrital, Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente,
logrando consolidar alianzas que permitan prevenir violencias y brindar una respuesta efectiva a las
necesidades y solicitudes de la poblaciéon de los sectores sociales LGBTI que allegaron casos de
violencia y discriminacion a la entidad.

Igualmente, desde la ruta se cumplié con los productos asumidos con la Politica Publica LGBTI,
especialmente aquellos que estan relacionados con la Estrategia de Ambientes Laborales Inclusivos —
ALI- y con la iniciativa de cambio cultural, aportando en los procesos de sensibilizacién, formacién y
capacitacion a colaboradores, funcionarios y contratistas de la SDG a nivel central.; en la misma linea,
se realiz6 acompafiamiento a las Alcaldias locales en la implementacién y territorializacion de la
PPLGBTI.

Ruta de reconciliacion

Se articul6 con la Unidad Nacional de Proteccion y la Agencia para la Reincorporacién y
Normalizacién (ARN) para mejorar el proceso de verificacion inmediata de los casos y fortalecer los
canales de comunicacion entre las entidades a fin de brindar una mejor respuesta a la poblacion objeto.

Simultaneamente, la ruta trabaj6 en una estrategia de no estigmatizacion de la poblacion reincorporada
y reintegrada, la cual cont6 con apoyo interinstitucional, sobre todo de la ARN; en el marco de esa
estrategia, se realizaron socializaciones del Auto 826 de 2024 al interior de la direccién, asi como en
los Comités locales de DDHH, haciendo énfasis en la importancia del uso positivo del lenguaje y en
el compromiso del Distrito para la reincorporacion efectiva de esta poblacion, se particip6 en las Mesas
de Reincorporacion y Reintegracion generando compromisos de acciones conjuntas con la ARN y la
Consejerfa para superar la estigmatizacion, y se trabajé con el partido producto del Acuerdo Final de
Paz para priorizar la atencién de casos que se encuentran en riesgo inminente.

Ruta de atencion a victimas de presuntos de abusos de autoridad por parte de la fuerza
publica

Se fortalecieron los puentes de comunicacién con las distintas colectividades y/o organizaciones
beneficiarias de la ruta, asi como se realizaron socializaciones a la Metropolitana de Bogota, las cuales
estuvieron enfocadas en conversar sobre el abuso de autoridad y generar conciencia sobre la forma
adecuada de los procedimientos, con el fin de disminuir los casos en la ciudad. En ese mismo sentido
y reforzando el pasé quinto de atencién correspondiente a los seguimientos, se fortalecieron las
instancias de participacién de seguimiento a casos, en donde se logré vincular a la Justicia Penal Militar
para asi, tener el mapa completo de avance de los casos, cuando estos estan en tramite de una justicia
(la ordinaria) a otra (la penal militar). En esas instancias se pudo avanzar en el seguimiento a los casos
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de asesinados en el marco de las movilizaciones de 2020 y 2021, lesiones oculares y asesinados en
estaciones de policia.

ruta de atencion a victimas del delito de trata de personas

Por otro lado, desde 1a Ruta de Atencion a Victimas del Delito de Trata de Personas se resalta la
rapidez y efectividad de las articulaciones realizadas con la Secretarfa Distrital de Salud en el marco de
la asistencia a sobrevivientes del delito, tanto en los casos que se solicita con inmediatez, como los
casos que posterior a una primera atencion en salud requieren un plan complementario de atencion.
El enfoque de atencion en salud mental que se le solicita a la secretarfa de salud ha sido un gran reto,
sin embargo, las victimas contaron con un seguimiento clinico enfocado en su bienestar emocional,
autocuidado y autoproteccion. Asi mismo, se definieron articulaciones con el Ministerio Del Trabajo
y el Ministerio Del Interior, a través del disefio de acciones conjuntas orientadas a promover el trabajo
en condiciones dignas en la ciudad de Bogota.

Adicionalmente, se robusteci6 el canal de comunicacién con la FGN, con quienes se trabajé para ser
parte activa del proceso investigativo y judicial de los casos, esto con el fin que por medio de la
informacién que se recababa con la victima se nutriera la informacién base del cuerpo técnico de
investigacion.

Redactiva

Creacion de la RedActiva, esta logrd una integracion efectiva entre instituciones, permitiendo ofrecer
una respuesta pronta y coordinada en la atencién a las victimas del delito de trata de personas. Ademas,
la red ha ganado visibilidad y reconocimiento en el ambito distrital, consolidandose como un referente
en la lucha contra la trata de personas, contando a la fecha con 61 integrantes de la Redactiva, nimero
que proyecta ir aumentando.

Dentro de este punto es importante resaltar, por un lado, la generaciéon de alianzas estratégicas con
organismos internacionales, lo que ha permitido la colaboracién en temas de prevencién, apoyo a
victimas y gestién del conocimiento, ampliando el alcance de la labor del componente. Y en segunda
medida, el impacto significativo mediante el seguimiento y analisis de cifras en materia de prevencion,
dado que, durante el ultimo semestre, la RedActiva impact6 a cuatro mil trescientas cincuenta y un
(4.351) personas, de los cuales el 56% son ciudadanos, el 22% funcionarios publicos, el 19%
estudiantes y el 3% integrantes de la fuerza publica, en ciento ocho (108) actividades. Estas cifras
proporcionan una base solida para la toma de decisiones y ademas permite medir el impacto de las
acciones realizadas.

Estrategia de bienestar emocional

La Direccioén inici6 con la formulacion de la estrategia de bienestar emocional que busca garantizar el
bienestar emocional del equipo de atencién del componente, lo que ha permitido generar descargas
que estabilizan al equipo y al tiempo garantizan el adecuado acompafiamiento de las duplas psico
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juridicas a las victimas. Igualmente, esta estrategia busca poder brindar un acompafnamiento mas
garantista a las victimas que por los hechos victimizantes han visto su salud mental afectada.

Durante la vigencia 2024 se actualizaron los cinco (05) instructivos de las rutas de atencion, en donde
se detallaron los procesos que se deben seguir para garantizar la atencion integral, se fortalecieron los
conceptos técnicos, se involucraron entidades estratégicas y se detallé de mejor manera la forma de
aplicacion del enfoque de género y diferencial poblacional en las atenciones.

Territorializacion del sistema distrital de comités locales

En razén de la territorializacion del Sistema Distrital de Comités Locales, en cumplimiento con
lo dispuesto en el Decreto 204 de 2023, el cual modificé el Decreto Distrital 455 de 2018 ““Por medio
del cual se crea el Comité Distrital de Derechos Humanos, los Comités Locales de Derechos Humanos y se dictan otras
disposiciones”, la Direccién de Derechos Humanos en calidad de Secretaria Técnica a corte del 30 de
noviembre, ha realizado ciento treinta y nueve (139) sesiones de los Comités Locales de Derechos
Humanos, de los cuales: ochenta y dos (82) correspondieron a sesiones ordinarias con quérum,
dieciocho (18) sesiones ordinarias informativas, treinta y tres (33) sesiones extraordinarias con quérum
y seis (6) sesiones extraordinarias informativas.

Se logro la co-construccién, concertacion y aprobacion de veinte (20) planes de trabajo de los Comités
Locales de Derechos Humanos en los que se realizaron los seguimientos en la ejecucion por las (9)
funciones de la instancia.

Estrategias con enfoque territorial y poblacional

Estas acciones se llevan a cabo en el marco de las Alertas Tempranas 010 y 004 en las localidades de
Usaquén, Suba, Fontibén, Kennedy, Teusaquillo y Los Martires. Con estas acciones, la Direccion de
Derechos Humanos de la Secretarfa Distrital de Gobierno fortalece el respeto y la protecciéon de los
derechos humanos en las comunidades mas vulnerables, promoviendo la participacién de la
ciudadania en la defensa de sus derechos.

Usaquén: “Recuperando Memoria, Construyendo Paz, desde las Historias no Contadas”:
iniciada el 4 de abril de 2024, esta estrategia busca fortalecer la memoria histérica local mediante
encuentros intergeneracionales que han reunido a ciento treinta y cuatro (134) personas, entre niflos,
nifias, adolescentes y lideres comunitarios.

Suba: “Hablando de Derechos”: con el propésito de promover los derechos humanos entre nifios,
nifias y adolescentes, esta iniciativa comenzo en abril de 2024. Ha desarrollado talleres y jornadas
comunitarias en coordinaciéon con instituciones educativas y organizaciones sociales, impactando a
trescientas quince (315) personas.

Fontibén: “Lucha sin Cadenas contra la Trata de Personas”: dirigida a sensibilizar y prevenir el
delito de trata de personas, esta estrategia se ha enfocado en mujeres, nifios, nifias, adolescentes y
poblaciéon migrante. Desde abril, se han realizado siete megatomas en la Terminal El Salitre y la Plaza
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de Mercado de Fontibén, impactando a mil siete (1.007) personas y brindando informacién sobre las
rutas de atencién y prevencion.

Kennedy: “Unidos contra la Trata”: iniciada en octubre de 2024, esta estrategia busca reducir los
riesgos asociados a la trata de personas. Incluye la participacion de trescientas trece (313) estudiantes
del Colegio Distrital Isabel II que recibieron formacién en derechos humanos, abordando temas
relacionados con el conflicto armado, la igualdad y la prevenciéon de la trata. Igualmente, incluye
acciones dirigidas a gestores y gestoras, lideresas y lideres y organizaciones de derechos humanos.

Teusaquillo: “Collage de Derecho”: enfocada en la prevencién de la trata de personas en
instituciones educativas, esta estrategia ha impactado a doscientos cincuenta y seis (250) estudiantes,
veintidos (22) mujeres discapacitadas y veintiin (21) hombres del Colegio Palermo, promoviendo
espacios de dialogo sobre seguridad y prevencion del delito en su entorno.

Los Martires “Un Si por los Derechos”: busca fomentar una cultura de respeto y convivencia entre
los nifios, nifias y adolescentes de los diferentes colegios de la localidad, la estrategia ha impactado a
ciento un (101) estudiantes mediante la concientizaciéon acerca de la importancia de los derechos
humanos y conocimiento de rutas de atencién en caso de vulneracién de derechos con de la localidad.

Estas iniciativas impactan de manera directa a mil novecientas ochenta y ocho (1.988) personas
durante la actual vigencia a corte del 30 de noviembre, promoviendo el respeto y la defensa de los
derechos humanos en diversos sectores de la poblacién, especialmente entre nifios, nifias,
adolescentes, victimas del conflicto, mujeres.

Programa distrital de educacion de derechos humanos para la paz y la reconciliacion

Esta materializa la oferta de educacién ciudadana en derechos de la Direccion y esta integrado por
equipo técnico idoéneo para disefio, ejecucion y evaluacion de pedagogias de paz, desde el enfoque
diferencial, de género y la perspectiva interseccional. Cabe mencionar que este Programa Distrital
materializa el cumplimiento Acuerdo 125 del 2004 del Concejo de Bogota “Catedra de Derechos
Humanos, Deberes y Garantias y Pedagogia de la Reconciliacién” y responde a los fines del Estado
asociados con la promocioén y difusiéon de derechos, acciones que orientadas por una intencionalidad
pedagdgica contribuyen a la prevencion de violencias, el reconocimiento y exigibilidad desde las

facultades constitucionales y juridicas para el ejercicio de derechos.

En el marco de la implementacion del Programa Distrital de Educacién de Derechos Humanos para
la Paz y la Reconciliaciéon (PEDHU), para la vigencia 2024 se cuenta con un total de dos mil doscientos
ochenta y cinco mil (2.285) registros de personas formadas en ochenta y siete (87) encuentros, lo cual
suma un total de ciento ochenta y cuatro (184) horas impartidas en el afio por parte del equipo

pedagdgico de la Direccién de Derechos Humanos.
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En cuanto a la territorializacién desde un enfoque diferencial y de género, se disefia, oferta, ejecuta y
monitorea de la educacién sobre Derechos Humanos para promover el reconocimiento, la defensa,
exigibilidad y respeto por las libertades constitucionales, incentivando la conciencia social, el analisis
critico y la transformacioén cultural desde el ejercicio del poder ciudadano y la funcién publica, es asi
como, se logré llegar a personas de todas las localidades de Bogota D.C., con una mayor demanda en
las localidades de Usaquén, Kennedy, Fontibon, Teusaquillo y Suba. Del total de personas formadas,
62% se identificacion como mujeres, 35% hombres, 0.2% personas no binaries, 0.1% personas Trans

y el 2% restante no especifico ninguna opcién identitaria de género.

Tabla 10. Formaciones en derechos humanos segin identidad de género y localidades (2024)

Localidad Femenina Masculino No Binario Transgénero

Usaquén 353 66 0 1 0 420
Kennedy 222 170 0 0 0 392
Fontibon 202 128 3 1 0 334
Teusaquillo 136 133 0 0 0 269
Suba 150 110 0 1 0 261
Engativa 126 52 0 1 0 179
Bosa 84 60 1 0 0 145
Los Martires 33 39 0 0 0 72
Ciudad Bolivar 37 24 0 0 0 61
San Cristobal 32 29 0 0 0 61
Puente Aranda 43 17 0 0 0 60
Antonio Narifio 29 24 0 0 0 53
Barrios Unidos 28 23 0 0 0 51
Rafael Uribe Uribe 31 19 1 0 0 51
Chapinero 35 12 0 0 0 47
Santa Fe 16 14 0 0 0 30
Candelaria 14 8 0 0 0 22
Tunjuelito 11 6 0 0 0 17
Usme 8 6 1 0 0 15
Sumapaz 1 0 0 0 0 1
N/R 0 0 0 0 63 63
Otros Municipios 205 75 1 0 0 281

Total

Fuente: Elaborado con base en estadisticas del Programa de Educaciéon en DD.HH. - Fecha de corte: 31 de octubre de
2024
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Los procesos de educacion sobre derecho humanos posibilitan producir informacién de valor publico
para el monitoreo de politicas publicas poblacionales y la prevenciéon de violencias, promocion y
difusién de derechos en articulacion con el Sistema Distrital de Derechos Humanos y la Estrategia
Nacional de Derechos Humanos, a través del PEDHU se ha logrado impactar a grupos poblacionales
sujetos de especial proteccién constitucional de derechos, incorporando sus realidades de derechos en
los dialogos pedagogicos desde una sociologia de derechos basada en el analisis sociocritico.

Tabla 11. Formacién en Derechos Humanos a personas desde las categorias de analisis diferencial (2024)

Variable de andlisis diferencial No. Personas Porcentaje
Mujeres 1.796 62,3
Nifias, nifios y adolescentes 428 14,8
Personas mayores 220 7,6
LGBTIQ+ 105 3,6
Victimas en el marco del conflicto armado 82 2,8
Afrocolombianos 69 2,4
Personas en contexto de ruralidad 60 2,1
Personas con discapacidad 55 1,9
Migrantes 42 1,5
Indigenas 28 1,0
Raizales 7 0,2
Rrom 4 0,1
Palenqueros 1 0,03

Fuente: Elaborado con base en estadisticas del Programa de Educacion en DD.HH. - Fecha de corte: 31 de octubre de
2024

A través del PEDHU se han creado mas de ciento veinte (120) metodologias con contenido
conceptual, pedagdgico y didactico para la promociéon y educacion sobre Derechos Humanos,
teniendo como fundamento las diversas subjetividades de quienes reciben dicha oferta. Ante las
preguntas de calificacion y valoraciéon de las jornadas de formacion del 2024, el 95% de personas
otorgd una calificacion entre cuatro (4) y (5), siendo uno el puntaje mas bajo y cinco el mas alto, 2%
dio una valoracién de tres (3) no respondié. Igualmente, el 91% de personas asistentes consideraron
que las formaciones recibidas obtuvieron informacién para la exigibilidad de sus derechos, lo cual
evidencia que la intencionalidad pedagogica de las jornadas tuvo correspondencia con las respuestas
de las personas destinatarias.

Profesionalizacion a defensores y defensoras de derechos humanos

En el marco del objeto de la Secretarfa Distrital de Gobierno y de las acciones de promocién de
derechos humanos el Acuerdo 125 de 2004 del Concejo Distrital de Bogota, reglamentado mediante
el Decreto 421 de 2019, se dispuso la creacién e implementacion de la catedra de derechos humanos,
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deberes y garantias y pedagogia de la reconciliacion, asi como se estableci6 el Comité Interinstitucional
de Educacion en Derechos Humanos, Deberes y Garantias y Pedagogia de la Reconciliacion, presidido
por la Secretaria Distrital de Gobierno, con el fin de contribuir a la formacién de una amplia y solida
cultura de los derechos humanos como la mejor via para que las personas se reconozcan como titulares
de derechos y deberes, conozcan los mecanismos de proteccion y exijan su respeto ante cualquier
persona, autoridad publica o privada que los vulneren.

Para ello, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto 024 de 2005 y el articulo 65,
numeral 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion 421 de 2019, la Secretarfa Distrital
de Gobierno promoveri la suscripcion de convenios de asesotia y cooperacion técnica y/o financiera
con la UNESCO, la oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, los Estados y las organizaciones publicas y privadas, nacionales e internacionales
pertinentes, para la formacién, promociéon y divulgacion permanente en materia de Derechos
Humanos, deberes y garantias y pedagogia de la reconciliacion dirigidos a todas las poblaciones sujetos
de la Catedra.

Atendiendo lo anterior la Secretarfa Distrital de Gobierno formulé una estrategia de profesionalizacion
a defensores y defensoras de derechos humanos a través de un convenio suscrito con la Universidad
Pedagogica Nacional, buscando reconocer el trabajo que realizan los defensores y defensoras en las
localidades teniendo en cuenta su experiencia de trabajo comunitario, en su proceso de
profesionalizacion

Durante el 2024 la segunda cohorte de la profesionalizacion para defensores y defensoras de derechos
cursé su I1 y IV periodo de la Licenciatura en Educacién Comunitaria con Fnfasis en Derechos
Humanos. Este es un programa de formacion universitaria financiado por la Secretarfa Distrital de
Gobierno que, en convenio con la Universidad Pedagdgica Nacional y el Icetex, cuenta con una
promocién de noventa y dos (92) defensoras y defensores profesionales en Educacién Comunitaria
con Enfasis en Derechos Humanos y, en el 2024 ha mantenido su oferta para setenta y nueve (79)
defensoras y defensores, quienes actualmente se encuentran en fase final, proyectando su graduacioén
para el primer trimestre del 2025. La Profesionalizacién es una experiencia exitosa de garantia a la
educacion de defensores de derechos humanos y se ha convertido en un programa insignia de la
Direcciéon de Derechos Humanos.

Es asi como en la vigencia 2024, se encuentran con matricula activa el 100% de destinatarios(as) del
Programa (79 defensores de derechos humanos), a continuacion, las caracteristicas poblaciones de
quienes se estan profesionalizando:

Tabla 12. Variables de analisis diferencial de defensores y defensoras que cursan el proceso de Profesionalizacion (2024)

Variable de analisis diferencial No. estudiantes

Mujeres 44
Victimas en el marco del Conflicto Armado 10
Indigenas 7
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Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras

Firmante de Paz
LGBTI+

Personas con discapacidad

[NOT IR O I BN

Fuente: Elaborado con base en estadisticas del Programa de Educacion en DD.HH - Fecha de corte: 30 de
noviembre de 2024

En lo que respecta al ejercicio de secretarfa técnica de la Mesa de seguimiento a violaciones de
Derechos Humanos y Alertas Tempranas, la cual se encarga de realizar actividades de seguimiento
ante las situaciones de riesgo de la poblacion civil y examinar el efecto de las medidas adoptadas, asi
como la evolucién del riesgo advertido de ocurrencia de violaciones a los derechos, por la presencia,
acciones y/o actividades de las organizaciones, y conductas criminales; durante el afio 2024 se han
realizado tres (3) sesiones ordinarias, cuatro (4) sesiones extraordinarias y una (1) mesa técnica.

Estrategia “semilleros redactiva”

Se ha creado la “RedActiva para combatir el delito de la trata de personas” y dentro de ella ha
implementado los “Semilleros RedActiva”, como respuesta a una de las Recomendaciones de la AT
004-2024, los cuales son espacios interactivos, artisticos y educativos para nifios, nifias y adolescentes,
cuyo proposito es abordar la problematica de la trata de personas desde una perspectiva comunitaria
y relevante para la vida cotidiana de los jovenes.

Durante la vigencia 2024, esta apuesta inicié en el mes de marzo, y en articulaciéon con la Organizacion
Internacional para Migrantes (OIM), se realizé un primer ejercicio pedagogico de acercamiento e
introduccion de los Semilleros en colegios ubicados en las localidades de Engativa, Los Martires y
Santa Fe. A continuacion, se relacionan los Semilleros realizados en seis (6) instituciones educativas
ubicadas en seis (6) de las nueve (9) localidades advertidas en la Alerta Temprana 004 de 2024:

Tabla 13. Sesiones de los Semilleros RedActiva (2024)

No.

Localidad  Instituciéon Educativa . Descripcion
Estudiantes

. P , Primera sesién con estudiantes de dos
Chapinero |Colegio Simén Rodriguez |45 °
M grados 11
ayo . . . . . = .
) Barrios Colegio Lorencita Villegas A1 Primera sesién con estudiantes de dos
Unidos de Santos IED grados 9°
. . P , Segunda sesion con estudiantes de dos
Junio Chapinero | Colegio Simén Rodriguez |45 st o
grados 11
Barrios Colegio Lorencita Villegas 38 Segunda sesién con estudiantes de dos
Unidos de Santos IED grados 9°
. . P , Tercera sesién con estudiantes de dos
Julio Chapinero |Colegio Sim6n Rodriguez |48 o
grados 11
Barrios Colegio Lorencita Villegas m Segunda sesion con estudiantes de dos
Unidos de Santos IED grados 9°
Edificio Liévano
Calle 11 No. 8 17 &DI - GFD — F031
Codigo Postal: 111711 ‘Wersion: Temporal
Tel. 3387000 - 3820680 Vigencia:
Informacidn Linea 195 Enero de 2020 ALCALDIA MAYOR
wwan gobiernobogota.gov.co DE BOGOTA DC.




‘* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | cosierno
Agosto Fontibon Colegio Rodrigo Atrenas 35 Primera Osesmn con estudiantes de
Betancourt grado 10
Los Colegio Liceo Nacional 35 Primera sesion con estudiantes de los
. Mirtires Agustin Nieto Caballero grados 10°y 11°
Septiembre - - - = .
Los Colegio Liceo Nacional 35 Segunda sesién con estudiantes de los
Martires Agustin Nieto Caballero grados 10°y 11°
Fontibon Colegio Rodrigo Arenas 37 Segundaosesmn con estudiantes de
Betancourt grado 10
Colegio Prado Veraniego Primera sesion con estudiantes de
Suba 70 o
IED grado 11
Octubre Los Colegio Liceo Nacional 20 Tercera sesion con estudiantes de
" Martires Agustin Nieto Caballero grado 11°
Chapinero | Colegio Simén Rodriguez |35 fluoarta sesion con estudiantes de grado
Colegio Prado Veraniego Segunda sesién con estudiantes de
Suba 70 o
IED grado 11
Los Colegio Liceo Nacional 35 Cuarta sesién con estudiantes de los
Martires Agustin Nieto Caballero grados 10° y 11°
Los Colegio Liceo Nacional Jornada de muralismo como resultado
L - 35 .
Martires Agustin Nieto Caballero de la estrategia
Noviembre Barrios Colegio Lorencita Villegas 50 Jornada de muralismo como resultado
v Unidos de Santos IED de la estrategia
Teusaquillo Colegio Técnico Palermo 5 Primera y segunda sesién con
saqu IED estudiantes de los grados 10°
Teusaquillo Colegio Técnico Palermo 3 Tercera y cuarta sesion con estudiantes
ueaqa IED de los grados 10°

Fuente: Elaboracién propia - Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024

Finalmente, se llevé a cabo una jornada de socializacion de la Alerta Temprana 004 de 2024 y
prevencion del delito de trata de personas en la IED Palermo de la localidad de Teusaquillo, en donde
se legr6 sensibilizar a ciento ochenta (180) alumnos de los grados 4° y 5° de la institucion.

Protocolo Distrital para la garantia y proteccion de los derechos a la reunion, manifestacion priblica y la protesta social

pacifica
En materia de paz

Durante la actual vigencia, la Direccién de Derechos Humanos ha venido acompafiando y asesorando
al secretario de Gobierno de manera activa, en las dos (2) sesiones ordinarias del Consejo Distrital de
Paz, Reconciliaciéon y Transformacion de Conflictos realizados el 21 de marzo y el 3 de septiembre de
2024.

A la fecha se cuenta con trece (13) Consejos Locales de Paz activos en las localidades de: Usaquén,
Chapinero, Santa fe, Bosa, Fontibon, Engativa, Suba, Antonio Narifio, Ciudad Bolivar, Kennedy,
Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe y Sumapaz.
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Adicionalmente, se ha venido acompafiando y asesorando al secretario de Gobierno de manera activa,
en las dos (2) sesiones ordinarias del Comité Distrital de Justicia Transicional realizados el 26 de junio
y 23 de septiembre de 2024. Ademas, se ha participado en las convocatorias de los Subcomités
Tematicos que se realizan de manera previa a las sesiones ordinarias, asi como de las mesas de trabajo
con las Mesas Distritales de victimas del conflicto y las de enfoque diferencial indigena, NARP y de
género, desde donde se presentaron las metas a cargo de la Direccién que se incorporarian en la
construccion del Plan Distrital de Desarrollo y de la concertacion de siete (7) metas del Plan de Accién
(PAD) que se formularfan para el periodo 2024-2027 en el marco competencial de la dependencia.

Por otro lado, se participé de manera incidente en los preparativos de la Semana Mes por la Paz en su
version No. 37 “Uniendo voces, construimos pais”, acompafiando el lanzamiento realizado el 22 de
agosto en el auditorio de Centro Memoria, Paz y Reconciliacion, incluyendo actividades pedagdgicas
para la agenda que se desarrollaria ese dia y en el mes de septiembre.

Dentro de las actividades se destacan los talleres “Ecos y Cartas de Paz” y prevencion de la
estigmatizacion, facilitados el 22 de agosto por el equipo de formacién en derechos humanos y la
organizacion “Derecho a No Obedecer”, respectivamente; asi mismo, es importante mencionar el
ejercicio territorial de sensibilizacién realizado en el Portal de la 80 el 9 de septiembre sobre
construccion de paz en Bogota D.C. y el Foro de bioética, paz y reconciliacién realizado el 24 de
septiembre en articulaciéon con la Universidad del Bosque, la Oficina Consejerfa Distrital de Paz,
Victimas y Reconciliacién de la Secretarfa General de la Alcaldia Mayor de Bogota, Agencia para la
Reincorporacién y Normalizacion (ARN), firmantes de paz y Consejeras Distritales de Paz,
Reconciliacion y Transformacion de Conflictos.

e DIRECCION PARA LA CONVIVENCIA Y EL DIALOGO SOCIAL

Movilizacion social

El equipo de las y los gestores de Dialogo Social, acompané convocatorias de movilizacién social en
todo el Distrito, en garantia del derecho a la protesta, desplegando las herramientas institucionales de
articulacion y mediacion para llevar a buen término las situaciones particulares que se presentaron en
materia de conflictividad social, realizando el acompafamiento de mil trecientos ocho (1.308) eventos
de protestas y/o movilizaciones sociales desde el 01 de enero al 15 de noviembre del 2024.

Tabla 14. Cifras comportamiento de los principios del decreto 053 de 2023

CIFRAS ATENCION MOVILIZACION SOCIAL 2024

Tota
EN |FE |MA |AB |[MA [JUu |JUu |AG |SEP |oC [NovV [,
Tipo E B R R Y N L O T T -15
Autorregulacio
n 55 69 105 125 | 112 81 95 84 53 48 21 848
Dialogo 24 24 31 31 38 49 54 29 39 53 17 389
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Policia
vigilancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FUDIS -
GUFUD 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 4
UNDMO 0 5 8 11 12 4 5 5 13 4 0 67
TOTAL

79 99 144 168 162 134 154 | 118 105 106 39 1308

Fuente: Datos DCDS-SDG. 2024

*En la anterior grdfica se muestran las cifras que mes a mes el equipo de las y los gestores de didlogo social de la SDG
acompanid y el comportamiento que se tuvo en relacion con las etapas del Decreto 053 de 2023.

En los acompafiamientos realizados se destaco que el 95% se realizaron pacificamente, sin alteraciones
a la sana convivencia, el trabajo realizado permitié6 que las diferentes comunidades expresaran sus
inconformidades y garantizaran el derecho constitucional a la protesta.

En el marco del desarrollo de otros eventos que se desarrollaron, los cuales fueron susceptibles de
tension, se realiz6 el acompanamiento de un total de setecientos quince (715) eventos de aglomeracion
para fomentar el dialogo y promover la convivencia.

Tabla 15.Cifras acompafiamientos a otros eventos

CIFRAS -ACOMPANAMIENTO OTROS EVENTOS

Mes EN FE MA AB MA |(]JU JuU AG SEP oC NO DI TOTA
E B R R Y N L (0] T T A% C L

Otros

evento | 58 33 103 101 115 84 62 33 19 66 41 715

s

Fuente: Datos DCDS-SDG. 2024

*En la anterior grdfica se muestran las cifras que mes a mes el equipo de las y los gestores de didlogo social de la SDG acompari
a otros eventos que debido a sus dindmicas y caracteristicas pudieron tensionar la convivencia en la ciudad de Bogotd.

Territorializacion el dialogo

Se adelantaron acciones en las diferentes localidades de la ciudad, con el fin de recuperar la confianza
de la ciudadania hacia la institucionalidad en relaciéon con los procesos que se han adelantado para la
atencion de las conflictividades sociales desde un enfoque preventivo en el marco del didlogo como
herramienta de transformacion y construcciéon de ciudad.

En este sentido se logro la realizacion de ciento sesenta y cinco (165) acciones en las localidades, las
cuales corresponden a: cincuenta y cinco (55) actividades de servicio social estudiantil en el marco de
la estrategia de Dialogo Escolar, sesenta y nueve (69) mesas de trabajo, siete (7) actividades de cultura
del dialogo, once (11) mesas de dialogo, catorce (14) acciones inspiradoras y tres (3) intervenciéon de
corto tiempo, por lo tanto, se destacan:
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Disefio e implementacion de la Estrategia Dialogo Escolar, la cual ha consolidado y fortalecido los
componentes del Servicio Social Estudiantil Obligatorio, llegando a crear 3 médulos que influyen en
el desarrollo social, emocional y académico de los y las estudiantes y ha logrado impactar a seiscientos
noventa (690) estudiantes en el Distrito.

En las mesas de trabajo realizadas se ha dado el reconocimiento de conflictividades donde se aplico la
metodologia de 4rbol de problemas para ampliar la comprension de la conflictividad y de esta manera,
empezar a construir y/o fortalecer el plan de accién para la intervencién y posterior instalacion de
mesas de dialogo.

Implementacién de la estrategia Cultura del Dialogo se han desarrollado actividades que han generado
escenarios de didlogo y confianza en la ciudadania a través de la sensibilizacién en prevencion de rifias,
consumo responsable de alcohol y sus efectos en la convivencia.

En relacion con las acciones inspiradoras que se realizaron en entornos barriales y educativos, logrd
una articulacién institucional, en la que se trabajaron temas que aportaron a la transformacion de
conflictos y la convivencia, entre algunos: violencias basadas en género, el fortalecimiento del tejido
social, generacion de conciencia ambiental, participacion comunitaria, prevencion en salud mental,
consumo de SPA, derechos sexuales y reproductivos, delitos cibernéticos. Estas acciones han
permitido el posicionamiento del equipo territorial y han aportado a restablecer la confianza de la
ciudadania hacia las entidades publicas.

Disefio del procedimiento de Iniciativas en el que se brindan los lineamientos de operacion y desarrollo
del programa de Iniciativas Ciudadanas para potencializar didlogos sociales innovadores que
promuevan la convivencia sobre las dinamicas de conflictividad social para la transformacion de
ciudad, mediante el fortalecimiento de capacidades organizacionales y la participacién ciudadana.

promocion de convivencia en escenarios deportivos

Con el objetivo de promover una cultura de convivencia y paz, dentro y fuera de los estadios en
Bogota, mediante el desarrollo de acciones de dialogo ciudadano, inclusién y pluralidad dirigidas a las
barras populares, barras tradicionales, organizaciones que fomentan el fatbol como herramienta de
transformacion social y aficionados, se desarrollaron las siguientes acciones:

En el marco de la promocion de la convivencia en los escenarios deportivos el equipo acompafié el
100% de partidos profesionales para un total de doscientos (209) categorizados segin su complejidad
Este acompafiamiento integral se ha extendido a diferentes aspectos, desde la recepcion y guia de
hinchadas visitantes, interlocucién y mediacion con hinchadas de otras ciudades.

Goles en Paz en el marco de la promocién de la paz y la convivencia en el futbol bogotano, se
consolidé como referente nacional al hacer el enlace entre las Comisiones locales de Bogota y Cali
para la final femenina en el estadio del Deportivo Cali con la participacién de hinchadas visitantes de
Bogota sin incidentes. El programa brindé un apoyo constante al futbol femenino, incluyendo partidos
del Mundial Sub-20, y gestion6 con seguridad de treinta y nueve (39) encuentros deportivos en
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septiembre. Se llevé a cabo la presentacion del programa calma, una linea de atencion psicolégica
dirigida a hombres, y de la Escuela Hombres al Cuidado, que incluye componentes tanto moéviles
como virtuales, enfocados a la reflexion sobre masculinidades corresponsables y no violentas.

En relacién con la presidencia en la Comision Distrital de Seguridad, Comodidad y Convivencia en el
Futbol de Bogota, la cual ha sido delgada en el director de la DCDS, se han desarrollado un total de
cincuenta y cuatro (54) sesiones entre ordinarias y extraordinarias, con el objetivo de dar cumplimiento
a las funciones de la instancia y a nuestra competencia como sector en el marco de la convivencia.

En el marco de la promocion de la convivencia en distintos espacios de las localidades de la ciudad de
Bogota, el equipo de Goles en Paz desarroll6 un total de veinte (20) intervenciones en colegios con su
metodologia pedagoégica de experiencias de liderazgos para la paz, puesto que hay instituciones
educativas que han sido priorizadas por la presencia de situaciones que amenazan la convivencia entre
estudiantes y se presentan violencias asociadas al fatbol.

Goles en Paz ha impulsado veinticinco (25) espacios de dialogo con organizaciones futboleras y
comunidades, de los cuales buscando generar un ambiente de confianza y colaboracién para abordar
las problematicas de la violencia en el futbol y promover la transformacion social. En estos espacios,
se fomentaron valores como el respeto, la solidaridad, la inclusion y la tolerancia, a través de estrategias
pedagdgicas innovadoras que promueven la participacion y el pensamiento critico. Como resultado,
se ha fortalecido el tejido social y la participacion de las comunidades en la construcciéon de una
sociedad mas justa y equitativa, trabajando para consolidar estos espacios de didlogo como una
herramienta clave para la promocion de la convivencia pacifica y la transformacion social en el futbol
bogotano.

Se realiz6 la actualizacion de los parches de las barras populares de la ciudad, asi como los barrios a
en los que viven sus miembros y puntos de reunién en las localidades, Esta informacion es un insumo
valioso para el conocimiento territorial. Adicionalmente, se han tenido adelantos en la caracterizacion
de las personas de las organizaciones futboleras a través del plan piloto, que dio inicio en la localidad
de Santa Fe. En el marco de las instancias de participacion de barras, se impulsé la participacion
ciudadana en setenta y ocho (78) espacios, uno de los mayores logros fue la reactivacion del Consejo
Local de Tunjuelito, inactivo por mas de tres afios.

Se consolid6 el curso de Legislacion deportiva con enfoque futbolero, a través de la alianza Goles en
Paz- SENA, en este proceso se inscribieron trescientas (311) personas de todas las organizaciones y
los entornos futbolisticos, este proceso cerro6 su fase de preinscripcion el 9 de mayo y se realizaron 5
jornadas de sensibilizacién y asesoria en plataformas requeridas, procesos de formalizacion del curso
y respuesta a inquietudes de los aspirantes.

Mujeres

La estrategia transversal de Mujer y Género se formulé en concordancia con los 8 pilares de la Politica
Publica de Mujer y Equidad de Género 2020-2023 y con la propuesta distrital “Bogota camina
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segura”. Por lo que se propuso la creacion de la oficina purpura para atencion de Violencias Basas en
Género en El Estadio el Campin con apoyo principal de la Policia Nacional -Patrulla Parpura.

Mujeres transformando territorios, se visibiliz6 a través de una exposiciéon conformada por la
coleccion Fémina fatbol de la historia del fatbol profesional femenino colombiano y las piezas co-
disefladas por mujeres poderosisimas y futboleras de diferentes barras Bogotanas. Actividad que no
serfa posible sin el apoyo de todo el equipo de Goles en Paz, la Secretarfa de Cultura, Fémina Futbol,
IDARTES, CC. Ciudad Tunal y Mall Plaza y las/os aliadas/dos del programa.

En espacios intersectoriales con la Secretaria Distrital de la Mujer a fin de avanzar sobre los reportes
de Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, Politica Pablica de Actividades Sexuales Pagadas,
Sello En Igualdad, Submesa de género del Decreto 053 de 2023, Plan de acciéon de la Mesa del Sistema
Organico, Funcional, Integral y Articulador-SOFIA, para la proteccién a mujeres victimas de
violencias, Propuesta de actualizacion del Acuerdo 526 de 2013 de creacién de los Consejos Locales
de Seguridad para las Mujeres, los mecanismos de articulacion con el sector gobierno respecto al
trabajo local en relacion con las metas del sector mujer definidas en el Plan de Desarrollo Distrital, el
trabajo conjunto de revision y ajuste del Protocolo para la prevencién y atencion de las Violencias
Contra las Mujeres en Politica-VCMP y en general, la coordinacion y articulacién permanente con el
sector mujer para el abordaje de los temas que derivan de los compromisos sefialados.

Se desarrolld el espacio de didlogo llamado “Poder, Memoria y Fuatbol, Mujeres transformado
territorios”, como una apuesta mas ambiciosa desde las acciones permanentes de la estrategia de
Eliminacién de VBG en los entornos futbolisticos. Esta exposicion reunié veintiun (21) piezas de la
coleccion Fémina Fatbol con la historia del futbol femenino colombiano y cuatro (4) piezas co-
disefladas con mujeres futboleras en procesos de cultura ciudadana. Esta valiosa exposicion se
presenté durante una semana en el Centro Comercial Mall Plaza y posteriormente en el Centro
Comercial Ciudad Tunal.

Enfoque diferencial indigena

Es asi como el componente de Enfoque Diferencial Indigena, ha desempefiado un papel fundamental
que propende por la garantia de los derechos, siendo el puente entre la comunidad indigena y la
institucionalidad, respetando la cosmovisién, cosmogonfa, usos, costumbres y/o tradiciones
manteniendo un dialogo asertivo con las autoridades indigenas, mayores, taitas, mamas como la
maxima instancia de gobierno propio, articulando e integrando a la institucionalidad y la comunidad
étnica en buscando gestionar las problematicas manifestadas; sugiriendo, recomendando e inter
locutando entre las partes, dando respuesta al Plan de Desarrollo Distrital.
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En desarrollo de lo anterior, durante el periodo reportado, se atendié y acompafié de manera puntual,
dada la contingencia en la ciudad, a la comunidad Embera de los pueblos Chami, Katio y Dobida,
quienes se encuentran en las UPIS Rioja - Florida y los que se encontraban en el Parque Nacional, en
las que se adelantaron reuniones interinstitucionales, de caracter distrital y nacional, acompafiamiento
en los puntos de habitabilidad de la comunidad indigena Embera, asi como a la Minga Indigena
procedente del departamento del Cauca, en donde como equipo recibié de pate del Secretario de
Gobierno la coordinacién del PMU.

Enfoque de género

De acuerdo con los procesos internos de formulacion de estrategias y mecanismos con enfoque de
género, se avanzo en la elaboracion de dos (02) instrumentos que se proponen como parte del modelo
de gestion publica territorial local como lo es el manual de procedimiento para la transversalizacion
de los enfoques de género, diferencial e interseccion y la gufa para la prevencion y atencion del Acoso
Sexual Laboral en la Secretarfa Distrital de Gobierno y las Alcaldias Locales.

Desde el 28 de octubre al 02 de noviembre se llevaron a cabo nueve (9) eventos en los que se contd
con la participacion de aproximadamente tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho (3.448) asistentes de
los cuales se encontraban ciudadanos de a pie, comunidad académica, medios de comunicacion
masivos y comunitarios, barras futboleras, organizaciones sociales y empresariales, veinte (20) alcaldias
locales, Ministerio Publico, la Red Distrital del Didlogo y entidades distritales que se articulan para la
atencion y gestion de conflictividades sociales en la ciudad de Bogota.

v" Durante una de las jornadas, se realizé reconocimiento a la labor que desempefian las y los
gestores de las distintas entidades del Distrito.

V" Se fortaleci6 y amplio la Red de contactos estratégicos con entidades publicas y privada
con el objetivo de fortalecer los procesos de dialogo desde y con los diferentes sectores.

V" Se realiz6 jornada de fortalecimiento de capacidades a poblacién victima del conflicto
armado en la localidad de Sumapaz. A través de una metodologia disefiada para promover
el dialogo como herramienta de transformacion de conflictos, compartiendo experiencias,
preocupaciones y expectativas, facilitar el intercambio de ideas a través del dialogo,
permitiendo reconocer las necesidades prioritarias de Sumapaz y a su vez entidades y
recursos para solucionar los mismos.

V" Se desarrollaron tres (3) paneles en los que se generaron discusion sobre la importancia en
relacién con las organizaciones sociales, la Policia y la articulacion entre entidades de cara
a la ciudadanfa.

e SUBSECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL

Estrategia 9/11 de descongestion, monitoreo y seguimiento de peticiones ciudadanas

De las cuarenta y seis mil ochocientas noventa y dos peticiones ciudadanas (46.892) recibidas e
ingresadas por la Secretarfa Distrital de Gobierno entre el 1 de enero y el 15 de noviembre de 2024,
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se gestionaron un total de cuarenta y cinco mil novecientas cuarenta y dos (45.942), quedando
pendientes a la fecha novecientas cincuenta (950) peticiones, lo cual da un margen de respuesta del
noventa y ocho por ciento (98%). A continuacion, se esquematiza tanto en una tabla como en un
grafico los datos indicados anteriormente:

Tabla 16. Relacién de peticiones recibidas en 2024 por dependencias

DEPENDENCIAS GESTIONADOS PENDIENTE TOTAL
Alcaldia Local de Antonio Narifio 123 37 160
Alcaldia Local de Barrios Unidos 210 11 221
Alcaldia Local de Bosa 810 41 851
Alcaldia Local de L.a Candelatia 206 13 219
Alcaldia Local de Chapinero 324 19 343
Alcaldia Local de Ciudad Bolivar 1.390 94 1.484
Alcaldia Local de Engativa 450 28 478
Alcaldia Local de Fontibén 443 22 465
Alcaldia Local de Kennedy 757 93 850
Alcaldia Local de Los Martires 188 5 193
Alcaldia Local de Puente Aranda 283 2 285
Alcaldia Local de Rafael Uribe 351 33 384
Alcaldia Local de San Cristébal 790 7 797
Alcaldia Local de Santa Fe 439 44 483
Alcaldia Local de Suba 859 77 936
Alcaldia Local de Sumapaz 57 1 58
Alcaldia Local de Teusaquillo 294 9 303
Alcaldia Local de Tunjuelito 208 8 216
Alcaldia Local de Usaquén 565 72 637
Alcaldia Local de Usme 750 23 773
Dependencias Nivel Central 1.341 78 1.419
Oficina Control Disciplinario Interno 1.161 6 1.167
Oficina de Atencion a la Ciudadania 33.943 227 34.170
TOTAL 45.942 950 46.892

Fuente: Elaboracion propia con base en el reporte extraido del Sistema Bogota Te Escucha.

Ahora bien, los logros obtenidos se soportan en mayor medida a las apuestas ambiciosas proyectadas
desde el liderazgo del proceso de servicio de atencion a la ciudadania, en cuanto a la masificaciéon e
intensificacion del seguimiento y monitoreo a la gestion de peticiones ciudadanas. Esto se materializo
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a través de la emision de treinta y cinco (35) alertas preventivas tanto a Alcaldias Locales como a las
Dependencias de Nivel Central, asi como del envio de tres mil un (3.001) correos diarios que
corresponden a las alertas correctivas, adicionalmente, se remitieron cuatrocientos treinta y un (431)
correos de alertas a servidores de servicio a la ciudadania, con el fin de realizar cierres o alguna gestion
con los radicados relacionados en cada mensaje. De igual forma, se han desarrollado mesas de trabajo
en términos de acompafiamiento técnico a las dependencias del nivel central y alcaldias locales en
temas de socializacion de aclaracion de términos de respuesta oportuna a peticiones ciudadanas.

estrategia pedagogica de saberes 100/100, aplicada a través de visitas a los puntos de atencion
en alcaldias locales y retroalimentaciones, técnicas y funcionales

En 2024 se han realizado setenta y seis (76) visitas a los puntos de atencién presenciales, con el fin de
implementar estrategias pedagdgicas enfocadas en el mejoramiento de capacidades de los servidores
asignados a cada punto, asi como al fortalecimiento en la aplicacién de protocolos de atencion
establecidos en la politica publica distrital vigente.

De igual forma, estas visitas han conllevado la verificacién de la existencia de condiciones fisicas de
accesibilidad de acuerdo con la NTC. 6047 de 2013, asi como de la reglamentacion en la elaboracion
de Pictogramas y Sefiales teniendo en cuenta los ajustes razonables para la implementacién de una
seflalética segun la normatividad vigente; lo anterior, con el fin de poner en conocimiento tanto de los
alcaldes(as) Locales como de los directivos y jefes de oficina de las dependencias correspondientes del
nivel central de la entidad, sobre las necesidades de adaptacion de espacios de acceso ciudadano.

Con el fin de generar procesos de fortalecimiento de capacidades, conocimientos y competencias
asociadas al proceso de servicio de atencion a la ciudadania para todos los servidores de la Secretaria
Distrital de Gobierno, se cre6 un curso denominado La Ciudadania, Nuestra Razon de Ser ubicado
en la plataforma Moodle, el cual a la fecha cuenta con mas de trescientos noventa y cuatro (394)
participantes inscritos, representando un éxito total en términos de participacion y afianzamiento de
competencias para el servicio.

De igual forma, se cuenta con un curso especializado para servidores de atencién a la ciudadania, el
cual, para la aplicacion del afio 2024, registrd cuarenta y un (41) aplicaciones y una media de puntaje
de ocho puntos seis (8.6) sobre diez (10).

Estrategia de gobierno sin likites: implementacion de acciones diferenciales enfocadas en el
mejoramiento de la atencion a la poblacién con discapacidad

Se realizaron cuatro (4) ferias itinerantes Gobierno al Territorio proyectadas para 2024, contando con
la participacién de mas de dos mil quinientas cuarenta y siete (2.547) asistentes, impactando de manera
directa en la ciudadania en general, y especificamente en personas con discapacidad que lograron
acceder a la oferta de tramites y servicios del sector gobierno en el marco de una atencion territorial e
incluyente. Estos espacios constituyen un eje clave dentro de la transformacion del enfoque de servicio
a la ciudadanfa, situando a la Secretaria Distrital como una entidad cercana a la ciudadania, que concibe
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el territorio como campo principal sobre el cual se cimenta el cumplimiento de su misionalidad, por
tanto, a través de estos espacios dotados de un enfoque diferencial y de accesibilidad para personas
con discapacidad, se ha logrado sostener ejercicios transparentes y efectivos de difusion de la oferta
institucional de la entidad asi como de otras entidades participantes. Estas ferias se realizaron en las
siguientes jornadas:
e Parque la Aurora II — Localidad de Usme (16 de marzo de 2024) en compania de Alcaldias
locales de Usme, Tunjuelito, Bosa, Ciudad Bolivar y Rafael Uribe Uribe.

e Parque el Cuadrado — Localidad de Barrios Unidos (28 de junio de 2024) en compafifa de
Alcaldias locales de Barrios Unidos, Suba, Usaquén, Chapinero y Teusaquillo.

e Parque Tercer Milenio — Localidad de Santafé (28 de septiembre de 2024) en compaifiia de
Alcaldias locales de Santa Fe, Candelerfa, Martires y San Cristobal.

e Plaza Fundacional Fontibén — Localidad de Fontibén (28 de noviembre de 2024) en compafiia
de Alcaldias locales de Fontibon, Engativa, Puente Aranda, Antonio Narifio y Kennedy

Adicionalmente, se desarrollé durante el mes de octubre de 2024, un evento de exaltacion de
habilidades y capacidades de las personas con discapacidad, denominado “La inclusién marca
Tendencia: Desfile de modas “Gobierno sin limites”. Este evento se llevé a cabo en la zona
centro, y su objeto consistié en la ejecucion de un desfile de modas en articulacion con el Nivel Central
de la Secretarfa Distrital de Gobierno, La Alcaldia Local de Santafé y el Centro Comercial El Gran
San. Por mandato de acuerdo distrital 245 de 20006, este evento se llevo a cabo el 25 de octubre, con
el objetivo de disminuir barreras, romper imaginarios, facilitar procesos de inclusioén e interaccion
social de las personas con discapacidad, sus cuidadores y familias.

Seguimiento tramites virtualizados

En este sentido, el proceso SAC mantiene un control sobre los impactos y beneficios generados de
cara a la ciudadania producto de la operaciéon de los tramites y OPA’s que yacen bajo su control
funcional (Certificado de Residencia, registro de peticiones ciudadanas), o de apoyo técnico (tramites
de propiedad horizontal), de lo anterior se desprende que para el afio 2024, se han aprobado mas de
peticiones en linea; lo cual da un total de mas de ciento veintitrés mil novecientos noventa (123.990)
tramites ejecutados totalmente en linea, generando un ahorro a la ciudadanfa en términos de costos
asociados por desplazamiento d ochenta y cinco mil veinte (85.020) Certificados de Residencia, se ha
aprobado la inscripcidon de mas de cuatrocientos seis (406) propiedades horizontales, se ha registrado
y aprobado mds de cuatro mil doscientos cincuenta y un (4.251) Inscripciones o cambio del
representante legal y/o revisor fiscal de las propiedades horizontales, y se han registrado
aproximadamente treinta y cuatro mil trescientas trece (34.313) e setecientos treinta y un millones
quinientos cuarenta y un mil pesos ($ 731.541.000).

Adicionalmente, en cuanto a la gestion Banco de Documentos Extraviados, en el afio 2024, se
recibieron a corte 15 de noviembre catorce mil seiscientos veintiin documentos extraviados (14.621),
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se entregaron a sus titulares doscientos trece (213) documentos y se devolvieron a las entidades
generadoras trece mil seiscientos cincuenta y siete documentos (13.657).

Indice distrital de servicio a la ciudadania

Se integro en el proceso de Servicio de Atencidn a la Ciudadania de la Secretarfa Distrital de Gobierno
los lineamientos impartidos para la correcta atencion de la ciudadanfa impactando en el seguimiento
realizado por la Veedurfa Distrital para garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente en pro
del mejoramiento continuo del servicio a la ciudadania, la Secretaria Distrital de Gobierno registrd un
cumplimiento del 93,38% del Indice Distrital de Setvicio a la Ciudadania del afio 2024, esta cifra en
comparaciéon con la calificacién del ano 2021, donde la entidad obtuvo un puntaje ponderado de
77,01%; da muestra del avance positivo del 21%, materializado en el aumento de 16 puntos entre una
calificacién y otra.

Plan institucional de capacitacion

El propésito del Plan Institucional de Capacitacion es orientar el desarrollo y fortalecimiento de las
competencias de los servidores publicos, por medio de programas de formacion y capacitaciéon que
generen apropiacion y sentido de pertenencia en relacién con la cultura organizacional y la gestion del
conocimiento de la Secretarfa Distrital de Gobierno SDG. Para la implementaciéon del Plan
Institucional de Capacitacion se contd con un presupuesto de $469.002.000, para suplir las necesidades
identificadas. Las actividades de capacitacion impactaron a los servidores publicos y contratistas del
nivel central y las 20 Alcaldfas Locales de la Secretaria Distrital de Gobierno.

El Plan de capacitaciones de la actual vigencia contd con tres (3) metas, de las cuales se cumplieron
asf; metal sobre invitar al 100% de los servidores publicos nuevos a realizar el curso de inducciéon a
través de la plataforma virtual del Moodle, se cumplié al 100%, meta que tiene como proposito
orientar el desarrollo y fortalecimiento de las competencias de los servidores publicos, por medio de
programas de formacién y capacitacion que generen apropiacion y sentido de pertenencia en relaciéon
con la cultura organizacional y la gestion del conocimiento de la Secretarfa Distrital de Gobierno SDG.

Seguridad y salud en el trabajo

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo se formulé el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
GCO-GTH-PLO06, que tiene como proposito fomentar condiciones de trabajo seguras y saludables
a través de la promocién de la salud y prevencion de la enfermedad, con la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos laborales en los sitios de trabajo, con el fin de establecer medidas
de prevencion y control que permitan anticiparse a la ocurrencia de eventos que puedan comprometer
la salud y seguridad, contribuyendo de esta manera con el bienestar fisico, mental y social de todos los
servidores publicos y contratistas de la Secretaria Distrital de Gobierno.

El Plan del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo contiene seis (6) metas, cada una
de ellas conforme a los componentes establecidos en el Plan Anual de Trabajo que obedece a los
parametros establecidos en la Resolucién 0312 de 2019, el cual, con corte a tercer trimestre del afio,
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cuenta con un nivel de cumplimiento del 74.7%. Se proyecta que al finalizar la vigencia se logre un
nivel de cumplimiento minimo al 90%.

e DIRECCION DE FINANCIERA

En 2024, la Direccién Financiera definié los procedimientos internos para documentar las acciones
relacionadas con el proceso del registro contable de ndmina, registros contables de causaciones de
contratos suscritos con personas juridicas y de gestién de cartera. Asi mismo, la Direcciéon Financiera
ha fortalecido los conocimientos de sus funcionarios, con el fin de generar documentos con analisis
técnico y dentro de los tiempos establecidos.

Por otra parte, la Direcciéon Financiera ha acompanado y orientado a las dependencias de la SDG,
frente a la ejecucion del presupuesto apropiado para la vigencia 2024, con el fin de optimizar y
garantizar los recursos necesarios para el cumplimiento de la misionalidad de la entidad a través del
cumplimiento de las metas definidas en los proyectos de inversion y el funcionamiento administrativo
y la gestion operativa.

Adicionalmente, la Direccién Financiera ha desarrollado estrategias para el fortalecimiento del
procedimiento de pagos, generando herramientas para la presentacioén de los informes para pago y el
seguimiento a los mismos.

La Direccién Financiera acompand el proceso de armonizacion presupuestal y estructuracion del
anteproyecto del presupuesto de gastos e inversiones de la SDG para la vigencia 2025.

La Direcciéon Financiera, ha cumplido con lo establecido en la Ley 1712 y Resoluciéon 1519 de 2020,
realizando la publicaciéon de los Estados Financieros y las ejecuciones del presupuesto de gastos e
inversiones de la Secretaria Distrital de Gobierno. La publicacién de esta informacion garantiza el
acceso a la informacion contable y presupuestal de la entidad, lo cual permite a la ciudadania conocer
abiertamente la destinacion de los recursos.

LLa Direccion Financiera realizo la gestion correspondiente para garantizar los recursos necesarios para
la suscripciéon de los procesos de contrataciéon de vigilancia, conectividad, mensajerfa, mesa de
servicios, servicio integral de aseo y cafeterfa con cargo a las vigencias futuras. Las vigencias futuras
2025-2027 aprobadas para funcionamiento ascienden a los $24.608.377.828 constantes 2024
(826.076.704.622 corrientes).

e DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Transformacion digital y modernizacién tecnolégica

Avanzar en la implementacién de una gestion publica moderna y digitalizada, alineada con la Politica
Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) y el Plan
Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura”. Proyectos relacionados:

¢ Renovacién del Parque Computacional: Se actualizaron equipos obsoletos, mejorando la
productividad y reduciendo costos operativos.
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Implementacion de Firmas Digitales: Procesos administrativos mas agiles y seguros.

Nueva Soluciéon de Backup en la Nube: Respaldo seguro y escalable de la informacion critica.

¢ Modernizacién del Data Center: Infraestructura tecnolégica mas eficiente y sostenible,
optimizando el uso de energfa.

¢ Cambio de Operador Tecnolégico: Reduccion de tiempos de inactividad mediante atencion

mas eficiente a incidentes.

<

Desarrollo de Nuevos Sistemas de Informacién: Mejora en la interacciéon ciudadana mediante
plataformas especializadas como el Sistema de Juegos y el Sistema de Registro de Caninos.

Avances frente al Plan Distrital de Desarrollo: Contribucion al objetivo de modernizar los procesos
administrativos y fortalecer la interoperabilidad entre sistemas del Distrito.; Impulso a la sostenibilidad
ambiental mediante la actualizaciéon de infraestructura tecnoldgica; Mejora en la eficiencia de los
servicios digitales ofrecidos a la ciudadania.; Para 2024-2 se cre6 un nuevo proyecto de inversion con
un presupuesto aproximado de $5.000 millones, que hacen parte del proyecto de inversion 8048 de
“Fortalecimiento Tecnolégico para una Administracion Mas Eficiente en la Secretarfa Distrital de
Gobierno Bogota D.C”.

Contribuciones a la politica digital y la seguridad de la informacion

Implementar estrategias que promuevan la transformacion digital, la sostenibilidad y la proteccion de
datos sensibles.

e Sostenibilidad Digital: Actualizaciéon de la data center con tecnologias energéticamente
eficientes.

e Interoperabilidad y Accesibilidad: Integraciéon de sistemas para facilitar servicios publicos
digitales.

e Confianza Ciudadana: Refuerzo en la gestion documental y protecciéon de datos personales
mediante firmas digitales y soluciones de backup.

Avances frente al Plan Distrital de Desarrollo

e Cumplimiento de metas relacionadas con la promocién de la confianza ciudadana mediante
procesos digitales seguros y transparentes.

e Reduccién de riesgos en la gestion de datos criticos, alineandose con las politicas de seguridad
del Distrito.

La Secretarfa Distrital de Gobierno ha demostrado un liderazgo sélido en la transformacion digital,

contribuyendo significativamente al cumplimiento de las metas del Plan Distrital de Desarrollo y
posicionandose como un ejemplo de innovacion y eficiencia en la administracion publica.
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e DIRECCION ADMINISTRATIVA

Adquisicion de servicios administrativos

Se adquirieron servicios administrativos, dentro de los cuales se encuentran los procesos de vigilancia
y aseo, con vigencias futuras, brindando estabilidad laboral para las personas que prestan el servicio.

Austeridad

Asimismo, iniciar la dotacién del archivo rodante, en cumplimiento del Plan de Austeridad, se logrd
disminuir el numero de lineas de celular contratadas, dejando tinicamente en servicio las lineas de las
areas misionales que se usan para atenciéon a la ciudadanfa en temas de seguridad y en especial
Derechos Humanos.

Depuraciéon de inventarios

Por otra parte, el almacén e inventarios, se realizé la depuraciéon del inventario bodega usado, se
presentaron al Comité de Gestion y Desempefio cuatro (04) procesos de baja los cuales fueron
aprobados mediante los actos administrativos correspondientes.

Verificacion de inventarios

Con el apoyo del equipo del area, se realiz6 la verificaciéon de inventarios, identificando los elementos
en servicio de todas las dependencias del nivel central y las veinte alcaldias locales.

Teniendo en cuenta el alto movimiento de entradas y salidas de elementos cuatro mil (4000) registros
de traslados en el aplicativo SI CAPITAL-SAI, se ha logrado mantener la bodega organizada,
facilitando la ubicacion de los bienes.

Gestion de patrimonio documental

En la gestion del patrimonio documental (GPD), se logré establecer un identificador tnico por medio
de codigo de barras para las cuarenta y cinco (45000) mil cajas que componen el Fondo Documental
Acumulado (FDA) de la Entidad, asi como de las cinco mil (5000) cajas que componen el Archivo
Central de esta, optimizando los tiempos de acceso a la informacion.

Se logt6 el traslado de documentacion del Fondo Documental Acumulado (FDA) de los veinte (20)
Fondos de Desarrollo Local al FDA de la Entidad con un total de dos mil quinientas sesenta y cuatro
(2564) cajas, propendiendo a la descongestion de depdsitos de archivo y espacios de trabajo de las
Alcaldias Locales.

e DIRECCION DE CONTRATACION

Cierre de contratos

Se logro el cierre de trescientos cuarenta y tres (343) contratos en SECOP 11, de las vigencias 2020,
2021, 2022 y 2023; la transferencia primaria de los expedientes 401 al 1576 de la vigencia 2014;

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8-17 EDI - GFD — FO31
Codigo Postal: 111711 Version: Tamporal

Tel 3387000 - 3820660 Wigencia:

Informacion Linea 195 Ensro de 2020 ALCALDIA MAYOR

wwan gobiernobogota.gov.co DE BOGOTA DC.



*

SECRETARIA DE

*
BOGOT/\ | cosierno

Gestion contractual

Se han celebrado mil seiscientos ocho (1608) contratos lo que corresponde a un incremento del
29.35% en comparacion con la vigencia 2023.

Tabla 17. Contratacién Nivel Central Vigencia

Contratacién SDG-Nivel Central vigencia 2024

Tipo de Proceso # de contrato Valor total

1 1-Contratacion Directa (Convenios) 6 $ 2.173.294.622
12 12-Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 1563 $ 38.351.682.378
13 13-Seleccion Abreviada - Menor Cuantia 3 $ 590.674.371
14 14-Seleccion abreviada - 10% menor cuantia 11 $ 254.942.432
15 15-Seleccién abreviada - Subasta Inversa 6 $ 8.044.894.826
9 9-Licitacién Puablica (Ley 1150 de 2007) 5 $ 3.341.070.111
Seleccién Abreviada por Acuerdo Marco de Precios 14 $ 6.105.116.366

Total, general 1608 $ 59.461.675.106

Fuente: Sipse

* Al 30 de noviembre de 2024, se registraron 1.556 contratos de prestacion de servicios profesionales
y/o de apoyo a la gestién, susctitos con 956 contratistas. Este nimero refleja que vatios contratistas
celebraron mas de un contrato dentro de la misma vigencia, con periodos de ejecucion inferiores a un
afio.

**Hs importante precisar que la cantidad de contratos que aumentaron en el 2024, con relacién a la
vigencia 2023, obedeci6 al cambio de Plan de Desarrollo Distrital, teniendo en cuenta que para el
primer semestre del 2024 los CPS se firmaron con recursos del Plan de Gobierno anterior y para el
segundo semestre con recursos del nuevo Plan de Gobierno.

e OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

Estrategia de fortalecimiento de comunicacion interna

Al corte del 30 de octubre de 2024 se han atendido ciento sesenta (160) requerimientos de solicitudes
de comunicaciones, mediante las cuales se ha asesorado a las diferentes dependencias de la entidad en
el disefio e implementacién de estrategias comunicativas, campafias, productos comunicativos y
acciones divulgativas en todos los niveles y diferentes formatos establecidos.

Se realizé un seguimiento al crecimiento de la cuenta privada de Instagram "@Somos Gobierno", que
hasta la fecha cuenta con ochocientos noventa y tres (893) seguidores, lo que representa un incremento
significativo en comparacion con 2023, cuando la cuenta comenzo6 el afio con 436 seguidores y termind
con 514. Durante los primeros diez meses del afo, el equipo de comunicaciones internas ha
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concentrado esfuerzos en la creacion de contenidos atractivos y en el disefio de estrategias digitales
para continuar cautivando a los seguidores, lo cual se refleja en el actual numero alcanzado.

De enero a octubre de 2024, se han implementado diversas campafias internas. En el primer trimestre
se llevaron a cabo las siguientes: la campafa "Aprende con Gobierno", lanzada en enero, dirigida a
promover la convocatoria de inscripciones para ocupar plazas de practicas profesionales en la entidad.
En febrero, se realizaron las campafias "Subete a la Ruta de tu Inventario" y "Hablemos de la Magia
de Nuestro Servicio", mientras que en marzo se divulgd la campafia "Todas Somos Imparables", con
motivo de la celebracion del Dia de la Mujer.

Estrategia de visibilidad y posicionamiento de la imagen corporativa de la entidad

A nivel externo, se han disefiado en lo que va corrido del aflo campafas, productos comunicativos y
diferentes acciones de difusién encaminadas a promover los programas y proyectos de la entidad.
Desde enero hasta la fecha, se han implementado 4,474 estrategias digitales para difusién en redes
sociales, como parte de la estrategia macro de comunicacion externa "Bogotaneidad". Ademas, se han
elaborado 10 parrillas de difusion para redes. Se han trabajado 107 tematicas para el disefio de piezas
graficas y se han producido 540 videos dirigidos a la ciudadania, los cuales fueron difundidos a través
de las diversas cuentas institucionales en redes sociales.

De enero a octubre de 2024, se han elaborado 12 campanas externas, las cuales son: Accion Embera,
Dia de la Afrocolombianidad, Bogotaneidad, Creencias que Inspiran, Distribuye lo Local, Proyecta
Local, 1,000 en un Dia, Semana Distrital del Didlogo, Impulso Local, Microempresa Local, Parque
Nacional Renace y Una Ciudad para las Nifias.

Se han generado alianzas con diferentes medios comunitatios y/o alternativos para promover los
proyectos de la entidad. A estos medios se les ha brindado apoyo con pauta, con el objetivo de divulgar
informacién de interés para la ciudadania que evidencia los avances de la administracién en el
cumplimiento de las metas propuestas en el Plan Distrital de Desarrollo "Bogotda Camina Segura".
En cuanto a la evaluaciéon de productos y servicios de comunicacion, tanto a nivel externo como
interno, las encuestas para esta evaluacion estan programadas para finales de noviembre de 2024.

e OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Participacion del sector plan de desarrollo 2024-2027 “Bogota camina segura”

Actualmente el Sector Gobierno, estda conformado por la Secretaria Distrital de Gobierno — SDG,
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP y el Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal —-IDPAC. En el marco del Acuerdo 927 de 2024 Concejo de
Bogota, D.C, por medio del cual se establece el Plan de Desarrollo 2024-2027 para Bogota, las
entidades del sector tienen a cargo la participacion en treinta (30) Metas del Plan de Desarrollo Distrital
2024-2027', tres objetivos y seis Programas estratégicos.
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modelo integrado de planeacion y gestion

La medicién del Indice de desempefio Institucional IDT 2023 se obtuvo un puntaje de 92.5. Se realiz6
la revisién del 100% de los documentos actualizados por los procesos del Sistema de Gestion En
materia de gestion de conocimiento, se realiz6 la actualizaciéon del Mapa de conocimiento estratégico,
explicito y tacito. Nivel central y alcaldias locales, se identificaron las necesidades de conocimiento a
pattir del Mapa Estratégico / Aportes al PIC, se llev a cabo el control del tiesgo de Fuga de Capital
Intelectual. Por otra parte, se actualizé la documentacion del sistema de gestion: Procedimiento Mapas
conocimiento, Manual Gestién conocimiento, Manual Laboratorio innovacion GOLAB, y Manual
Analitica.

Se construyé y ejecuto la estrategia para fortalecer capacidades y documentar ideas innovadoras en la
entidad: Nivel central documentacién de retos de innovacién y en Alcaldias Locales Fortalecimiento
de Unidades de Innovacién segun Circular 015 de 2023 e Informe para el Programa de Transparencia
y Etica SDG. Asimismo, se actualizé los mapas de conocimiento tacito Estrategia de formaciéon que
promueva la importancia y la cultura de los datos y buenas practicas.

En relacién del Sistema de Gestion Ambiental, se realizé la ultima vez de las entidad, temas a destacar
en la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental de acuerdo con, sus componentes, se
desarrollaron diecinueve (19) jornadas de formacién y toma de conciencia, en temas como:
generalidades del sistema de gestion ambiental, importancia del cuidado del agua, eficiencia energética,
gestiéon de residuos, movilidad sostenible, economia circular, cambio climatico, compras publicas
sostenibles, ademas de otras tematicas de interés general encaminados a la protecciéon y cuidado del
ambiente en la oficina como en el hogar.

e OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS

Expedientes finalizados

En el periodo comprendido del 01 de enero al 15 de noviembre la Oficina de Control Disciplinario
Interno realizo la siguiente gestiéon: 1.082 expedientes finalizados con las siguientes decisiones: 784
archivos, 3 Pliegos de Cargos, 15 remisiéon por competencia y 280 inhibitorios; De 1130 quejas e
informes, se evaluaron 977 y se estan evaluando 153 quejas, correspondientes del afio 2024.

Impulso procesal

Por otra parte, se efectio impulso procesal de 2.118 procesos disciplinarios con las siguientes
decisiones: 131 investigaciones, 784 archivos, 634 Indagaciones Previas 3 pliegos de cargos, 280
Inhibitorios, 1 Avoquese, 15 remisiones, 36 Cierre de investigacion Disciplinaria, 23 Auto Concede
Recurso de Apelacion, 9 Auto Decreta Nulidad de Oficio, 15 Auto Decretas Pruebas de Oficio y 187
tramites relacionados con Acumulacién, Archivo Parcial, Autos Aclaratorio, Autos de Correccion y
otros tramites. De los anteriores se suscribieron 1331 autos de tramite dentro de las diferentes
actuaciones disciplinarias, prorroga investigaciones, cierre investigacion, pruebas, reconocimiento de
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personerias, nulidades, entre otros. Igualmente, se implement6 una estrategia de auditoria interna de
los expedientes activos a cargo de los abogados de la dependencia; Se adelanté aproximadamente 2.545

tramites sectretariales:
Tabla 18. Inventario activo con corte al 15 de noviembre del 2024

ACTUCION TOTAL
CONSTANCIAS SECRETARIALES 11

ID INGRESADA AL APLICATIVO OCDI DE LA | _¢
PERSONERIA

COMUNICACIONES REMITIDAS 2.456

TOTAL 2.545

Fuente: Oficina Asuntos Disciplinarios

Boletines procesales

La oficina de Control Disciplinario Interno en el periodo comprendido del 01 de enero al 15 de
noviembre de 2024 ha emitido 5 boletines Disciplinarios, consistentes en:

Tabla 19. Boletines procesales

LINK PUBLICACION

Responsabilidad ~ disciplinaria ~ de  loshttps://www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/2024-

delegados para la supervisiéon de sorteos yl05/boletin juridico disciplinario no. 001-2023.pdf

1 |concursos.

:El ausentarse de su puesto de trabajohttps://www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/2024-
genera  incidencias  administrativas  y|05/Boletin%20]uridico%20Disiciplinario%20No.%20002-
2 |disciplinarias? 2024.pd

https://www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files /2024-

Competencia para el ejercicio de la funciénly7 /B o1 ET04C3%8DN%20JURIDICO%20DISCIPLINARI
disciplinaria cuando alcaldes locales y/o 0%20N0.%20003-2024.0df
inspectores de policia tramitan despachos .

3 |comisotios.

https://www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files /2024-
Respuesta oportuna y satisfactoria  al09/BOLETIN%20JURIDICO%20DISCIPLINARIO%20No.
4 |derecho de peticion %020%20004-2024%20.pdf

https://www.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files /2024-
La publicidad en la contrataciéon publica -[11/BOLETIN%20JURIDICO%20DISCIPLINARIO%20No.

5 |[SECOP- %20005-2024.%20FDO.pdf
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Fuente: Oficina Asuntos Disciplinatios

e OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno en cumplimiento a los roles asignados a esta Oficina, as{ como lo
establecido en el Estatuto de Auditoria y el Codigo de Etica del Auditor Interno, con corte 15 de
noviembre de 2024, ejecuto las siguientes acciones:

Enfoque preventivo

la Oficina de Control Interno como asesor, evaluador y dinamizador del Sistema de Control Interno
para asegurar la eficiencia, eficacia y transparencia en concordancia con los lineamientos establecidos
en el Decreto 648 de 2017, analizo distintos procesos generando alertas preventivas frente a distintas
tematicas asf:

Tabla 20. Alertas generadas por la Oficina de Control Interno

ASUNTO

Informe ejecutivo de evaluacién del sistema de control interno contable de la Secretarfa Distrital de
Gobierno y los veinte Fondos de Desarrollo Local.

Alerta preventiva control interno contable - SICAPITAL
Alerta temprana diligenciamiento FURAG 2023
Oportunidades de Mejora al Sistema de Control Interno Contable - 2023

Informacién Exégena Nacional -2023

Alerta temprana — Austeridad en el Gasto Puablico

Informe de Gestién

Alerta preventiva — Finalizacién Planta Temporal Decreto Distrital 346 de 2020

Alerta proceso contable Fondo Desarrollo Local Antonio Narifio

Alerta Preventiva Entrega de Cargo alcaldes Locales

Fuente: Elaboraciéon Oficina de Control Interno 2024

Relacionamiento con entes externos

La Oficina de Control Interno efectio seguimiento a los diferentes requerimientos de informacion
realizados por los entes de control externo, como: Contraloria, Veeduria, Personeria; en este sentido,
se atendieron y coordinaron con las diferentes dependencias las respuestas a dichos requerimientos,
con el fin de garantizar que estas fueran oportunas, integras y pertinentes, en los siguientes ejercicios:

e Auditoria Financiera y de Gestiéon No. 42 PAD 2024 - Vigencia 2023 con 35 requerimientos
y 4 visitas administrativas

e Auditoria Especial de Fiscalizaciéon No. 48 PAD 2024 contrato 1383 de 2021. 3 requerimientos
y 4 visitas administrativas

e Auditoria Especial de Fiscalizaciéon No. 49 PAD 2024 contratos 691 de 2021, 1247 de 2022 y
1017 de 2023.
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e Transmisién de la cuenta anual y mensual de la vigencia a la Contraloria de Bogota, a través
de SIVICOF.

Para el desarrollo de este rol, la Oficina de Control Interno identificé la informacién referente a: fechas
de visita, alcance de las auditorfas, informes periddicos, requerimientos previos del 6rgano de control,
entre otros aspectos para prever los aspectos basicos a considerar en el ejercicio de las auditorias
realizadas por los entes de control, facilitando la comunicacion.

evaluacion de riesgos

Se presentaron ante el Comité Institucional de Coordinaciéon del Control Interno recomendaciones y
alertas respecto a los riesgos de gestion y de anticorrupcion, con base en los seguimientos y auditorias
realizados a los diferentes procesos en alcaldfas locales y dependencias del nivel central.

As{ mismo, dentro de los informes de auditoria, se realizé analisis de matriz de riesgos de gestion de
nivel central y/o alcaldias locales, por el cual se puede observar en el Numeral VI de los informes y
pueden ser consultados en el siguiente enlace: 4.8.2.2 Informes de andjtoria | Secretaria Distrital de Gobierno

e DIRECCION JURIDICA

Durante la vigencia se obtuvo una sentencia favorable en segunda instancia, hecho que evité el pago
de una cuantia que ascendia a § 9.750.000.000 (pretension indexada § 20.186.745.345). En dicho
proceso no se pudo probar por parte de la demandante la materializacién de un dafio antijuridico y la
imputabilidad de este a la entidad, 1a demandante alegaba en su momento una lesién injustificada a su
derecho a la propiedad y privacion permanente de la posesion material, dentro del proceso de
reparacion directa de radicado 25000232600020090022601 con ID SIPROJ 294777.

Se logré sentencia favorable ejecutoriada en el proceso de nulidad y restablecimiento del Derecho de
radicado 25000234200020140137501 con ID SIPROJ 518850, evitandose asf la condena por la cuantia
que en SIPROJ es de $60.063.336 - indexada § 105.189.484. La demandante solicitaba la nulidad del
acto administrativo y el reintegro al empleo que venia desempefiando, pretendiendo ademas una
indemnizacion, los salarios dejados de percibir y los respectivos intereses moratorios

En el proceso ejecutivo Laboral de radicado 11001333502420220043400, donde la Secretaria Distrital
de Gobierno fue la ejecutante de las costas y agencias en derecho, se logré a favor de la Entidad el
pago conforme a depésito Judicial No. 400100009518776, por la suma de $2.283.969.15.

Se obtuvo un fallo favorable en segunda instancia de la acciéon de repeticién entablada por la Secretaria
Distrital de Gobierno contra dos exfuncionarias de la entidad y como consecuencia de la declaracion
de responsabilidades se les condena a cancelar la suma de MIL VEINTICUATRO MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA Y UN MIL SESICIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS
/$1.024.671.679) M/CT a favor de Bogotd, D.C- SDG. Esta demanda de Repeticién tuvo origen en
la condena judicial ordenada por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca en sentencia del 17 de
febrero de 2011, en la que un demandante solicitando Nulidad y Restablecimiento del Derecho obtuvo
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un fallo favorable condenando a la entidad a pagar $771.715.198 por la Resolucion 361 de mayo de
2001 mediante la cual se suprimié un cargo de Inspector de Policia Urbana de 1a categoria.

Se adelanto la revision y analisis de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico adoptada mediante
el Acuerdo 002 de 2020 del Comité de Conciliacion, producto de esto se identificaron algunas
tendencias cambiantes en la litigiosidad de la entidad y la composicién del contingente, por ejemplo
las controversias contractuales han crecido un 74% comparando con el afio 2020 pasando de 63 a 110
demandas activas utilizando este medio de control, asi mismo se observé el crecimiento del 56% en
los procesos de Reparacion directa pasando de 80 procesos activos en 2020 a 125 procesos en 2024.

De acuerdo con lo anterior actualmente se esta en la fase de socializaciéon y retroalimentaciéon con las
diferentes areas de la entidad con el propésito de lograr una politica mas efectiva, mejor planificada y
que responda a los desafios actuales que significan los nuevos frentes de litigiosidad.

A partir de esta vigencia la Secretarfa Distrital de Gobierno es formalmente la entidad administradora
de la Plaza de Bolivar. Entre otros avances y logros como la expedicién de concepto relacionado con
el tramite de aprobacion y expedicion de los Planes de Desarrollo Local; creacién del 6rgano de
cumplimiento de la entidad, bajo los lineamientos del Modelo de Gestién Juridica Anticorrupcion para
el Distrito Capital consignados en el Decreto 610 de 2022;

e DIRECCION DE RELACIONES POLITICAS

Directrices y enfoques de relaciones con actores politicas

Durante la vigencia del Plan de Desarrollo Bogota Camina Segura en la vigencia 2024 se logré la
realizacion de cinco (05) comités ordinarios, con la participacién de los enlaces de cada entidad ante
el Concejo de Bogota y Congreso de la Republica, en los que se impartieron directrices y enfoques
acerca de como se deben llevar las relaciones con los actores politicos en diferentes espacios: mesas
de trabajo, produccién normativa, control politico, proyectos de acuerdo, entre otros. En estos
comités se hizo énfasis en los proyectos de acuerdo de relevancia para la Administracién Distrital, asi
como en los debates de control politico que podtian resultar sensibles para el Gobierno Distrital.

Actividad normativa

En cuanto a la actividad normativa adelantada ante el Concejo de Bogota, se logré la revision el tema
de que tratan trescientos treinta y siete (337) proyectos de acuerdo radicados por iniciativa de los
Concejales y tres (03) de iniciativa de la Administracién, se verificd la competencia funcional de cada
sector, entidad y organismo distrital, y designo a las entidades y organismos que, segun su especialidad
y ambito funcional y competencial se encargaran de emitir los pronunciamientos a la iniciativa,
expidiendo setenta (70) posiciones unificadas para primer debate, veinte tres (23) para segundo debate
y convocando y participando en cincuenta y un (51) mesas de trabajo.

Observatorio de asuntos politicos

El equipo del Observatorio de Asuntos Politicos se reunié con los equipos de relacionamiento con
JAL y de tramite de derechos de peticiéon para hacer un levantamiento de requerimientos mediante la
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metodologia de “Historias de usuario” de conformidad con los lineamientos institucionales. Para esto,
se establecieron lineamientos generales para el disefio de un tablero estratégico por parte de la
Direcciéon de Relaciones Politicas con compromiso de hacer un desarrollo de una primera version
viable a finales de 2024.

Finalmente, en cuanto a la gestion, mantenimiento y desarrollo de la Herramienta HESMAP Durante
los cuatro primeros meses del desarrollo del Proyecto 8020, se recopild informacion en las siguientes
unidades de analisis: Mesas de gestion territorial, acuerdos distritales, proyectos de acuerdo,
proposiciones, control politico, derechos de peticion, proyectos de ley y sesiones del Concejo. En
total, los diferentes equipos de la Direccién de Relaciones Politicas realizaron 2.491 nuevas entradas
mediante el sistema HESMAP.

e DIRECCION PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE POLICIA

Actuaciones procesadas

Alinicio de la presente administracion, la Direccion para la Gestion Administrativa Especial de Policia
reflejaba en sus estadisticas un margen de trescientos (300) expedientes que se encontraban pendientes
de decisién, derivando con ello en un alto nivel de congestiéon procesal. Por tal, fueron tramitados
todos los procesos que se encontraban rezagados, asi como los seiscientos veinticinco (625)
expedientes radicados durante lo corrido del afio, alcanzando con ello un total de novecientos
veinticinco (925) actuaciones.

Tabla 21. Actuaciones vigencia 2024 con corte al 15 de noviembre de 2024.

EXPEDIENTES DGAEP TOTAL
REZAGO 300
RADICADOS 2024 625
RESUELTOS 925
PENDIENTES 0

Fuente: Registro Direccion para la Gestion Administrativa Especial de Policia

Articulaciones de armonizacion en las decisiones y criterios procesales

Se concertd reunion con cada una de las doce (12) autoridades de policia definidas en el Titulo II,
articulo 10 del el Acuerdo Distrital 735 de 2019, con Ia finalidad de adelantar el proceso de articulacion
sobre las temadticas que versan en las diferentes instancias dentro del marco de las competencias
descritas en el citado acuerdo y de este modo iniciar el proceso de armonizacién en las decisiones y
criterios procesales que deben ser atendidos en la misma via como administracion distrital, asi como
los lineamientos propios para la correcta y eficiente aplicacion de las normas de policia en la ciudad,;
de conformidad con lo previsto en el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “BOGOTA CAMINA
SEGURA”, Programa 4: “Servicios Centrados en la Justicia”.
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De lo anterior, se precisa que a la fecha de corte del presente informe 15 de noviembre de 2024), se
han efectuado espacios de reunién con nueve (9) autoridades administrativas especiales de policia del
Distrito, quedando pendiente materializar dichas actividades con tres (3) autoridades restantes, las
cuales se encuentran programadas para el 16 de diciembre de la presente anualidad.

boton de consulta de los procesos policivos y administrativos

Implementacién y actualizacion en tiempo real del botén de consulta de los procesos policivos y
administrativos que cursan en la dependencia, mediante el cual los ciudadanos pueden acceder al canal
virtual de la  pagina  web  www.gobiernobogota.gov.co  siguiendo el  enlace
“https:/ | app.powerbi.com/ view?r=ey[rljoiM2E30GUwMY1OTUS Zi0OMGIBLWIxZmY tZmNIMGNmMz
diZGUyliwidCI6 TEOZGUXNT TV Il WUxOTIINDREYS05OTRELTES MTNEODY1ODM3MilslnMi
O/R9” y de este modo unicamente digitando el nimero del expediente conocer el estado actual de los
procesos que se encuentren en esta Direccion.

VII. BALANCE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con el ejercicio de rendicion de cuentas, segin lo estipulado en el articulo 48 de la ley 1757
de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la
participacion democratica y, define la rendicién de cuentas como:

“el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, pricticas y resultados
mediante los cuales, las entidades de la administracion piblica del nivel nacional y territorial y los servidores priblicos
informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades piiblicas
y a los organismos de control, a partir de la promocion del didlogo La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion.”

La secretaria Distrital de Gobierno adelanto, varias acciones para desarrollar, algunas de estas son:

Identificar y capacitar enlaces de las dependencias para la rendicion de cuentas de la Secretaria
Distrital de Gobierno, Identificar los actores y grupos interesados de la Secretaria Distrital de
Gobierno, Identificar necesidades y temas prioritarios para los grupos de valor de la Secretaria Distrital
de Gobierno, Elaborar informe de gestion institucional de la Secretaria Distrital de Gobierno con
corte de 15 de noviembre, Elaborar un componente comunicacional para la Rendicién de Cuentas
2024, Identificar las necesidades de informacion de los grupos de interés e informacion que tiene la
entidad para la rendicién de cuentas, Diligenciar compromisos y resultado de la rendicién de cuentas
en la plataforma Colibri, Realizar seguimiento a los compromisos establecidos en la rendicion de
cuentas 2024, Desarrollar del diagnéstico de la Secretaria Distrital de Gobierno de la rendicién de
cuentas en el aplicativo MURC
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ESPACIOS DE DIALOGO

Implementacion de la fase iv de formulacion del plan distrital de desarrollo 2024- 2027 Bogota
camina segura: reconocimiento de la accion colectiva

La Direcciéon de Dialogo y Convivencia, realizé un Dialogo Social para la devolucién de resultados y
socializacién del Plan Distrital de Desarrollo -PDD- “Bogota Camina Segura” 2024-2027, donde se
resalto la participacion de la ciudadania en la construccién colectiva del PDD, el cual fue aprobado
por el Concejo de Bogota, mediante la firma del Acuerdo 927 de 2024, constituye el marco de accion
de las politicas, programas, estrategias y proyectos de la Administracion Distrital.

En el desarrollo de la jornada participaron representantes de las diferentes organizaciones futboleras,
quienes conocieron los principales resultados del PDD, lo relacionado con las acciones de la DCDS y
lo las barras futboleras. I.a agenda se constituy6 bienvenida, actividad de integracion, resultados por
objetivo PDD, propuestas ciudadanas mas recurrente, metas PDD de la DCDS, proyecto de inversion,
palabras de cierre por parte del director de Convivencia y Dialogo Social, aplicacién encuesta de
percepcion jornada Veeduria. Ademas, se conté con la asistencia representantes de la Veeduria
Distrital y la Oficina Asesora de Planeacion de la secretaria Distrital de Gobierno

Actividad de la estrategia de dialogo social

Para 2024, se proyect6 generar espacios entre las instituciones, los actores y actoras sociales inmersos
en situaciones de conflictividad, para la transformacion de conflictos a partir de la creacidn, instalacion
y desarrollo de mesas de didlogo que adopten el enfoque diferencial y propongan acciones asertivas a
las reivindicaciones de la poblacién

Por tanto, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de agosto de 2024, se han
desarrollado tres (3) mesas de dialogo de seguimiento las cuales corresponden a mesas instaladas en
las vigencias anteriores. Con evidencia, de Tres (3) actas DHH-CDS-F025 Formato de
Implementacién y desarrollo de mesa de dialogo

Por otra parte, se ha realizado una una matriz semestral donde se clasifiquen los derechos de peticion
y solicitudes de la ciudadania en temas especificos de participacion ciudadana. Para el primer semestre
de la vigencia 2024, filtraron las solicitudes clasificadas como "PARTICIPACION CIUDADANA",
arrojando un total de 121 solicitudes categorizadas de tal manera. No obstante, se realizé una
distincién especial respecto de aquellas cuyo contenido se relacioné directamente con temas afines y
puntuales de participacion (estas peticiones se resaltaron con color rosado). Sin embargo, se envia base
con toda la informacién de la vigencia para mayor contexto de la informaciéon. Cabe aclarar que la
ciudadania cuenta con la posibilidad de clasificar sus peticiones previamente al momento de ingresarlas
al sistema de Bogota te Escucha.
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Planeacion de la audiencia de rendicion de cuentas 2024

Para el desarrollo de la audiencia publica, se realizaron mesas de trabajo entre Despacho, Oficina
Asesora de Planeacién, Oficina Asesora de Comunicaciones, Direccion de Administrativa, Direccion
de Dialogo y Equipo de Participacion, para organizar y direccionar el ejercicio de la Audiencia Publica:
Frente a la informacién mas relevante para informar y dialogar con los grupos de valor y la ciudadania
y rendir cuentas de la gestién y resultados obtenidos en la vigencia 2024 en un informe. Seguidamente,
se aparta el lugar donde se llevara a cabo la Audiencia Publica de la vigencia 2024 para un aforo de
doscientas cincuenta (250) personas, se diligencian los formatos respectivos del desarrollo de eventos,
se hace las solicitudes de logistica necesarios. Seguidamente, se realizan las mesas de trabajo respectivas
para determinar los roles y responsabilidades el dia de la audiencia y preparacion de los directivos para
sus intervenciones. El minuto a minuto de como se ha organizado el espacio se presenta a
continuacion:

Tabla 22. Minuto a Minuto de la Audiencia Publica

HORA \ ACTIVIDAD

7:00 a.m. — 8:45 a.m. Montaje del Laboratorio de emociones, y logistica necesatia para el evento

8:30 am Alistamiento de equipo logistico en los puntos.

9:00 a.m. — 9:15 a.m.
9:20 a.m. - 9:30 m.

9:30 a.m. — 10:00 a.m.

Registro de asistentes

Saludo por parte de Sandra Mendoza y Justin Castillo

Espacio de ponencia: {Todas y todos atentos porque en esta conversacion participamos
con energfal

10:00 a.m. — 10:20 m. Intervencion Subsecretaria de Gestion Institucional - La magia del setvicio

11:00 a.m.

11:10 am. — 11:45
11:45 a.m. — 12:00 m

10:20 a.m. — 10:40 a.m.
10:40 a.m. — 11:00 a.m.

11:05 a.m. — 11:10 a.m.

Intervencion Subsecretaria de Gestion Local - Gobierno de lo cotidiano

Intervencion Subsecretaria de Gobernabilidad y Garantia de Derechos - La Secretarfa de
Gobierno mas social de la historia
Video de gestion

Explicacién del espacio de preguntas: Directo al grano
Desarrollo ejercicio participativo: Directo al grano

Cierre del evento

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones de la secretaria Distrital de Gobierno

Se envian las enviar las invitaciones, correos masivos a las bases de datos de los grupos de valor con
la encuesta de temas de interés y el formulario de preinscripcién. Por otra parte, se construye y
consolida un formulario digital de inscripcion, lista fisica de inscripcion, formulario de evaluacion de
satisfaccion de la Audiencia Pablica de la Veeduria.
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VIII. FICHA TECNICA DEL DOCUMENTO

Ficha Técnica del Documento
Nombre del Documento: Informe de Rendicion de Cuentas 2024

DTG5 e e A W LT Tn (STl Este documento contine la gestion y resultados de la secretaria
Distrital de Gobierno de la vigencia 2024 a corte de 30 de
noviembre

Dirigido a: Grupos de Valor y Ciudadania

Control del Documento
Rol Nombre y Cargo
Elaboro Valentina Durango Reina
Contratista de la Oficina Asesora de Planeacion
Dependencias de la secretaria Distrital de Gobierno
Alejandro Barrera Lopez
Asesor del Despacho
Diego Fernando Figueroa Guerra
Jete de la Oficina Asesora de Planeacién
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