SECRETARIA DE GOBIERND

Cad. 150
Bogota D.C., 14 mayo de 2019
MEMORANDO

PARA: Dr. Jorge Eliecer Pefia Pinilla

Alcalde Local de Usme

Dra. Matilde Nieto Contreras

Jefe Oficina Asuntos Disciplinarios
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO:
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Informe de resultado de seguimiento al cumplimiento de la Directiva No. 003 de 2013.

emitida ‘por fa Alcaldia Mayor de Bogota, mediante la cual se expidieron “Directrices
para Prevenir Conductas Irregulares Relacionadas con Incumplimiento de los Manuales
de Funciones y de Procedimientos y la Pérdida de Elementos y Documentos Publicos™.

Respetado Doctor y Doctora:

En cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva No. 003 de 2013, v de acuerdo con lo establecido en el
Plan Anual de Auditorias 2019, se programaron y realizaron auditorias para verificar el disefia y
aplicacidn de estrategias, a la medida de las necesidades y especificidades de la Alcaldia Local de Usme
frente a: la pérdida de elementos, la pérdida de documentos, el cumplimiento del manual de funciones y

procedimientos.
1. OBJETIVO

Verificar el disefio y aplicacion de estrategias, a la medida de las necesidades y especificidades de la
Alcaldias Local de Usme frente a: la pérdida de elementos, la pérdida de documentos, el cumplimiento del

manual de funciones y procedimientos.
2. ALCANCE

Para el primer semestre de 2019: La auditoria de verificacion se realizara en la Alcaldia Local de Usme
respecto de su manejo, control y custodia de bienes y documentos, asi como de su cumplimiento del
manual de funciones y procedimientos, en el pericdo comprendido entre el 01 de noviembre de 2018 v el

28 de febrero de 2019.

Cordialmente,

LADY JOHANNA MEDINA M
Jefe Oficina de Control Interno

ILLO

Elabord: Nancy Gutiérrez — profesional comratism’K
Reviso: Julyanna Moreno — profesional congratista
Aprobd  Lady Johanna Medina — Jefe OO
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha de emisidn del informe: 14 de mayo de 2019

Reunidn de apertura Ejecucion de la auditoria Reunién de cierre
Desde Hasta
Dia Mes -| Afo Dia Mes Atlo | Dia | Mes [ Afio Dia Mes Aiig
26 marzo 2019 26 marzo | 2019 | 22 | abril | 2019 22 abril 2019
Auditado - Lider del proceso Jefe Oficina de Control Interno Auditora
Lider Gestion Corporativa Local - alcaldes Lady Johanna Medina Murillo Nancy Gutierrez Rodriguez
v alcaldesas locales

Macroproceso {s} auditado (s): Gestién Corporativa

Proceso (5) auditado {s): Gestidn Corporativa Local

Lider (es) de! proceso (s)

auditado (s): Lider Gestion Corporativa Local - alcaldes vy alcaldesas locales

Verificar ¢l disefio y aplicacion de estrategias, a la medida de las necesidades y
especificidades de 1a Alcaldia Local de Usme frente a: la pérdida de elementos, la
pérdida de documentos, el cumplimiento del anual de funciones v
procedimientos.

Objetivo;

Para el primer semestre de 2019: La auditoria de verificacion se realizard en la
Secretaria Distrital de Gobiemmo y las Alcaldias Locales Martires, Tunjuelito,
Kennedy, Cindad Bolivar, Usme, Chapinero, Usaquén, Suba y Candelaria respecto
de su manejo, control y custodia de bienes v documentos. asi como de su
cumplimiento del manual de funciones y procedimientos, en el periedo
comprendido entre el 01 de noviembre de 2018 y el 28 de febrero de 2019,

Alcance:
Para el segundo semestre de 2019: La auditoriz de verificacion se realizard en las
Alcaldias Locales Rafael Uribe Uribe, Engativ4, San Cristdbal, Bosa, Sumapaz,
Santafé, Antonio Narifio, Fontibon, Barrios Unidos, Teusaquille ¥ Puente Aranda
respecto de su manejo, control y custodia de bienes y documentos, asi como de su
cumplimiento del manual de funciones y procedimientos, en el periodo
comprendide entre ¢l 01 de marzo de 2019 y el 30 de septiembre de 2019.
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Cumplimiento de los lineamientos establecidos en la siguiente normativa:

- Nacién: Ley 594 del 14 de julio de 2000: "Por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones™.

- Alcaldia Mayor de Bogota: Directiva 003 del 25 de junio de 2013:
"Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento
de los manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de elementos y
documentos publicos,

- Secretaria Distrital de Hacienda (SDH): Resolucion 001 del 20 de septiembre
de 2001: “Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos Administrativos v
contables para el Manejo v Control de los Bienes en los Entes Piblicos de! Distrito
Capital, como un instrumento de aplicacién general”.

Secretaria Distrital de Gobierno (SDG) y Alcaldias Locales (FDL):

- Resolucion 0277 de junio 26 de 2018: "Modificacién Resolucion del Manual
Especifico de Funciones y competencias Laborales para los Empleos de la Planta
de Personal de la Secretaria Distrital de Gobierno”.

- GCO-GCI-P002 - Procedimiento de ingreso y egresos de bienes en e! almacén,
versién 4, vigencia desde: 16 de octubre de 2018.

- GCO-GCI-IN002 - Instrucciones para la Toma y verificacién fisica y
actualizacion de registros de los bienes de la Secretaria Distrital de Gobierno,
version 02, vigencia desde: 31 de agosto de 2018.

- GCO-GCI-M002 - Manual De Politicas de Operacién Contable de la Secretaria
Distrital de Gobierno y Fondos de Desarrollo Local, version 4, vigencia desde: 30
de octubre de 2018,

- GCO-GCI-ING31 - Instrucciones para la entrega de bienes muebles en
comodato, versién 03, vigencia desde: 12 de marzo de 2019.

- GDI-GPD-P008 - Procedimiento de Conservacion Documental, versidn 01,
vigencia desde; 31 de agosto de 2018.

- GCO-GTH-INO11 - Instrucciones para la entrega de puestos de trabajo, version
02, vigente desde: 28 de junio de 2018.

- GCO-GTH-INODA - Instrucciones para el entrenamiento en puesto de trabaje,
version 01, vigente desde: 20 de noviembre de 2017.

Criterios:

iI. METODOLOGIA

- Se diseiio un cuestionario de preguntas relacionado con el manejo de bienes, documentos y el
entrenamtento en puesto de trabajo.

- Se realizd un muestreo aleatorio simple de un total de 40.616 bienes muebles en servicio y en bodega,
pertenecientes a la Secretaria Distrital de Gobierno y las Alcaidias Locales (Usme, Tunjuelite, Ciudad
Bolivar, Kennedy, Martires, Candelaria, Chapinero, Usaguén y Suba...), aplicando la férmula:

Edificio Liévano »
Calle 11 No. 8 -17 GDI - GPD — FO31 TA
Codigo Postal: 111711 V&rgs;d:lrl:l o BOGO

Tel. 3367000 - 3620650 MEJOR
informacidn Linea 195

www.gobiernobogota.gav.co PARA TODOS



Radicado No. 20191500238103

MR e

DE BOGOTADC

SECRETAR|A DE GOBIERNO
Péagina 4 de 12

PxQ+Z*xN
mE NYEL+Z2xP+Q

Donde:

n es el tamafio de la muestra

Z el valor de distribucidn normal estindar de acuerdo al nivel de conftanza (1,643)
E error de muestreo (5%)

N tamaiio de la peblacién (40.616)

P 1a proporcion estimada (10%)

Qes 1-P (90%)

- En la rennién de apertura de la auditoria se realizd entrevista con funcicnarios y contratistas y la
Alcaldia de Usme responsables de los bienes, documentos y entrenamiento en puesto de trabajo, con
el fin de aplicar el cuestionario de preguntas disefiado y solicitar soportes documentales que
sustentaran sus respuestas a cada pregunta.

- Se realizé consulta en la plataforma SECOP II de § procesos contractuales, para corroborar los
soportes del Ultimo pago, entre estos la expedicion dei formato control de retiro por parte de la
Alcaldia Local. Este nimero de procesos contractuales se selecciond aleatoriamente, sin muestreo
téenico.

- Con base en la matriz de riesgos del proceso Gestién del Desarrollo Local y del preceso Gestidn del
Desarrollo Institucional, asi como, la matriz de riesgos de corrupcion se realizd la evaluacion de
riesgos asociados al manejo de bienes y documentos en la Alcaldias Locales Usme.

- Se realizd reunién de cierre de la auditoria el dia 22 de abril de 2019, segin radicado
20191500185043 de 4 de abril de 2019, con el fin de presentar a los auditados los resultados
preliminares de la auditoria, y recibir de parte de ellos sus comentarios al respecto.

2. RESULTADOS

2.1 Resultados generales sobre el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Directiva 003
de 2013.

Como resultado de la auditoria realizada con respecto al cumplimiento de los lineamientos establecidos en

la Directiva 003 de 2013, por parte de la Alcaldia Local de Usme se precisa que frente al tema de perdida

de elementos en el 2018 se presentd un robo de 2 volquetas, lo que evidencia que el riesge R-10 se

materializo por falta de implementacidén de controles de acuerdo a la informacidn suministrada de la

vigencia 2018.

En cuanto al cumplimiento de manuales de funciones y procedimientos, se observd que se realiza
parcialmente, y en el tema de las sensibilizaciones se realizaron algunas. Por lo anterior s¢ concluye que
por parte de la alcaldia local se estd dando cumplimiento parcial a los lineamientos establecidos en la
Directiva 003. De 2013.

2.2 Frente a la pérdida de elementos

Se observd que el Comité de inventarios se encuentra regulado a través de la resolucion 039 del 21 de
septiembre de 2000 a través de! cual se cred y nombro el Comité técnico para el manejo de los
Inventarios, la resolucidn no se evidencia fisicamente, y con la resolucion 232 del 27 de noviembre del
afio 2008 se cred el reglamento que rige el comité de inventarios de acuerdo a lo estipulade en la
Edificic Ligvana 4
Calle 11 No. 8 -17 GDI - GPD - FO31 TA
Cédigo Postal: 111711 Version: 03 &8O GO
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resolucion 001 de 2001, se recomienda unificar y actualizar el acto administrativo de la creacion del
comité de inventarios v los estatutos en una sola resolucion.
Se evidencid que el dltimo comité de Inventario se realizé el dia ¢1 de agosto de 2018, en el cual se
solicita y aprueba dar de baja una camioneta con placas OB! 837 marca Chevrolet Dimax, tipo dable
cabina, color rojo Camberra, con placa de inventaric nimero 10100, por considerarse inservible para el
normal desarrollo de las actividades de la entidad. Se generd resolucién 240 del 24 de septiembre de 2018.

Se evidenci¢ que en la Alcaldia Local de Usme la toma fisica de inventario se realizd en el afio 2018, de
acuerdo al contrato numero 256 del 2017 con fecha del 22 de diciembre del 2017, cuyo contratista fue
GESTION Y AUDITORIA ESPECIALIZADA LTDA, el Acta de inicio se firmé el 12 de enero de 2018,
con un plazo de 4 meses.

Se realizo una prueba aleatoria de 3 elementos tomados del sistema a fecha de 28 de febrero del 2018,
para realizar su verificacion fisica en cuanto al responsable y a su ubicacion, efectivamente el resultado
fue satisfactorio en cuanto a su ubicacién y la persona responsable coincidian con lo que el aplicativo SI
CAPITAL muestra.

En cuanto a comodatos se observé que, la Alcaldia Local de Usme en la actualidad segin la informacién
suministrada en un cuadro de Excel cuenta con 67 contratos de comodatos, que actualmente se encuentran
actualizando de acuerdo a los lineamientos del instructivo GCO-GCI-INO3 Idenominado Instrucciones
para la entrega de bienes muebles en comodato. Sin embargo, se evidencia que en la Alcaldia Local de
Usme no tienen implementado el formato GCO-GCI-F135 Formato Base de datos Inventario. Dentro del
informe de la toma fisica de inventarios se observa que se tienen en cuenta el instructivo GCO-GCI-IN002
Instrucciones para la Toma y verificacidn fisica y actualizacion de registras de los bienes, cn cuanto a los
formatos FO36 Relacion bienes en servicio y el FO37 relacion de novedades —toma fisica, las actas de
visita a cada junta con la informacion solicitada en cada uno de los casos.

Se evidencié que en la Alcaldia Local de Usme el dia 9 de junio de 2018 se presentd un evento de robo en
el parqueadero de la alcaldia de dos volquetas color blancas, marca Chevrolet modelos 2011 y 20135, con
placas respectivas asi OBI834 y ODT 054, en horas de la madrugada, de acuerdo a informacion
suministrada por el almacenista, evidenciandose la materializacion del riesgo R-10.

En cuanto a las condicicnes de la Bodepa, se observd segln registro fotografico.

Si No | Parcial | Observaciones

Acceso X Es de facii acceso

Seguridad X cuenia con buena seguridad

Humedad X No se observa en las paredes humedad alguna

Luminosidad X normal

Olores X Al ingresar al inierior no se perciben ofores algunos

Alimentos X

Qtros usos X Se encuentran caja de archivo

Asea X Se observa que vive muy limpia. pero se evidencia un poco de
desorden. porgue se ven equipos £n un sitio v en otras, por diferentes
situaciones, como listos para entregar, estdn en revisidn para enviarlos
a los que estdn listo para baja, entre otras.

Se evidencid que la Alcaldia Local de Usme posee un contrato de vigilancia con la empresa Mega
seguridad la Proveedora Ltda. identificada con NIT. 860.072.115-7, con el Contrato 140 FDLU-2018,
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plazo 9 meses cuyo objeto es la “Prestacién de servicio de vigilancia y seguridad privada para las
instalaciones del Fondo de Desarrollo Local de Usme. v dentro de sus obligaciones especificas estan la de:

¢ Responder por la pérdida o dafio de los bienes de propiedad del Fondo que se encuentren en las
instalaciones publicas objeto de los servicios de vigilancia privada, por negligencia, culpa o dolo det
contratista en la prestacion del servicio,

e Recibir todos los bienes de propiedad del Fondo de Desarrollo Local de Usme que se encuentren en
las instalaciones objeto del contrato mediante inventario que le sera entregado

+ Constituir, ampliar, prorrogar o modificar las garantias en el evento que se aumente el valor del
contrato, se prorrogue su vigencia o se modifique sus condiciones, asi mismo ¢l Contratista debe
reponer las garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por razén de siniestro.

Se selecciond una muestra aleatoria, no estadistica, de 5 Contratos de prestacidn de servicios suscritos por
la Alcaldia Local, desde enero a la fecha y se pudo evidenciar en la plataforma SECOP 1I que ellos dentro
de sus obligaciones generales tienen contemplada unas clausulas que hace alusién al cuidado de los
bienes, y al cuidado de los documentos asi:(ESTUDIOS PREVIOS), asi:

“Obligaciones generales del contratista No.5 No instalar ni uwtilizar ningun software sin la
autorizacion previa y escrita de la Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion de la
Secretaria, asi mismo, responder y hacer buen uso de los bienes y recursos tecnologicos
(hardware y software), hacer entrega de estos en el estado en gue los recibio, salvo el deterioro
normal, o daiios ocasionados por el caso fortuito o fuerza mayer.

Obligaciones generales del contratista No.6 Entregar para efectos del ultimo pago la
certificacion de gestion documental, constancia de entrega de equipos de computo, y certificacion
de ORFEQ {) (cuando apligue).

Obligaciones generales del contratista No.19 Responder por los bienes o elementos que le sean
asignados para el desempefio de su labor en la Alcaldia local de Usme v a la terminacion del
mismo. reintegrar los hienes al responsable del Almacén General de la entidad”.

No. CONTRATO BENEFICIARIO VALOR TIEMPO
CD-012-FDLU-219 Angelica maria Espino $ 40.993.00 9 meses
CD-050-FDLU-2019 Carlos Enrique Vera Santana $18.639.000 S meses
CD-081-FDLU-2019 Diana Marcela Nieto Cov $ 48.600.000 i1 meses
FDLCB-CPS-060-2019 Yesid Alexander Castro Martines ¥ 26.400000 11 meses
CD-142-FDLU-2019 Yuri Tatiana Reay Cobos §$ 26.550.000 Smeses

Se evidencié que la Alcaldia Local de Usme de conformidad con la Resolucion 001 del 2001, en el cual se
establece el deber de constituir polizas de seguros que cubra los bienes contra todo riesgo, suscribié el
contrato nimero 150-FDLU-2019 con la compafiia La Previsora S.A Compafiia de Seguros con NIT
860,002,400-2 y su objeto es “contratar los seguros que amparen los intereses patrimoniales actuales y
futuros. Asi como los bienes de propiedad del Fondo de Desarrolle Local de Usme, que este bajo su
responsabilidad y custodia y aquellos sean adquiridos para desarrollar las funciones inherentes a su
actividad, asi como la expedicion de una pdliza de vida grupo para amparar a los ediles de la localidad de
Usme y cualquier otra poliza de seguros que requiera la entidad en el desarrollo de su actividad™. Grupo 1
v 3 y el contrato nimero [51-FDLU-2619 con la Aseguradora solidaria de Colombia Entidad Cooperativa,
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con NIT 860.524.654-6 y su objeto es igual al antes mencionado la diferencia radica que esta asegurando
el Grupo 2 v que dentro de sus obligaciones estdn estipuladas las siguientes:

- Atender los reclamos que lleve a cabo el Fondo de Desarroflo Local de Usme y que afecten el
cumplimiento de la correspondiente péliza de acuerdo a las condiciones de aseguramiento ofrecidas
por el proponente.

- Cumpiir con los servicios ofrecidos de acuerdo a lo contemplado en la oferta presentada Las demas
tnherentes a la naturaleza del contrato.

- Atender y pagar las reclamaciones v siniestros que presente la entidad, o sus beneficiarios, en los
términos, plazos y condiciones sefialados en la oferta presentada y de conformidad con la legislacion
vigente, sin dilaciones.

- Sostener los precios ofertados durante la vigencia del contrato, incluidas las modificaciones por
inclusiones o exclusiones y adiciones.

Con respecto al tema de sensibilizacién frente al manejo, uso, custodia y entrega de los bienes, se
evidencia que, a la fecha de visita de la Auditoria, la Alcaldia Local de Usme ha realizado una
sensibilizacidn al personal donde se trata este tema, de acuerdo a la Directiva 003 del 2013, esta actividad
se realizd el 4 de diciembre de 2018 con la participacién de 9 personas. Se recomienda que esta actividad
este dirigida a todos los funcionarios y contratista.

Se evidencia que la Alcaldia Local de Usme cumple con la politica de la publicacién de la informacién en
la plataforma de SECOPII, se solicitd un listado de los contratos de prestaciones de servicios finalizados a
diciembre 31 de 2018,de los cuales se escogieron aleatoriamente 5 contratos, con el fin de ingresar a
SECOP Il y verificar que se estuviera publicando los Paz y Salvos de las diferentes dependencias, por la
devolucion de los bienes y documentos en buen estade que se tenian a cargo. Sin embargo, de observd
que al ingresar a SECOPI!, como cualquier ciudadano era imposible ver la publicacién, solamente se pudo
acceder a esta informacion a través de la clave de la Alcaldia.

; FECHA
No. CONTRATO CONTRATISTA TERMINACION
CD-283-FDLU-2018 [van Arturo Varpas Cuellar 31-12-2018

CD-241-FDLU-2018 Gina Johanna Vdsquez Cortes 31-12-2018

CD-230-FDLU-2018 Alexander Avila Avila 31-12-2018

CD-187-FDLU-2018 Oscar Fabricio Cruz Rubio 31-12-2018

CD-010-FDLU-2018 Sandro Antonio Gallo Riafio 3i-1222008

2.3 Frente a la pérdida de documentos

Se evidencid que, la Alcaldia Local de Usme se rige por los lineamentos dados por la Secretaria de
Gobiemo de acuerdo al Plan de Conservacién documental aprobado por el comité institucional de gestién
v desempeio mediante acta No.3 de la sesidn extraordinaria del 27 de diciembre de 2018, que se sociaiizo
en febrero 27 del 2019 de acuerdo a memorando radicado bajo niimero 20194220095243.

En cuanto a la utilizacion de los formatos para el control de los documentos se evidencia que se
implementan los documentos: formato GDI-GPD-F001 formato dnico de Inventario Documental, formato
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GDI-GPD-F018- Control Consulta y/o prestamos de expedientes, se observa que el formato GDI-GPD-

F003 Formato de Control de Expedientes, en el momento de la visita no estd implementado, se
recomienda realizar su implementacion.

Se evidencio que, la Alcaldia Local de Usme ha realizado 5 sensibilizaciones sobre el tema del buen uso,
manejo, custodia y entrega de documentos, estas actividades se realizaron asi, el 26 de octubre 2018 con la
participacion de 6 personas, el 15 de diciembre con participacion de 5 personas, 04 de febrerc con
participacion de 6 personas, 25 de febrero con la participacidn de 4 personas,7 de marzo con la
participacién de 5 personas.

2.4 Frente al incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos

Se evidencio que en la Alcaldia Local de Usme se le da aplicabilidad al manual GCO-GTH-IN004 en
cuanto al entrenamiento en puesto de trabajo a los servidores de planta v contratistas, aleatoriamente se
tomaron cuatro ejemplos para observar los formatos GCO-GTH-F029 lista de chequeo y ¢l formato GCO-
GTH-F028 entrenamiento al puesto de trabajo, correspondientes al afio 2018.

Se evidencid que en la Alcaldia Local de Usme se le da aplicabilidad parcial a las instrucciones de entrega
de puesto de trabajo de acuerdo al manual GCO-GTH-INO11, ya que no se sigue en su totalidad el paso a
paso estipulado en €] y en cuanto a los formatos se utiliza solo el de evidencia de reunién  GDI-GPD-
F029, de acuerdo a la informacidon suministrada.

3. ANALISIS DE RIESGOS

( ANALISIS DE
ANALISIS CAUSAL IMPACTO Nivel ZONADE | ZONA DE
Nro.| EVENTO | Fuente Orsanisacional | . RIESGO RIESGO
de Causa Consecuencia g INHERENTE | RESIDUAL
riesgo
Uulizacion
inadecuada
de hienes + Inexistencia de + Deterioro de los
muebles ¢ controles permanentes | bienes de la SDG.
inmuebles de para la verificacién del | » Afectacion del -
R16 la SDG para Procesos uso de los bienes presupuesto de la Estratégico Tolerable Alto
heneficios muebles o inmuebles de | entidad.
propios o de la entidad.
particulares.
L * Incumplimiento
= [ncumplimiento de los . Ll
. . de imparcialidad y
. lineamientos dados por )
Pérdida. oy transparencia.
: . la politica de la
manipulacién - * Toma de
seguridad de la .
0 . " decisiones sobre la
adulteracion informacion de la base de
R13 de Ia Procesos | entidad. nformacid Estratégico Alto Alto
. . = Falta de controles para | . n
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; ANALISIS DE
ANALISIS CAUSAL
' IMPACTO Nivel ZONA DE | ZONA DE
Nro.| EVENTO | Fuente Oreantoacional | RIESGO | RIESGO
de Causa Consecuencia & INHERENTE | RESIDUAL
riesgo
+ Debitidad en los * Vulneracional
mecanismos de principio ¢e
roteccidn y prevalencia al
Ealvaguar da de interés general y de
documentos fisices ¢ celeridad.
informacidn v/o
injerencia de terceros,
* Desinterés en el
cargue de los
documentos en el « Reconst %
Pérdida aplicativo disefiade por de | onsl. ru(;:g n
. ) la entidad para este fin. € 105 expedienics.
intencicenal .
de * Recursos tecnoldgicos
; insuficientes para el
expedientes
fisicos yfo proceso de. * Afectacion en los -
R17 mutilaciones | Procesos dLgltalllzamén de los liempos de Estratégico Alto Alto
de expedientes. decisin «
d « Alta rotacion de ceision ¥
acumentos e ; ejecucion
. ) personal profesional L
informacidn e afecta la administrativa
efectrdnica 4 - .
responsabilidad frente a
ta manipulacién
documental del
expediente. , .
* Falia de capacitacidn Impunidad.
y creacidn de usuarios
al personal profesional
para <! carpue de los
documentos en el .
aplicativo de la Entidad Pgrdld;(]j,il d
creado para este fin. gobernastlicad.

A continuacién. se presenta la matriz de riesgos de corrupcion de los controles asociados a los riesgos anteriormente
descritos:

Identificacién Analisis
.Se identifican
Riesgo Definicién del riesgo Pl“n_ductos 5_(/0 mater.lallzacmne .DESifl:lpCIOTI dela
servicios asociados | s del riesgo en los | situacidn encontrada

iltimos meses?

Cumplir con los Robo de dos volguetas

R-10: Utilizacian No tener claro cudl es la - del parqueadero de ia

. . N procedimientos donde .

inadecuada de bienes destinacién final del estd estipulado el Alealdia local en horas

mucbles o inmuebles de la | mueble o inmueble v a la roceso%e entresa de Sl de la madrugada. de

5DG para beneficios persona que se le Pr & acuerdo a informacion
bienes a terceros v de

suministrada por el
seior almacenista.

propios o de particulares. | entregara .
uso propio
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R -15. Pérdida,
manipulacidn o

No se logra concientizar
la necesidad dc la
permanents aplicacion de

Cumplir con los
procedimientos doende
estd estipulado ¢l
proceso de entrega en

documentos e informacion
electrénica

desarrallo de las
actividades, o que
presiamoes 8 tErceros va
sea fisicos o electrinico.

préstamo o consulta de
los documentos ¢
expedientes a lerceros
internos o externos.

adulteracién de fa los lineamientos dado de No NIA
e . . préstamo o consulta de
informacion en beneficio la salvaguarda de las
= los documentos o
de un tercero documentos. .
expedientes a terceros
internos Q exXternes.
Es la falta de
responsabilidad de Cumplir con los
- . estion documental frente | procedimientos donde
R-17 Pérdida intencional £ . procedr
; . a los expedientes que csta estipulade el
de expedientes fisicos y/o manejamos en ¢l proceso de entrega en
mutilaciones de . ' No N/A

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base en matriz de riesgos de corrupcidn publicada

Se evidencid que se materializo el riesgo R-10 por falta de implementacién de controles de acuerdo a la
informacion suministrada de la vigencia 2018.

4. HALLAZGOS
4.1 Frente a la pérdida de bienes.
4.1.1

Oportanidad de mejora por la ausencia de estrategias de sensibilizacién al personal, frente
al buen uso, manejo, custodia y entrega de los bienes que se le asignan

De conformidad con los lineamientos de la Directiva 003 de 2013, que indica el buen uso, manejo,
custodia v entrega de los bienes que se le asignan; se deben disefiar y aplicar una estrategia de
capacitacién en la cual se haga especial énfasis en esta temdtica, para verificar que los manuales de
procedimientos relacionados con el manejo de bienes propendan, no solamente por su eficiente y oportuna

utilizacion, sino también por su efectiva salvaguarda y disposicidn final.

Por lo anterior, se evidencid que, a la fecha de visita de la Auditoria no se ha realizado ninguna
sensibilizacion al personal, en el periodo comprendido entre noviembre 2018 v febrero 2019, lo que
genera debilidades frente al desconocimiento de lineamientos e instrucciones de este tema clave y vital, de
acuerdo a lo definido en la Directiva 003 del 2013 numeral 1.1. Por lo anterior, se sugiere generar
estrategias de capacitacion y sensibilizacién que permitan procesos claros y conocimiento de
procedimientos que no entorpezcan la gestion.

4.1.2 Oportunidad de mejora frente a la entrega del puesto de trabajo de los servidores publicos

De conformidad con las GCO-GTH-INO1! Instrucciones para la entrega del puesto de trabajo, version 2,
vigencia desde: 28 de junio de 2018, el proposito es:

Entregar y recepcionar los bienes y asuntos a cargo de los servidores que desempeifian empleos de carrera
y de libre nombramiento y remocion en la Secretaria Distrital de Gobierno, cuando el servidor se separe
de su cargo ya sea temporal o definitivamente
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En la visita de auditoria se observo que la Alcaldia Local de Usme no cumple con la aplicacion total de las
instrucciones de entrega de puesto de trabajo GCO-GTH-INOIl para los servidores publicos,
incumpliendo los manuales de funciones y procedimientos de acuerdo a los lineamientos de la Directiva
003 de 2013.

4.1.3  Oportunidad de mejora frente a la utilizacién del formato GCO-GCI-F135 Formato Base de
datos Inventario Unico de contratos de Comodatoe pitblicos.

De conformidad con el formato GCO-GCI-INO3 1-Intrucciones para la entrega de bienes muebles en
comodato se evidencia que el propdsito Establecer los lineamientos y actividades para la entrega de bienes
muebles a través de contratos de comodato, v cuya propiedad corresponde a la Secretaria Distrital de
Gobierno o a los Fondos de Desarrollo Local, con el fin de administrarlos de manera eficiente en
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de contratacion estatal, administrativa y contable.

En la visita de auditoria se observé que la Alcaldia Local de Usme no tiene implementado el formato
GCO-GCI-F135 Formato Base de datos Inventario Unico de contratos de Comodato piblicos donde no se
observa el control de los bienes muebles entregados en comodato, presenta un cuadro en Excel que
actualmente estan actuvalizando con los 67 contratos de comodatos que tienen segiin informacion
suministrada por el seiior almacenista.

4.2 Frente al manejo, conservacion y salvaguarda de los documentos

42.1 No conformidad por la falta utilizacion del GDI-GPD-F003 Formato Heoja de Control de
Expedientes, version: 02, vigencia desde el 16 agosto de 2018, segin publicacién del SIG
(Gerencia de la Informacion -Gestion del Patrimonio documental).

De conformidad con los lineamientos de la Directiva 003 de 2013, que indica el buen uso, manejo,
custodia, responsabilidad y conservacion de los documentos; se debe verificar la implementacién y revisar
el efectivo cumplimiento de ias normas archivisticas y de conservacién de documentos.

Por Jo anterior se evidencid, que a la fecha de la visita de la auditoria no se tienen implementado e!
formato GDI-GPD-F003 hoja de control de expedientes, lo que esta generando una debilidad frente al
control, seguimiento sobre los documentos.

5. PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Con el fin de que la labor de control interno que realiza esta Oficina, en la Secretaria Distrital de
Gobierno, conduzea a las dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y
procedimientes, a través del establecimiento de acciones de mejoramiento de su gestién; a partir de los
resultados presentados en este informe, cada area de gestion auditada deberd elaborar y presentar un plan
de mejoramiento que permita subsanar tas causas de las no conformidades, v atender las oportunidades de
mejora, en un plazo no mayor a 15 {quince) dias calendario, contados a partir de la notificacién de
hallazgos por medio del aplicativo Mi Mejora Continua — MIMEC, con base en la publicacion de este
documento, en la pagina web de la Secretaria, a través del enlace de la Oficina de Control Interno. Para la
elaboracion y presentacion de dicho plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la
Oficina Asesora de Planeacion, en el GCN-M002 Manual para la gestion de planes de mejoramiento,
publicado en el Sistema Integrado de Gestion y Calidad; particularmente la politica de operacidn que
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indica “Los planes de accion deben ser formulados en su totalidad en un plazo méximo de 15 dias
calendario contados a partir de la notificacion por medio del aplicativo™.

6. CONCLUSIONES

La Alcaldia Local de Usme cumple parcialmente con los lineamientos dados en la Directiva 003 del 2013,
porque hay temas que faltan reforzarlos un poco més como las sensibilizaciones frente a la pérdida de
elementos, frente al incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos.

7. RECOMENDACIONES

- Implementar la base de datos de los contratos de comodatos, ya que se observa que dentro del archivo
que tienen en excel no se encuentran todos los datos necesarios de los comodatos. lo que puede
conllevar a un inadecuado manejo y administracién de los bienes de la alcaldia a cargo de terceros.

- Verificar la pertinencia y la actualizacion del acto administrative que rige la conformacion del comité
de inventarios y los sus estatutos.

- Mejorar el orden de la bodega.

- Se recomienda revisar el procedimiento del SECQOP 11, en el momento que se cargan los documentos,
va que no se evidencian al ingresar como un civdadanc.

Cordialmente,

LADY JOHANNA MEDIN URILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Etaboro;  Nancy Gutiérrez - profesional contratista
Revist:  Juliana Morene — profesional coptratista
Aprobd  Lady Johanna Medina - jefe
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