Y
B’ ,
SECRETARIA DE

BOGOT GOBIERNO

Fecha: 0"/ de ’ﬂ/‘é’ﬁf’z

del 2024

DEVOLUCION DE COMUNICACIONES OFICIALES

DECLARACION JURAMENTADA

Yo Jhonatan Lépez Londofio, identificado con cédula de ciudadanfa No. 757103.982 de Manizales, en mi calidad
de notificador responsable de las entregas de las comunicaciones oficiales de la Secretarfa Distrital de Gobierno,
manifiesto bajo la gravedad de juramento, prestado con la firma de este documento, que me acerqué a la direccién
registrada en la comunicacién relacionada a continuacién para su notificacién y esta no pudo ser entregada por las

siguientes razones expuestas:
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REGISTRO FOTOGRAFICO PRUEBA DE NOTIFICACION

Nota: En caso de que el documento se encuentre en estado de devolucién, debera ser fijado en cartelera de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 209 de la Constitucién politica de Colombia y en el pérrafo
segundo del articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley
1437 de 2011).

Constancia de fijacién. Hoy, 5-Abril-2024 se fija la presente comunicacidn, en un lugar visible o en la pagina
web de la (Secretaria Distrital de Gobierno o alcaldia local), por el termino de cinco (5) dias hébiles.

Constancia de desfijacién. El presente oficio permaneceri fijado en lugar visible o en la pigina web de la
entidad, como consulta al piblico de la (Secretaria Distrital de Gobierno o alcaldia local), por el termino de

cinico (5) dias hébiles y se desfijari el dia, 11-Abril-2024.

Este documento debera anexarse a la comunicacién oficial devuelta, y su informacién asociarse al radicado en
el aplicativo de gestién documental, y devolver a la dependencia productora para incofpotar en el respectivo
expediente.
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Bogot4, D.C. Datos Nofificaclén
Codigo de la Dependencia: 460 Nombres/Apellidos:
. Identi ion;
Sefiores(as) No. ldentificacién
MARIA DEL CARMEN RODRIGUEZ MEDINA Fecha y Hora;
CALLE 32 SUR # 39 A - 21 Nola: Los datos de este aparlado solo serdn diligenciados porla persona quien
La CiU dad raclbe este documento al momento de la notificacion.
Asunto: Requerimiento 1278642024 aplicativo Bogota Te Escucha
Referencia: Rad. Gestor Documental Orfeo 20244600714692 Secretaria Distrital de Gobierno

Cordial saludo,

Teniendo en cuenta que uno de los fines esenciales del estado es el servicio a la comunidad, y que como
entidades del sector publico es nuestra misidn brindar servicios a la ciudadania bajo criterios de coherencia,
claridad, calidez y oportunidad, es un gusto establecer contacto con ustedes en el marco de la articulacion
interinstitucional tendiente al cumplimiento de los fines descritos.

En este sentido, la Oficina de Atencidn a la Ciudadania recibid su solicitud a través del oficio con nimero de
radicado del aplicativo de gestion documental 20244600714692. Una vez realizada la revisién a fondo de esta
comunicacion, la Secretaria Distrital de Gobierno establecié que no tiene competencia para dar respuesta al
peticionario.

De tdl forma, nos permitimos dar traslado por competencia de la comunicacion mencionada a la entidad
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. a través del aplicativo Bogota Te Escucha
con nimero de radicado 1278642024, lo anterior, teniendo en cuenta lo dispuesto por el articulo 21 de la Ley 1437
de 2011, sustituido por Ley 1755 de 2015:

"Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este
actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obro por escrito. Dentro del
término sefialado remitira fa peticion al competente y enviaré copia del oficio remisorio al peticionario o en caso
de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se contarén a
partir del dia siguiente a la recepcion de la Peficion por la autoridad competente”

Finaimente, es necesario resaltar la prioridad que reviste para esta administraci6n la construccién permanente de
un mejor bienestar para sus servidores y ciudadanos, recordandole que, desde este despacho nos encontramos
atentos para apoyar en los asuntos que se requieran sobre la materia.

Cordialmente,

ANDREA JOHANNA JIMENEZ RAMIREZ
Profesional Especializado Cadigo 222 Grado 24
Subsecretaria de Gestidn Institucional / Proceso de Atencidn a la Ciudadania

Proyect. DIANA CONSTANZA CASTANEDA MORALES - Servicio a la Ciudadania
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