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■ Asunto:
Referencia: 20234600230852/230142

Respuesta a requerimiento SDQS 369462023

Respetado'senor o senora, cordial saludo:

Este despacho recibio su inconformidad expuesta en los radicados signados en la referencia, sea 
lo primero elevar ia mas sincera disculpa por el inconveniente ocasionado y expresarle que para 
futuras consultas se direccione'directamente al despacho, de otro lado, es importante informarle 
que internamente se ha instruido a los servidores sean funcionarios o contratistas para que en 
cada una de las areas se garantice la atencion a'los ciudadanos.

Por otra parte, agraclecer su exposicion de motives, los cuales son insumo para nuestros planes 
de mejora continua en beneficio de la ciudadania. \
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Cordialmente
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ARErtfUMBEpTO QUINTANA ARELLANO
Alcalde l^ocaKde/Rafael Uribe Uribe • \
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