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Asunto: Respuesta a queja ciudadana.

Referencia: Radicado ORFEQO No. 20234604343602 ALE.
Cordial saludo:

Por medio de la presente damos respuesta a la queja ciudadana registrada con ¢l aamero de a referencia en la
Alcaldia Local de Engativa, en cual se indica lo siguiente: (...} “Contaminaciin andi*iva barro Ja cataia persiste
benos dias, existen afectaciones y contaminacion auditivas junto a exteso de riido, jornadas cxcesivas que persistn ¢.i el barrio la
cabaria, Engativa. habia escrito varias quejas_y veclamos en este medio, para la secretaria de ambiente sok:re nn problmma de ruido
exesivo, el mids reciente fue atencion de peticion 4661472023 donde expuse la problentitica con la empre.a misier tru, que el
problema continuo y el ruido en horas del dia es ignal al inicio del ruido y la eniprese signe sin *omir accin pava reducir el rido
que producen los extractores del ruide del fecho de la fibrica, *(...)

Al respecto, este despacho dispuso lo siguiente:

1°. Se efectué la revisién del aplicativo de actuaciones administratvas actvas SIACTLIA e ta cual se no
encontrd, expediente relacionado a la direccién por usted suminisirada, se revisa ci aplicativo ARCO de las
Inspecciones de Policia, en los cuales no se encontré expediente relacionado con el ertablecimiento de
comercio por usted aqui mencionado.

2°. En atencidn a los hechos descritos en su peticion, nos permitimos aclarar que la Alealdia "ocal de Engativa,
mediante queja radicada con Orfeo No. 20234603818322, dio a la Secretaria Distrital de Arabiente, mediante
radicado No. 20236030744101, a efectos de adelantar la inspeccidn, vigilancia v control qu: <c rrespondan v
asi, tomar las acciones juridicas pertinentes, No obstante, se precisa que cadz entidad e: la encargada de
remitir su respuesta al peticionario, utilizando los medios de notificacién suminisuados para eswe fin, cada
entidad emitira un informe sobre los resultados obtenidos en su inspeccidn, vigilzncia ¢ cant-ol v esre informe
a través de copia sera remito a este despacho siempre utilizando el nimero de rad:cado.

3°. En atencion a los presuntos comportamientos que afectan la tranquilidad y las relaciones -espetuosas de las
personas, asi como aqucllos relacionados con ¢l cumplimiento de Iz normativa que afcctan la acuvidad
econdmica, se informa que se dio traslado al Comandante de la Estacion Décima de Policia de Engativa
mediante el radicado No. 20236030816481, a cfectos de adelantar la inspeccion, vigilanca y ¢onuol, que
correspondan v tomar las acciones juridicas pertinentes.

4°. Asi mismo, la Alcaldia Local de Engativd en ¢l marco ce su competencia realizard visita de inspeccion,
vigilancia y control a el establecimiento de comercio ubicado en la catrera 71 # 63 d-35 v carrera 71 a bis #
63d-38 del resultado de esta visita se tomaran las acciones policivas v administeativas a que he vz lugar.,
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Finalmente, de esta manera sc espera haber respondido de manera clara, precisa, congrueste v de fondo su
peticién de acuerdo con las exigencias v formalidades que dispone la normativa vigente.

Atentamente,

ANDREA DEL PILAR CASTELILANOS MORENO

Profcsxonal ],spcc:ahmda Cochgo 222 Grado 24
; b

Provectd: Mirley M. Marin P, A tfitai’y
Reviso: Sandra Guuiéerez,” T 4%/
Aprobé: Hugo Sierra

Aviso publico

Atendiendo el hecho de que ¢! peticionario no suministed direccion de residencia o para su notificacién v de coaformidad con io Preceptuada en el pa-
d d? riicuto 69 del Codigo de Procedimicnto Administrativo v de ko Contenciose Adminisaativo (Lo - 1437 de 20113, hoy,

3 sicndo las 7 am, se fija ol presente documento en lugar visible al priblico en el Edificio Aleakdia Tocs de Engativd, con cf fin

de informar ¢l tramite v respuesta al requerimiento. Constancia de desfijacién. El presente oficio permancaé expuesto al pablic » por G ténminng de cin -

co (3) dias hébiles v se desfija hoy,
T4 0IC 2023
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